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El estudio que aqui se presenta constituye la culminacién de la primera etapa de una
serie de investigaciones sobre los pueblos indigenas en Argentina y el derecho a la edu-
cacion realizadas por UNICEF, junto al Centro de Estudios de Poblacién y la Asociacion
de las Juventudes Indigenas de Argentina. En ellas se aborda la situacion socioeducativa
de ninas, nifos y adolescentes de comunidades indigenas. Este seqgundo tomo refiere a
comunidades de los pueblos mapuche y kolla.

Desde un enfoque de derechos, el trabajo responde a un doble objetivo. Por un
lado, cubrir una vacancia de conocimiento sobre la realidad de las comunidades indige-
nas en Argentina. Por el otro, dimensionar la brecha existente entre esta realidad y la
garantia del ejercicio del derecho a la educacién, sobre lo cual la norma internacional
mas actualizada, la Declaracidon de Naciones Unidas sobre los Derechos de los Pueblos
Indigenas, contempla el acceso sin discriminacion a todos los niveles y formas de edu-
cacion, el respeto a la cosmovisiéon y la diversidad cultural, el derecho a establecer y
controlar sus sistemas e instituciones docentes que impartan educacién en sus propios
idiomas, la necesidad de que los Estados adopten medidas para combatir los prejuicios y
la discriminacién y promuevan la tolerancia en la educacion.

Esta declaracion internacional, sumada a otras normas internacionales incorpora-
das a la Constitucion Nacional, como la Convencién sobre los Derechos del Nifio, y las
normas vigentes en el pais, como la Ley 26206 de Educacion Nacional, en contraposicion
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al asimilacionismo propio de la época de formacion de los Estados, reconocen en general
el derecho a la conservacion y el desarrollo de la cultura de los pueblos indigenas y al
fortalecimiento de su identidad, respaldando en un todo el desarrollo de la educaciéon
intercultural bilingie.

El estudio se inicia con un panorama de la situacion social y de escolarizacion de
los pueblos mapuche y kolla, realizado a partir de datos secundarios, para luego profun-
dizar, desde un abordaje cualitativo, en la situacién educativa concreta de comunidades
a partir del andlisis de los aportes de todos sus actores. Asi es como se presentan viven-
cias y testimonios de adolescentes, padres y lideres que brindan sus propias perspectivas
sobre la experiencia escolar, su significado, sus aprendizajes y la valorizacion que hacen
de ella. El presente trabajo finaliza con una sintesis de las principales lineas de analisis y
tendencias relevadas, y con algunas sugerencias para aportar a la politica publica con el
fin de contribuir a la necesaria mejora de la situacién educativa de la infancia y la ado-
lescencia indigenas.

UNICEF agradece a los Gobiernos provinciales, como asi también a sus Ministerios
de Educacién, que posibilitaron el acceso a las escuelas. También a los lideres de las co-
munidades mapuche y kolla, que se brindaron al didlogo y al trabajo en las comunidades.

Cabe destacar que el presente estudio no refleja la realidad de todas y cada una de
las escuelas con poblacion indigena del pais o de estas provincias. La realidad suele ser
diversa y heterogénea, y hubo ciertos avances en las ultimas décadas en torno al acceso
de la educacién de la infancia indigena a las escuelas y en la formaciéon de los maestros.
Sin embargo, podemos afirmar que este trabajo si es representativo para las cuatro co-
munidades que se han investigado. Los desafios que muestran los resultados de la En-
cuesta Complementaria de Pueblos Indigenas constituyen un alerta para el pais y para el
Estado. Las respuestas para el cambio son complejas, pero no por ello deben posponerse.
La realidad interpela, y la infancia y la adolescencia indigenas tienen derecho a ejercer
todos los derechos.

Andrés Franco
Representante UNICEF Argentina
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La pérdida de la lengua originaria

Una comunidad lingUistica posee tanto una cultura como una lengua propias. La lengua
media entre el individuo y la cultura de su comunidad, ya que en gran medida es por
medio de la lengua que éste adquiere los patrones culturales, de pensamiento y de con-
ducta de su comunidad (Corder, 1992). Si se quita la lengua de la cultura, se quitan sus
saludos, sus maldiciones, sus alabanzas, sus leyes, su literatura, sus canciones, sus rimas,
sus proverbios, su sabiduria, sus curas, sus rezos... Es decir, se estan perdiendo todas
esas cosas que son esencialmente la forma de vida, de pensamiento, de valoracién, y la
realidad humana de la que se esta hablando (Fishman, 1996, citado en Relmuan, 2005).
Tal como afirman Boas, Sapir y Malinowski (Lomas, 1993, citado en Relmuan, 2005):

El significado no es una relacién univoca entre un referente y la palabra que lo designa,
sino entre ésta y su contenido cultural. Analizando el comportamiento comunicativo de
una comunidad de habla es posible [...] entender el mundo cultural de un grupo social

determinado.

La escuela contribuyé en forma explicita y sistematica a la pérdida del uso de la lengua
originaria al convertirse en organizacion clave del proceso de “homogeneizacion de la

1"
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poblacién” iniciado a fines del siglo XVIIl. En ese momento, el sistema educativo argen-
tino crecié y se organizd como respuesta a un proyecto politico en el que no atender a
la diversidad no fue una limitaciéon o un error, sino una meta. La formacion docente, los
disefios curriculares y la organizacion escolar respondieron a ello.

La imposicién del espafiol como lengua nacional, como Unica lengua de uso “co-
rrecto”, contribuyé a la transmision de la desvalorizacion del resto, entre ellas, las len-
guas indigenas.

Ante el enfoque intercultural de la educacion, la escuela se emplaza en un punto
de clivaje entre su propuesta institucional histérica de homogeneizar y su propuesta vi-
gente de atender a la diversidad.

Cuando hablamos de educacién intercultural, estamos hablando de una educacién en-
raizada en la cultura local, asi como también de una educacion abierta a otros elementos
culturales que se reafirma en lo propio pero se abre a lo ajeno. Y busca una relacion de
didlogo entre lo conocido y lo desconocido, entre lo propio y lo ajeno y, antes de buscar
oposicién, busca complementariedad.

Lopez, 2003

En los hechos, la educacién intercultural implica partir de la situacidon contextual integral
de la comunidad, construir con la participaciéon de la comunidad y atender a la lengua
en uso con sus variedades (originaria o no), asi como a su cosmovisién, su cultura, su
identidad.

La educacion intercultural bilingiie

La educacion intercultural bilinglie en América Latina —incluida en la Convencién de las
Naciones Unidas sobre los Derechos del Nifio- se enmarca dentro de un movimiento
internacional de reconocimiento y respeto a los pueblos indigenas.

En los Estados en los que existan minorias étnicas, religiosas o linguisticas o personas de
origen indigena, no se negara a un nifio que pertenezca a tales minorfas o que sea indigena
el derecho que le corresponde, en comun con los demds miembros de su grupo, a tener su
propia vida cultural, a profesar y practicar su propia religion, o a emplear su propio idioma.

Articulo 30 de la Convencién sobre los Derechos del Nifio

Por mucho tiempo, en nuestra regién se intentd superar las diferencias culturales me-
diante la educacién homogénea impartida por los Estados. Sélo a partir de una intensa
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lucha de los pueblos indigenas por su reconocimiento e inclusion social se posiciona en
la agenda publica la demanda de incorporar la interculturalidad en la educacion.

La norma internacional mas actualizada sobre la tematica es la Declaracion de
Naciones Unidas sobre los Derechos de los Pueblos Indigenas, adoptada por la Asamblea
General el 13 de septiembre de 2007, que entre otros derechos contempla:

] el acceso sin discriminaciéon a todos los niveles y formas de educacion (articulo
14.2);

] el respeto a la cosmovision y la diversidad cultural (articulo 15.1);

] el derecho a establecer y controlar sus sistemas e instituciones docentes que im-

partan educacion en sus propios idiomas (articulo 14.1);
. la necesidad de que los Estados adopten medidas para combatir los prejuicios y la
discriminaciéon y promuevan la tolerancia en la educacion (articulo 15.2).

Estas declaraciones internacionales de derechos, en contraposicién al asimilacionismo
propio de la época de formacion de los Estados, reconocen en general el derecho a la
conservacion y desarrollo de la cultura de los pueblos indigenas y al fortalecimiento de
su identidad.

La educacion multicultural =movimiento general al que acompana la educacién
intercultural bilinglie— es una linea de reforma que esta intentando cambiar las escuelas
y otras instituciones educativas para que los estudiantes de todas las clases sociales,
géneros y grupos raciales y culturales tengan las mismas oportunidades de aprender
(Banks, 2000).

[...] las naciones latinoamericanas se conciben hoy en dia como multiculturales,
albergando en sus sociedades pueblos, lenguas y culturas diversas. La interculturalidad
[...] es un paso mas: es la interaccion y la convivencia de las varias culturas y de sus
portadores como iguales, con iguales derechos e iguales oportunidades.

Abram, 2004

La conciencia de multiculturalidad y la intencién de avanzar hacia la interculturalidad
han quedado plasmadas en sucesivas declaraciones sobre los derechos de las comunida-
des indigenas. Esto ha sido producto tanto de la trascendencia del conocimiento de su
existencia e intereses, como de la obtencidén de apoyo por parte de organismos interna-
cionales.

A partir de ello, estos pueblos han logrado un cambio en el posicionamiento res-
pecto de sus propios Estados nacionales y de la comunidad internacional.

13



Los pueblos indigenas en Argentina y el derecho a la educacion

Resulta oportuno hacer una resefia de las etapas histéricas por las que ha transita-
do la educacion dirigida a los pueblos indigenas en nuestra regién, ya que, como se vera
a lo largo del estudio, algunas de las practicas escolares, asi como de las demandas de
los pueblos, coinciden con aquellas presentes, ya varias décadas atras, en otros contextos
nacionales.

Las primeras reivindicaciones indigenas a fines del siglo XIX y principios del XX se
dirigian a demandar la apropiacién de los codigos y la lengua hegemaonicos como ins-
trumento para defender sus intereses tanto colectivos como individuales (Lépez, 2001).

La educacion, en este sentido, constituia la herramienta para hacer frente a los
avasallamientos de ese dominio.

Décadas mas tarde, como respuesta a demandas indigenas, comienza a imple-
mentarse la educacion bilingle en transicién, es decir, el uso de la lengua de origen en el
ambito escolar como facilitador para la apropiacion del idioma europeo. Esta conceptua-
lizacién de la educacion indigena significa incluir la diferencia en el ambito escolar sélo
en lo que respecta al dominio lingUistico y no a otros aspectos de la cultura y practicas
de los pueblos. En esta etapa, los maestros, convencidos de la superioridad de la cultu-
ra occidental y del idioma espafol, contribuyen directa o indirectamente a generar un
sentimiento de inferioridad cultural en los nifos, las nifas y los adolescentes indigenas
(Abram, 2004).

Los movimientos indigenistas de la década de 1970 y la reflexion académica que
los acompana favorecen la emergencia de un nuevo modelo de educacion bilingte: el del
mantenimiento y desarrollo. En este caso, se propicia la adquisiciéon y el mantenimiento
de ambas lenguas, la europea y la nativa, con el propésito no sélo de consolidar compe-
tencias idiomaticas, sino también de preservar la lengua ancestral amenazada.

Los pueblos indigenas son poseedores de saberes y conocimientos referidos a distintos
campos, como la boténica, la medicina, la agricultura, la astronomia, entre otros. Tales
conocimientos han sido adquiridos por medio de la transmision oral y, por la falta de una
sistematizacion escrita, corren el riesgo de perderse junto con la extincion de las lenguas
que los vehiculaban. Como se ha sefalado, de ocurrir tal extinciéon, la humanidad
perderia recursos incalculables producto del desarrollo del conocimiento humano a lo
largo de siglos. Desdichadamente, no existe aun tanta sensibilidad frente a la muerte
lingUistica como si respecto de la muerte de otras especies animales y vegetales.

Lopez y Kuper, 2000

A partir de la década de 1980 tiene lugar un movimiento de ampliacién en la concepcién
de las caracteristicas de la educacion escolar para los pueblos indigenas. La demanda

14



Situacion socioeducativa de nifias, nifios y adolescentes de comunidades mapuche y kolla

deja de ser exclusivamente lingUistica y comienza a sefalarse la necesidad de modificar el
curriculo escolar con el objetivo de integrar los saberes, los conocimientos, las historias y
los valores tradicionales. Esta orientacion buscaba, por un lado, responder a las necesida-
des basicas de aprendizaje y, por el otro, acercar alin mas la escuela a la comunidad y a la
vida de las personas a las que pretendia servir. Comenzé a autodefinirse como educaciéon
bilingUe intercultural o educacién intercultural bilingUe (Lépez, 2001).

Esta perspectiva constituye, sin duda, un reto significativo, dado que requiere siste-
matizar en libros de texto, en la formacién de grado y en la capacitacion de los maestros,
los saberes, los conocimientos y las tradiciones de los pueblos indigenas, de modo de
poder transmitirlos y ensefiarlos. Implica dejar de lado la tendencia mas extendida del
curriculo tradicional de ensefar la cultura originaria como corolario folklérico de los con-
tenidos de la cultura hegemonica (Abram, 2004).

La aplicaciéon de la educacion intercultural bilingle ha hecho una serie de contribuciones
a la educacién latinoamericana en su conjunto. Entre ellas, cabe destacar el énfasis en el
reconocimiento de las necesidades basicas de aprendizaje de colectividades especificas,
la orientacion hacia la diversificacion o descentralizacion curricular, la relacion entre
el reforzamiento de la primera lengua y el aprendizaje de una segunda en contextos
de bilingtismo, la aplicacién del concepto de interculturalidad, la orientacion hacia la
préactica, la orientacién hacia el educando y el papel de la participacién comunitaria.

Lopez y Kuper, 2000

El enfoque intercultural no se detiene en la pasiva tolerancia del otro, sino que, por el
contrario, vamas alla, ala aceptacion positivay entusiasta de las diferencias, a la estimacién
de la diversidad como riqueza de todos, a la posibilidad de compartir e intercambiar los
bienes culturales; al abandono, en fin, de los guetos y de los particularismos mezquinos.

Ipifia Melgar, 1997

La educacion intercultural bilingUe (o algunas de las otras formas que con ella comparten
similares principios y puntos de vista) se desarrolla en la actualidad en diecisiete paises
de la regioén, principalmente al amparo de una nueva y progresista legislaciéon educativa,
y nacional en general, que reconoce los derechos lingUisticos y culturales de los pueblos
indigenas. En este marco, numerosos Estados latinoamericanos han modificado sus cons-
tituciones para aceptar legalmente su caracter diverso y heterogéneo en lo cultural.

Estos paises, entre los que se encuentra Argentina, se reconocen ahora como pluri
o multiétnicos, en claro reconocimiento de los pueblos indigenas que los habitan.

15
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Conocer para ver y hacer

La educacién constituye la herramienta por excelencia para favorecer el acceso a otros
derechos, posibilita el desarrollo personal y la inclusion social y es de capital importancia
en el combate contra la pobreza.

Ahora bien, para que el derecho a una educacién de calidad e inclusiva se concrete
en toda la poblacion es necesario atender a las diferencias.

Asimismo, hay que considerar que las perspectivas centradas exclusivamente en
las necesidades y en la provision de servicios aparecen como insuficientes, mientras que
un enfoque centrado en los derechos impone deberes y responsabilidades a los distintos
actores y sectores de la sociedad y lleva a pensar renovadas formas de politicas.

Para poner en practica el principio de que todas las personas pueden apren-
der y desarrollar al maximo sus capacidades y potencialidades se requieren po-
liticas educativas efectivas y la atencién, con una mirada integral, de los proble-
mas que obstaculizan o dificultan la educacion y protecciéon de los nifios, las nifias
y los adolescentes. La prosecucion de esta meta implica necesariamente la acciéon articu-
lada de los distintos sectores de la politica publica y los actores locales. Ademas, la legis-
lacion vigente en educacion, que contempla el enfoque de derechos, brinda el marco de
garantia para su cumplimiento y también posibilita el surgimiento de los canales institu-
cionales de reclamo en caso de ser necesario.
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La determinacion del derecho a la educacion intercultural y bilingtie de los pue-
blos indigenas forma parte de un corpus mas amplio que tiene como fin garantizar la
autodeterminacion de estos pueblos y la preservacién de sus culturas. La Convencién de
las Naciones Unidas sobre los Derechos del Nifio (1989) expresa, en su articulo 30, que
los nifos y las nifas indigenas gozan, ademas del derecho a la educacion, el especifico
a tener su propia vida cultural, a profesar y practicar su propia religién, y a emplear su
propio idioma.

En Argentina, si bien a lo largo de las Ultimas décadas se han realizado avances
significativos, tanto en términos de legislacién como de conceptualizacién y practica de
una educacion con enfoque intercultural, resta un largo camino para lograr que este
derecho se considere garantizado.

Uno de los mayores problemas es el escaso conocimiento que se posee sobre la
situacién de los pueblos indigenas que habitan el pals, sus caracteristicas, sus culturas,
formas de desarrollo y necesidades. Este déficit de informacion conlleva altos grados de
invisibilizacion de los pueblos indigenas.

De hecho, por mucho tiempo no se contd con datos de caracter representativo
sobre la situacién general de los pueblos. La Encuesta Complementaria de Pueblos Indi-
genas (ECPI), relevada en 2004 y 2005, constituye un hito en la historia estadistica del
pais, ya que permite conocer la magnitud de la poblacién indigena y su situacién demo-
grafica, social y educativa.

De acuerdo con datos de la ECPI, la poblacion indigena de Argentina asciende a
600.329 personas,' es decir que representa el 1,7% del total de habitantes del pais. Con-
forman dicha poblacion alrededor de 46 pueblos,? numérica y culturalmente diferentes
y distribuidos por todo el territorio nacional. Al menos 18 pueblos mantienen su lengua
originaria, la hablan y/o la entienden y usan habitualmente en sus hogares. Dado que
la informacién de la ECPI permite examinar el uso de lengua nativa sélo para algunos
pueblos, esto debe interpretarse como umbrales minimos del uso y la preservacion de los
diferentes pueblos residentes en el pais.

El estudio que aqui se presenta, desarrollado desde UNICEF Argentina —en alianza
con el Centro de Estudios de Poblacién (CENEP) y la Asociacion de Juventudes Indigenas—
aspira a brindar aportes que resulten Utiles para la formulacion y ejecucion de politicas
publicas que contribuyan a mejorar el acceso a una educacion de calidad e inclusiva que,
a la vez, permita la preservacion de la identidad cultural y la integracién social de los
nifios, las nifias y los adolescentes indigenas.

El trabajo —un estudio colectivo de caso, comprensivo e interdisciplinario— aborda
los principales componentes y actores de la situacién socioeducativa de cuatro comuni-
dades de dos pueblos indigenas en particular: el mapuche, en la provincia de Rio Negro,
y el kolla, en la provincia de Jujuy.
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La mayor parte de la poblacién mapuche y kolla no comprende ni habla su lengua
originaria (el mapudungun y el quechua, respectivamente). En ambos pueblos el espafiol
se ha convertido en primera lengua. El mantenimiento de costumbres y practicas cultu-
rales propias de su pueblo esta bastante menos extendido en la comunidad mapuche.
Sin embargo, la gran mayoria de los individuos entrevistados cree en la importancia de
rescatar los valores de sus antepasados y para muchos de ellos la escuela es quien debe
brindar esos conocimientos.

En el estudio se indagaron caracteristicas de la conduccion y la gestion de las es-
cuelas, y particularidades de la ensefianza y el aprendizaje de los alumnos y las alumnas,
asi como el marco de relaciones sociales mas amplias que se establecen entre la escuela,
las familias y las comunidades, desde las perspectivas de todos los involucrados.

En consecuencia, se privilegié realizar un estudio que diera voz a los distintos pro-
tagonistas de las practicas educativas, que por sus acciones, experiencias y valoraciones,
contribuyen a dar sentido de la situacidon general en la que se encuentran los nifios, las
nifias y los adolescentes de estas comunidades.

Las dos comunidades de cada uno de los pueblos fueron elegidas tomando en
cuenta dos requisitos:

] ser comunidades con un nimero importante de familias, y
. gue tuvieran una escuela primaria dentro de la comunidad y una escuela de nivel
medio relativamente cerca.

De esta manera se obtuvo informacién de 41 familias residentes en las comunidades
mapuche y 37 familias residentes en las comunidades kolla.

La informacion fue relevada por un equipo de investigacion conformado por diez
profesionales de las ciencias sociales (socidlogos, antropoélogos, especialistas en educa-
cién y en derecho), quienes participaron en el trabajo de campo durante el afio 2007.

Resulta oportuno reiterar que los datos provistos por el estudio son estadistica-
mente representativos de las comunidades particulares que formaron parte del mismo,
pero no de los respectivos pueblos indigenas en general. Esta advertencia sugiere que
los hallazgos detectados en el trabajo de campo no son transferibles a la totalidad de las
situaciones educativas de la infancia y adolescencia indigena en las provincias donde se
desarrollaron las indagaciones y a nivel nacional.

Los resultados del estudio se han sistematizado a lo largo de nueve capitulos.
Completan este volumen tres anexos, uno normativo, otro metodolégico y un tercero
con el texto presentado a los alumnos para evaluar su comprension lectora.

En el primer capitulo se desarrolla una caracterizacién social de los pueblos ma-
puche y kolla en base a los datos de la Encuesta Complementaria de Pueblos Indigenas
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(ECPI). Los rasgos demograficos y socio-econdmicos mas salientes de las cuatro comu-
nidades estudiadas se presentan en el capitulo dos, en base a la informacién relevada
por el equipo de investigacion de UNICEF. El propdsito es contar con el conocimiento
necesario para contextualizar y, a su vez, interpretar el estado de situacion del ejercicio
del derecho a la educacion de la nifiez y la adolescencia.

El tercer capitulo se centra en el analisis del estado educativo de los pueblos ma-
puche y kolla en Argentina (segun datos del ECPI), y de los nifios, las nifias y los adoles-
centes de las comunidades que participaron en el estudio en particular.

El cuarto capitulo vira la atencion a las escuelas primarias de las cuatro comuni-
dades. Examina su organizaciéon y conduccién, los vinculos con el sistema educativo y
con la comunidad, y las tensiones y los desafios del trabajo en contextos interculturales.
También describe los recursos con los que cuentan las escuelas y presenta indicadores
referidos a su desempefio general.

El quinto capitulo analiza las escuelas secundarias a las que asisten miembros de
las comunidades relevadas, atendiendo a la situacion social de los alumnos que ingresan
en esos establecimientos y a la problematica intercultural.

El sexto capitulo se centra en las concepciones, las estrategias y los resultados de
los procesos de alfabetizacion en las escuelas de las comunidades mapuche y kolla. Se
extiende en los resultados de las evaluaciones realizadas a los alumnos y alumnas a fin de
establecer el nivel de éxito alcanzado en la ensefanza de la alfabetizacion.

El séptimo capitulo incorpora la perspectiva de los padres en el analisis de la ense-
flanza y en la mirada hacia la educacion en general. Sefala cuales son sus percepciones
en torno al funcionamiento de las escuelas y de la educacion en general.

El capitulo octavo analiza la educacién intercultural desde las voces y perspectivas
de padres y adolescentes.

El capitulo noveno examina las vivencias de los adolescentes durante la escola-
ridad primaria, asi como los obstaculos y desafios que deben enfrentar para continuar
estudiando.

Finalmente, se sintetizan las principales conclusiones de la investigaciéon y se su-
gieren lineas de accion como insumos para politicas que permitan garantizar el ejercicio
pleno del derecho a una educacién de calidad e inclusiva de los nifios, las nifias y los
adolescentes de los pueblos indigenas de Argentina.

Notas
1. Para identificar a la poblacién, la ECPI respeté la declaracion de las personas entrevistadas
y combino dos criterios: la autoidentificacidon o autorreconocimiento de la pertenencia a un
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pueblo indigena y la ascendencia indigena en primera generacion. Del total de las personas
entrevistadas, el 76,2% se autoidentifico como perteneciente a un pueblo indigena, mien-
tras que el 23,8% restante no se reconocié como perteneciente a un pueblo indigena, pero
es descendiente de pueblos indigenas en primera generacion.

. La ECPI no brinda informacion para un tercio de las denominaciones debido a que la escasa
cantidad de casos muestrales no permite dar una estimacion de cada total con la suficiente
precision (3.864 personas, un 0,6% de la poblacién indigena total del pais). La magnitud de
las poblaciones de las 30 denominaciones de las que la ECPI brinda informacién por pueblo (al
menos de alguna de las caracteristicas relevadas por la encuesta) oscila entre 113.680 (mapu-
che) y 524 (tapiete). Un 15% de los individuos que se autodefinieron como pertenecientes a,
o descendientes de un pueblo indigena no especifico el pueblo de pertenencia.
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Distribucion geografica y modo de vida pasado y presente

egln la Encuesta Complementaria de Pueblos Indigenas (ECPI), el pueblo mapu-

che es el mas numeroso entre los pueblos originarios en Argentina. Con un total

de 113.680 personas que se reconocen como pertenecientes y/o descendientes
en primera generacion de este pueblo, representa el 18,9% de la poblacién indigena
del pais. El pueblo kolla es el segundo méas numeroso, con 70.505 personas. Uno de los
rasgos que comparten los pueblos mapuche y kolla es la pérdida del uso de su lengua
originaria.’

Casi el 70% del pueblo mapuche de Argentina vive en el sur del pais, en las provin-
cias de Chubut, Neuguén, Rio Negro, Santa Cruz y Tierra del Fuego. Del 30% restante,
la mayoria reside principalmente en las provincias de La Pampa y Buenos Aires, y en la
Ciudad de Buenos Aires.

En el pasado, el pueblo mapuche se organizaba en unidades socioeconémicas mi-
nimas, del tipo patrilineal extendido —un hombre, su esposa o esposas, sus hijas solteras,
sus hijos solteros y sus hijos casados con sus respectivas esposas, hijos e hijas—, localiza-
das en un determinado paraje, conformando una tolderia, o ruka, en lengua mapuche.
La unién por alianzas de varias rukas formaba una tribu? que, junto con otras, respondian
a un cacique, o lonko general.
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La economia mapuche se definia a partir de un doble ciclo productivo: el agricola,
para consumo doméstico, y el de la explotaciéon extensiva de ganaderia (ovinos y capri-
nos), para el intercambio trasandino.

La organizacion social y econdmica y el modo de vida cotidiano del pueblo ma-
puche se vieron alterados de manera radical a comienzos del siglo XX por efecto de la
llamada “conquista del desierto”, que diezmé a la poblacion autdctona y reubicod en
reservas a los sobrevivientes. Desde ese momento, el producto de la actividad agricola y
horticola que originalmente alcanzaba para el consumo se torné insuficiente y los ma-
puche pasaron a depender de los intermediarios y de las relaciones asimétricas con los
blancos.

El pueblo mapuche no poseia escritura a la llegada de los espafoles, por lo que
el mapudungun, como se denomina al idioma mapuche, comenzé a transcribirse en el
alfabeto latino. El mapudungun es fuente de conocimiento y atributo de identidad para
los mapuche; sin embargo, son escasos los miembros que lo hablan actualmente. El
abandono u ocultamiento de las practicas tradicionales son consecuencia de una desva-
lorizacion hacia la identidad mapuche.

Por su parte, el 75% de la poblacién kolla vive en las provincias de Jujuy y Salta,
el 15% en la Ciudad de Buenos Aires y partidos del Conurbano Bonaerense, y un 10%
se encuentra diseminado en el resto del pais. Fuera de Argentina, hay representantes del
pueblo kolla que residen en las quebradas y el extremo meridional de la puna del norte
chileno y del sur de Bolivia.

Tradicionalmente, la organizacién social y econémica de los kolla se ha estructura-
do en torno a la unidad doméstica familiar, que organiza la produccion, la distribucién,
el consumo y la reproduccién social. La mayoria de las familias estd compuesta por tres
generaciones y se dedica a la horticultura y economia pastoril.

Como producto de la conquista espafiola primero y la conformacién de los Estados
nacionales y los procesos de industrializacidon después, los modos de vida de las pobla-
ciones originarias se vieron fuertemente afectados. Las comunidades kolla han adoptado
diversas estrategias para conseguir el sustento, adaptandose a la coyuntura de cada
momento. En la actualidad, mantienen muchos patrones culturales, como la economia
pastoril de altura y agricola de papa y maiz, o la recoleccién de algarroba y sal.

En regiones aridas de la puna, el pastoreo es la Unica estrategia productiva posible.
Para poder acceder a productos y bienes de regiones ecoldgicamente diferentes, conti-
nla vigente la organizacién de caravanas de intercambio.

La minga consiste en una forma de ayuda mutua entre las familias y entre las co-
munidades, en la que se trabaja por solidaridad —no por dinero—y se devuelve trabajo
por trabajo.
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Los pueblos mapuche y kolla en la actualidad

Los datos de la ECPI permiten describir las caracteristicas sociales, demograficas y econé-
micas actuales de los pueblos mapuche y kolla en las regiones en las que reside la mayor
parte de la poblacién: la Patagonia, en el caso de los mapuche, y las provincias de Jujuy y
Salta, en el de los kolla (cuadro 1.1).

Hoy en dia, la poblacion mapuche es predominantemente urbana. Alrededor del
72% que se ubica en la Patagonia reside en &reas urbanas y menos del 20%, en comu-
nidades. La poblacién kolla, en cambio, es algo mas proclive a vivir en asentamientos
rurales y a organizarse en comunidades: la mitad vive en dreas rurales y casi dos tercios
en comunidades. No obstante, dichas proporciones descienden al 38 y el 48%, respecti-
vamente, cuando se considera a todos aquellos que se reconocen como poblacién kolla,

CUADRO 1.1

Localizacion, uso de lengua originaria y apoyo a rescate de cultura de la poblacion mapuche
(region muestral 1) y de la poblacion kolla (region muestral 1)

) Total pueblos Pueblo

Item indigenas Mapuche Kolla
Poblacion indigena (n)* 600.329 78.534 53.106
Poblacion urbana (%) 75,3 71,6 51,2
Poblacion que reside en comunidades (%)** 29,9 16,9 62,7
Poblacion que habla o entiende la lengua
originaria (%)*** 27,0 21,8 10,1
Hogares que apoyan rescatar
cultura de antepasados (%) — 94,1 93,2
Hogares que participan
en trabajos comunitarios indigenas (%) — 14,0 42,8
Hogares que apoyan la aprobacion de leyes
que permitan el uso de medicinas indigenas (%) = 79,6 86,2
Hogares que mantienen costumbres
o realizan practicas propias de su cultura (%) - 35,2 83,3

Pueblo mapuche, region muestral 1: provincias de Chubut, Neuquén, Rio Negro, Santa Cruz y Tierra del Fuego, Antartida e Islas
del Atlantico Sur.
Pueblo kolla, region muestral 1: provincias de Jujuy y Salta.

-- Dato no disponible.

* Poblacion que se reconoce perteneciente y/o descendiente en primera generacion de pueblos indigenas.

** Refiere exclusivamente a las comunidades indigenas delimitadas geograficamente, es decir aquellas que comparten
un habitat comun o territorio.

** Se refiere a la poblacion indigena de cinco afios de edad y mas.

Fuente: INDEC. Encuesta Complementaria de Pueblos Indigenas (ECPI) 2004-2005.
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independientemente de donde viven; lo que es esperable, dado que la mayoria de los
que no residen en Jujuy o Salta lo hace en la Ciudad de Buenos Aires o el Conurbano.

La mayoria de la poblacién mapuche y kolla no habla ni entiende su lengua nativa.
El mantenimiento de costumbres o practicas de su cultura pareciera ser mas extendido
entre la poblacién kolla que entre la mapuche: alrededor de ocho de cada diez hogares
kolla, pero sélo tres de cada diez hogares mapuche asi lo afirman.? Pero la absoluta
mayoria de ambas poblaciones concuerda en la importancia de rescatar la cultura de
sus antepasados y, como se vera mas adelante, para muchos de los entrevistados en las
comunidades estudiadas la escuela deberia brindar estos conocimientos.

Perfil etario

Otro rasgo que comparten los pueblos mapuche y kolla es su perfil etario, que es algo
mas joven que el de la poblacién total del pais, posiblemente debido a una fecundidad
mas elevada. Un poco mas de la mitad de la poblacidon mapuche y kolla son nifos, nifias
y adolescentes menores de veinte afios, y algo menos de una de cada diez personas es
mayor de sesenta afos (cuadro 1.2).

Situacion laboral

Alrededor de la mitad de la poblacién de doce afios 0 mas es econémicamente activa, tan-
to en el pueblo mapuche como en el pueblo kolla. La mayoria de la poblacién activa de-
claré estar ocupada y recibir dinero como remuneracién por su trabajo. Sin embargo, sélo
entre el 30 y el 40% cuenta con aportes previsionales, lo que se refleja en que menos de
la mitad de los mayores de sesenta afos recibe una jubilacién o una pension (cuadro 1.3).

CUADRO 1.2

Distribucion de la poblacion mapuche y kolla por grupo de edad (porcentaje)

Pueblo

Grupo de edad Total pueblos indigenas Mapuche Kolla
0-4 afos 9,8 8,8 1,6
5-14 afos 25,6 26,6 28,7
15-19 afos 12,0 12,7 11,6
20-39 afios 26,6 27,7 24,5
40-59 anos 17,5 16,7 15,0
60 afios y mas 8,5 7.5 8,6
Total 100,0 100,0 100,0

Fuente: INDEC. Encuesta Complementaria de Pueblos Indigenas (ECPI) 2004-2005.
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CUADRO 1.3
Actividad, ocupacion y desocupacion, entre la poblacion total (doce afos de edad

y mas) y la poblacion adolescente (quince a diecinueve afios de edad), en los pueblos
mapuche y kolla (porcentaje)

Poblacion en edad Pueblo

economicamente activa Mapuche Kolla

Total 52,0 47,0
Ocupada 91,0 91,4
Desocupada 9,0 8,6
Adolescentes 26,9 21,3
Ocupada 78,8 77,3
Desocupada 21,2 22,7

Fuente: INDEC. Encuesta Complementaria de Pueblos Indigenas (ECPI) 2004-2005.

La situacion laboral de los adolescentes es significativamente méas precaria: entre un
cuarto y un quinto de quienes son econédmicamente activos estaban desocupados en el
momento de la encuesta. Asimismo, algo menos de un tercio de los adolescentes kolla
gue trabaja no recibe un sueldo, lo que seguramente responde a su participacion en em-
prendimientos familiares para el autoconsumo. En el caso de los adolescentes mapuche,
dicha proporcién es bastante menor (10%). Otro signo de la mayor vulnerabilidad laboral
en la que se encuentran los adolescentes es que sélo a menos del 10% de los asalariados
les realizan aportes previsionales por su trabajo.

Situacion educativa

El pueblo mapuche y el pueblo kolla tienen alcances escolares bastante similares. Entre la
poblaciéon de quince afos de edad y mas, casi el 8% no tuvo instruccion formal. Entre el
22y el 25% no completo el nivel primario, mientras que una proporcién similar si lo hizo.
Alrededor del 40% inici6 el nivel medio, pero sélo la mitad llegd a completarlo.

Los alcances de instruccion formal de ambos pueblos se asemejan a los del conjun-
to de la poblacion indigena de Argentina, pero estdan muy por debajo de los del total de
la poblacion del pais (cuadro 1.4).

Un dato alentador es la significativa mejora en los alcances educativos en cada
generaciéon mas joven de los pueblos mapuche y kolla: en cada una se incrementa la
proporcién de quienes acceden al ciclo primario y lo finalizan, asi como también la de
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CUADRO 1.4

Maximo nivel de instruccion alcanzado entre la poblacion de quince afios de edad y mas,
en los pueblos mapuche y kolla (porcentaje)

Maximo nivel Poblacion Total Pueblo

de instruccion alcanzado total del pais  pueblos indigenas  Mapuche Kolla
Sin instruccion 3,7 6,3 79 7,6
Primario incompleto 14,2 20,9 22,8 24,6
Primario completo 28,0 24,5 28,2 24,8
Secundario incompleto 209 22,1 23,8 22,2
Secundario completo o mas 33,2 25,0 16,5 19,9
Total* 100,0 100,0 100,0 100,0

* Los totales no suman 100% porque se excluyd a los Ignorados.

Fuentes: INDEC. Encuesta Complementaria de Pueblos Indigenas (ECPI) 2004-2005 y Censo Nacional de Poblacion, Hogares y
Viviendas 2001.

CUADRO 1.5

Maximo nivel de instruccion alcanzado por grupo de edad, en los pueblos mapuche y kolla
(porcentaje)

Grupo de edad

Maximo nivel de instruccion Total* 15a19 20a29 30a39 40a49
Pueblo mapuche
Sin instruccion 7.9 (.) (.) 42 7.0
Primario incompleto 22,8 11,1 10,5 18,3 34,2
Primario completo 28,2 25,0 279 37,2 32,1
Secundario incompleto 23,8 57,2 26,0 17.2 11,0
Secundario completo y mas 16,5 4,7 20,6 10,7 9,4
Total™ 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
Pueblo kolla
Sin instruccion 7.6 1,3 1,5 2,1 6,4
Primario incompleto 24.6 6,6 10,2 20,3 31,5
Primario completo 24.8 21,6 28,5 33,5 29,5
Secundario incompleto 22,2 61,5 22,7 15,0 1,4
Secundario completo y mas 19,9 8,5 35,7 28,7 19,5
Total* 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

* El total incluye a la poblacién de quince afios y mas.
** Los totales para cada pueblo no suman 100% porque se excluy6 del cuadro a los Ignorados.
(..) Dato estimado a partir de una muestra, con coeficiente de variacion superior al 25%.

Fuente: INDEC. Encuesta Complementaria de Pueblos Indigenas (ECPI) 2004-2005.
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quienes comienzan el nivel medio. Mientras sélo el 30% de quienes hoy tienen entre
cuarenta y cuarenta y nueve anos de edad ha accedido al nivel medio, entre quienes
tienen entre veinte y veintinueve afios de edad esa proporcién se incrementa al 57% vy
entre los adolescentes de entre quince y diecinueve afios ya casi el 70% ha ingresado en

la secundaria (cuadro 1.5).

Atencion de la salud

Ante una enfermedad o malestar, la poblaciéon de los pueblos mapuche y kolla se
atiende principalmente en hospitales publicos. Los kolla utilizan con frecuencia, ade-
mas, otros canales para la atencién de su salud, como agentes sanitarios y curadores
indigenas.

Algo menos de un tercio de la poblacién kolla tiene cobertura médica a partir de
una obra social, plan privado o mutual. La falta de esta cobertura es mayor entre los ni-
fios y las nifias, los adolescentes y los jévenes, con una proporcién de uno de cada cuatro.
Por el contrario, entre la poblacion mayor de sesenta afios el nivel de cobertura es bas-
tante superior, seguramente asociado a los beneficios de tener una jubilacién o pension.

La poblacidén mapuche se encuentra en una situacion algo mas ventajosa en cuan-

to a la atencion de la salud. Por un lado, el nivel de cobertura es mas extendido, alcan-
zando al 43% de la poblacion; por otro, no se observan diferencias muy significativas en
los niveles de cobertura entre los distintos grupos de edad (cuadro 1.6).
La mayoria de las madres kolla y mapuche ha tenido su Ultimo parto en hospitales pu-
blicos. Sin embargo, cabe sefialar que casi una de cada cuatro madres kolla ha tenido su
hijo en su domicilio sin la asistencia de un médico o partera (circunstancia de presencia
minima entre las madres mapuche). Cuando se examina entre las madres kolla la aten-
cion de su ultimo parto de acuerdo con el drea de residencia, se observan marcadas dife-
rencias: la mayoria de las que residen en &reas urbanas (87 %) ha tenido su ultimo parto
en hospitales publicos; entre las que residen en areas rurales, en cambio, esta proporcién
desciende al 53% y cobra relevancia el parto domiciliario sin la asistencia de un médico
o partera, que asciende a casi el 40%.

Tanto en la poblacion mapuche como en la kolla, la mitad de las madres ha tenido
su primer hijo antes de cumplir los diecinueve afios. Esta pauta de maternidad precoz
parece atenuarse entre las generaciones mas jévenes, particularmente en el caso de las
mujeres del pueblo mapuche: el 12% de las adolescentes mapuche ya es madre, mien-

tras que el porcentaje asciende a 20 entre las adolescentes kolla.
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CUADRO 1.6

Aspectos vinculados al acceso y la utilizacion de servicios de salud en los pueblos mapuche
y kolla (porcentaje)

Total Pueblo
Indicador pueblos indigenas Mapuche Kolla
Poblacion con cobertura médica 359 429 30,3
A quién consulta cuando tiene un malestar*
A médico en hospital publico 83,8 89,3 89
A agente sanitario 24,4 20,0 57.1
A curador indigena 1,7 59 24,6
A curador no indigena 52 6,4
Atencion ultimo parto™
En domicilio sin médico o partera - 2,8 23,2
En domicilio con médico o partera - 2,7 4,5
En hospital, clinica o puesto sanitario - 92,8 69,9

-- Dato no disponible.
* Pregunta de respuesta multiple.
** Calculado sobre el total de mujeres de doce afos de edad y mas con hijos nacidos vivos.

Fuente: INDEC. Encuesta Complementaria de Pueblos Indigenas (ECPI) 2004-2005.

Notas

1. Vale mencionar que la ECPI no es representativa a nivel provincial sino de areas (algunas de
las cuales se conforman por varias provincias) en donde se concentra la mayor proporcién de
poblacion de cada pueblo indigena. Los datos de la ECPI permiten describir las caracteristicas
sociales, demograficas y econémicas actuales de la poblacion de los pueblos mapuche y kolla
en las regiones geograficas en las que reside la mayor parte de su poblacién. Quiere decir que
la region es el menor nivel de desagregacion permitido por los datos de la ECPI; esta limitacién
no permite realizar analisis separados por provincias.

2. En la actualidad, el término “tribu” no es utilizado ni por los indigenas ni desde los orga-
nismos oficiales. El reconocimiento oficial como “comunidad indigena” implica que puedan
ampararse en la Ley 26160, que impide su desalojo mientras se realiza un relevamiento de su
situacion dominial, delimitando el territorio que ocupan y articulando tareas. La acreditacion
como “comunidad indigena” implica una serie de requisitos para sus integrantes, como pautas
de origen, grado de parentesco, origen étnico-cultural e histérico. Entre los mapuche, para
reconocerse como comunidad alcanza con adscribirse mapuche, sin tener en cuenta el origen
de los padres o el lugar de nacimiento.

3. Sin embargo, aunque no es posible identificar mediante la ECPI cudles son las practicas cultura-
les especificas, el apoyo de la poblacién mapuche en favor de la legislacion del uso de medicina
indigena indicaria un mantenimiento de esta practica en particular mucho mayor que lo que
esta fuente sugiere.

30



Capitulo 2

Las comunidades que participaron en el estudio

as comunidades en las que se llevé a cabo el estudio presentan formas de articu-

lacién con las economias locales bastante dinamicas. Las dos comunidades kolla y

una de las mapuche se encuentran localizadas en las cercanias de centros urbanos
relevantes de sus regiones, en los que predominan los servicios turisticos; la comunidad
mapuche restante esta relativamente cerca de una comarca andina (como se denomina
a una agrupacion de municipios andinos ligados entre si por aspectos geograficos, his-
toéricos y econdmicos).

La poblaciéon en todas las comunidades se comunica Unicamente en espafiol y sélo
una bajisima proporcion entiende la lengua nativa. De todas maneras, existen diferencias
significativas en los entornos provinciales donde se asientan estas comunidades.

Situacion laboral

Las familias que residen en las comunidades kolla que participaron en el estudio se inte-
gran a las economias locales principalmente como pequefos productores agropecuarios,
gue destinan parte de la produccién al autoconsumo y parte a la venta. En general, las
parcelas en las comunidades son pequefas y han ido sufriendo un proceso de particién
hereditaria. Algunas de las personas entrevistadas no son propietarias de sus tierras sino
gue las arriendan.
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El tamano reducido de las parcelas y los bajos precios que se pagan por los pro-
ductos lleva a que los ingresos de las familias sean insuficientes y que en algunos casos
deban ser complementados con el trabajo como jornalero o jornalera rural en propieda-
des ajenas. No es infrecuente entonces que los varones se ocupen como peones en otras
producciones agropecuarias o que se empleen en una mina relativamente cercana.

Las seis personas que se desempefian como empleados municipales obtienen ma-
yores ingresos que el promedio de los trabajadores de la comunidad. Asimismo, varios de
los entrevistados obtienen su ingreso principal de la jubilacion. Las mujeres, por su parte,
si bien trabajan principalmente en las unidades productivas familiares, a veces también se
desempefian también como trabajadoras domésticas en el poblado mas préoximo.

Ademas de estas actividades econémicas, una alta proporcion de los hogares reci-
be asistencia estatal en forma de plan de empleo o subsidio. Siete de cada diez hogares
entrevistados tienen al menos un miembro que recibe este tipo de ayuda.

Los pobladores de las comunidades mantienen un fluido contacto con la ciudad
cercana. Van y vienen para vender sus productos y los adolescentes asisten alli a la escue-
la. También comparten una serie de rasgos idiosincrasicos con la poblacion criolla rural y
tienen contactos frecuentes con turistas nacionales y extranjeros.

BT
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En las comunidades mapuche que participaron en el estudio se detecta una mayor
variedad de opciones laborales, entre las que se pueden distinguir aquellas vinculadas a
las actividades agropecuarias y a los servicios. Se dedican a la cria de ganado, la produc-
cion de frutas y hortalizas para la venta y para el autoconsumo, y en menor medida a la
producciéon de artesanias. En una de las comunidades que se encuentra cercana a la lo-
calidad de El Bolsén, los pobladores organizan actividades tales como cabalgatas, paseos
por el predio y venta de dulces y artesanias para atraer a los turistas.

De quienes tienen empleos fuera de la comunidad, una parte se dedica a los servi-
cios ligados al sector turismo y se desempefia como peones o capataces, en actividades
agricolo-ganaderas de grandes estancias de la zona. En la otra comunidad, el empleo mu-
nicipal en diversos tipos de ocupaciones —en general, no calificadas, como por ejemplo,
empleos de maestranza— cobra mayor relevancia.

En claro contraste con las comunidades kolla, sélo uno de cada cuatro hogares
de las comunidades mapuche que participaron en el estudio tiene algin miembro que
recibe asistencia estatal en forma de plan de empleo o subsidio.

Becas escolares y escuelas

En cambio, no se detectan diferencias significativas en las comunidades de los pueblos
mapuche y kolla en cuanto a becas escolares. Algo mas de la mitad de las familias ha
recibido este tipo de apoyo. En la mayoria de los casos, se trata de becas del Instituto
Nacional de Asuntos Indigenas (INAI) distribuidas por los dirigentes de la comunidad.

Todas las comunidades que participaron en el estudio cuentan con una escuela
primaria. Sin embargo, la infraestructura y los recursos de esas escuelas son bastante
heterogéneos y todas presentan necesidades especificas.

A su vez, todas las comunidades cuentan con establecimientos de nivel medio
relativamente cercanos (a menos de 10 kildbmetros de distancia). Pero esto no implica
que las escuelas sean accesibles para los adolescentes indigenas, quienes deben realizar
largas caminatas o pagar transporte publico para llegar a ellas. En la comunidad mas
alejada geograficamente se ha fundado hace poco tiempo una escuela secundaria. La
escuela ha sido bienvenida por la comunidad, aunque padres y adolescentes se quejan
de las grandes limitaciones que posee desde el punto de vista de infraestructura y re-
cursos, y por el tipo de oferta educativa que provee. En general, todos concuerdan en
sefialar que una escuela técnica o agrotécnica hubiera tenido mayor utilidad e impacto

social y econémico.
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Atencion de la salud

Todas las comunidades que participaron en el estudio tienen acceso a la salud publica.
Las dos comunidades kolla poseen un puesto sanitario y, en caso de necesidad, la po-
blacion se acerca al hospital de Humahuaca. Este hospital, de baja complejidad, posee
servicios de pediatria, clinica médica y obstetricia; no tiene servicio de cirugia y los
partos de alto riesgo requieren traslado a San Salvador de Jujuy. El funcionamiento del
puesto sanitario resulta impredecible y sus servicios se utilizan fundamentalmente para
el control médico.

Los partos domiciliarios son cada vez mas infrecuentes. El traslado de las parturien-
tas al hospital se realiza mediante vehiculos particulares de algun vecino.

Tanto el agente sanitario de la zona como los médicos indican que, en la actuali-
dad, la desnutricion infantil no es un problema mayor. En este sentido, no se han regis-
trado muertes de niflos menores de un afo en los Ultimos dos afos.

El agente sanitario en las comunidades kolla realiza rondas cuatrimestrales y regis-
tra en planillas toda la actividad y la informacion que obtiene en las visitas domiciliarias.
No conoce la existencia de curadores o curanderos entre la poblacién a su cargo, aunque
sefala que algunas familias usan medicina tradicional, en particular yuyos. La cobertura
de vacunacion es alta y se realizan charlas con los adolescentes para informarlos sobre

temas de salud sexual y reproductiva, cuidados personales y métodos anticonceptivos.
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En el caso de las comunidades mapuche, una de ellas cuenta con un hospital de
complejidad de Nivel 2 y la otra con un puesto sanitario. En el hospital se brinda servicio
de medicina general y odontologia. En casos graves se deriva al paciente a otros hospita-
les de mayor complejidad en El Bolson o en Bariloche. Se realizan también salidas rurales
a cada paraje, en general, una vez por mes, dependiendo de las zonas. Sin embargo,
el hospital sélo cuenta con dos médicos (una tercera vacante no logra cubrirse desde
hace tiempo), y esta falta de personal hace que las actividades desarrolladas con la co-
munidad, como las charlas sobre planificacion familiar y métodos anticonceptivos o la
deteccién de hidatidosis —reconocida como enfermedad endémica en la provincia—, sean
menos frecuentes que lo deseable.

El puesto sanitario ubicado en una de las comunidades mapuche se fundé hace
quince anos. Es atendido cada dos semanas por un médico y un agente sanitario que
hacen controles de nifios, mujeres embarazadas, atenciéon de problemas de salud y ac-
ciones vinculadas al saneamiento ambiental. También realizan controles en la escuela,
en donde se revisa a los nifos y a las nifias el aparato osteoarticular, el peso, la talla,
la presion, la vision, la columna, el aparato cardiovascular, la piel y la circulacion en las
piernas.

Los efectores de salud entrevistados sefialan que, hace quince afos, casi la mitad
de los nifos y las nifas presentaba problemas de crecimiento, mientras que en la actuali-
dad estos casos constituyen una absoluta minoria. Estos avances se vinculan al desarrollo
de un conjunto de programas sociales y de paternidad responsable.

Las principales enfermedades, seguin padres y madres entrevistados de las comu-
nidades mapuche y kolla, son las respiratorias (como broncoespasmos y neumonias),
aungue también sefalan con frecuencia diarreas, gripes y resfrios. De acuerdo con las
entrevistas con adolescentes y padres, no hay servicios de salud especificos para los jo-
venes y una infima proporcion de ellos ha sido revisada por un dentista o por un oculista
alguna vez en sus vidas.

Organizacion familiar y otros datos demograficos

La organizacion familiar en las comunidades es principalmente nuclear, con algunas dife-
rencias entre pueblos. En el caso de los mapuche, siete de cada diez hogares se confor-
man por una pareja e hijos, mientras que en las comunidades kolla los hogares nucleares
son tan frecuentes como los extendidos, es decir que, ademas de la pareja y los hijos,
conviven otros parientes (cuadro 2.1). Es por ello que en las comunidades kolla el tamafio
promedio de un hogar es de una persona mas que el de las comunidades mapuche (seis
miembros entre los kolla, cinco entre los mapuche).
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CUADRO 2.1

Caracteristicas sociales y demograficas de los entrevistados pertenecientes
a las comunidades kolla y mapuche que participaron en el estudio

Comunidades Comunidades
mapuche kolla
(n = 207) (n = 193)

indice de masculinidad 1,2 1,2
Estructura etaria (%)

Hasta 5 afnos 13,0 9,4

De 6 a 14 afios 19,8 28,3

De 15 a 19 afnos 25,5 16,8

De 20 a 39 afios 27,6 25,7

40 afios y mas 14,1 19,9
Promedio de edad 243 23,4
Tiempo de residencia en la comunidad (%)

Menos de 4 afos 14,1 9,4

Entre 4 y 10 afios 3,6 12,6

Mas de 10 afios o desde que nacio 82,3 78,0
Tipo de hogar (%)

Nucleo completo e hijos 70,7 41,7

Nucleo incompleto e hijos 7.3 1.1

Nucleo completo, hijos y otros miembros 171 41,7

Nucleo incompleto, hijos y otros miembros 2,4 2,8

Solo u otros 2,4 2,8
Cantidad de miembros en el hogar (%)

Hasta 4 37,3 21,6

5a6 451 51,4

7 y mas 17,6 27,0
Promedio de miembros en el hogar 5,1 6,1
Fecundidad

Madres (mujeres de 14 afios y mas) (%) 66,8 59,3

Promedio de edad al nacimiento del primer hijo 19,4 19,6

Numero medio de hijos 4,5 5,0

Madres adolescentes (14 a 19 afios) (%) 22,2 5,3
Mortalidad

Madres a las que se les murio un hijo (%) 22,0 31,4
Hogares que reciben plan o subsidio (%) 25,0 71,4
Hogares que reciben beca escolar (%) 61,0 58,8

Fuente: Elaboracion propia en base a las entrevistas a familias y jovenes en las comunidades.
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En la mayoria de los casos, las viviendas son de un Unico ambiente, por lo que se
observa un alto nivel de hacinamiento: entre cinco y seis personas por casa, y al menos
siete personas en un quinto de la poblacién que participé en el estudio.

La poblacién de estas comunidades es relativamente joven, con una edad prome-
dio entre veintitrés y veinticuatro afios. Entre el 33 y el 40% tiene menos de quince afos.

En general, la poblacién es estable: alrededor del 80% de las personas reside en la
comunidad desde que nacié o desde hace ya muchos afios.

Las comunidades de ambos pueblos exhiben patrones de formacion de familia
temprana y alta fecundidad. Entre el 60 y el 70% de las mujeres de 14 aflos 0 mas ya ha
sido madre. El promedio de edad a la llegada del primer hijo es diecinueve afios y medio;
el promedio de hijos es cinco.

Alrededor de una de cada tres madres entrevistadas de las comunidades kolla y
una de cada cinco de las comunidades mapuche reportaron al menos un hijo fallecido,
en general a edades tempranas. Existe consenso acerca de que la mortalidad infantil ha
descendido en las comunidades, lo que puede constatarse diferenciando la edad de las
madres: entre las mas jovenes (hasta treinta afos), practicamente ninguna reportd un
hijo fallecido.

En todas las comunidades, los padres entrevistados sefalaron el alto consumo de
alcohol como el principal problema entre los jévenes. Si bien parece estar mas extendido
entre los varones, algunos adultos sugieren que hoy en dia el consumo de alcohol entre
las mujeres jovenes estd igualmente difundido.

La cuestion del alcoholismo también ha sido indicada por docentes y directivos de
las escuelas e incluso por autoridades de las comunidades. En muchos casos, esto deriva
en violencia doméstica y juvenil. Cabe sefialar que en las entrevistas con los adolescen-
tes, si bien ellas y ellos sefalan al alcohol como un problema de la comunidad, sélo unos
pPOCOs reconocen gue lo consumen y son menos adn quienes admiten haber abusado de
su ingesta.

Tanto la informacion proveniente de la ECPI como la relevada en este estudio son
indicativas de la situaciéon de postergacion social y econémica en la que se encuentran
los pueblos mapuche y kolla en Argentina. Como se vera, esta situacién impacta en los
alcances educativos de nifos, niflas y adolescentes, para quienes se dificulta la posibili-
dad de ejercer su derecho a recibir una educacién de calidad.
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Situacion educativa

partir de los datos provenientes de la Encuesta Complementaria de Poblacion

Indigena (ECPI), en la primera parte de este capitulo se describe el acceso y la

permanencia en el sistema educativo formal de nifios, nifias y adolescentes de
los pueblos mapuche y kolla en general, y los niveles de asistencia y de instruccion alcan-
zados por estas poblaciones.

La comparacion con lo que ocurre con el conjunto de nifios, nifas y adolescentes
del total de pueblos indigenas y con la poblaciéon a nivel nacional permite mostrar la
diversidad de situaciones. Asimismo, en esta primera parte se analizan la continuidad
educativa y dos aspectos significativos vinculados a ella: la obtencién de becas escolares
y la accesibilidad de las escuelas.

En la seqgunda parte del capitulo se presentan resultados obtenidos sobre la situa-
cion educativa de los nifios, las nifias y los adolescentes que residen en las comunidades
mapuche y kolla en las que se realiz6 el estudio. Esta informacién —referida no solo a
la asistencia y a los niveles educativos alcanzados, sino también a la edad a la que las
alumnas y los alumnos ingresan a la escuela, la repitencia y el atraso de grados escolares—
permite describir y cuantificar con mayor detalle las trayectorias educativas.

Finalmente, se analizan las opiniones y perspectivas que los padres, madres y ado-
lescentes de las comunidades tienen con respecto a la educacion.
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Situacion educativa de la poblacion en edad escolar
de los pueblos kolla y mapuche

La asistencia escolar

Practicamente la totalidad de la poblacién kolla y mapuche entre los cinco y los catorce
anos de edad asiste a un establecimiento educativo. Sus niveles de asistencia son algo
mas elevados que los del promedio de los pueblos indigenas, e incluso mas elevados que
los de la poblacién total de Argentina en edades similares.

En el caso de los adolescentes de entre quince y diecinueve anos, la proporcion
de asistentes entre los kolla y los mapuche disminuye al 63 y 69%, respectivamente.
Estas proporciones son también relativamente similares a los del conjunto de adoles-
centes indigenas, asi como a las de la poblacién nacional (cuadro 3.1).

Enseiianza en lengua de origen

Los resultados de la ECPI respecto de si las alumnas y los alumnos recibian clases en su
lengua de origen (pregunta formulada con referencia a quienes tenian entre cinco y
catorce anos y se encontraban, al momento del relevamiento, asistiendo a primero o se-
gundo ciclo de la EGB) muestran que soélo lo hace una minoria, aunque la situacién varia
en forma significativa entre pueblos. En el caso de los kolla no alcanza el 1%, mientras
que en el caso de los mapuche varia entre el 6 y el 8% (cabe recordar que en los pueblos
kolla y mapuche, actualmente, quienes hablan y se comunican en la lengua originaria
constituyen también una minoria).

CUADRO 3.1

Asistencia escolar por grupo de edad (porcentaje)

5 a 14 afos 15 a 19 aiios
ECPI 2004-2005
Pueblo kolla 96,4 69,1
Pueblo mapuche 97,1 63,2
Total pueblos indigenas 94,6 64,6
CENSO 2001
Poblacion total del pais 95,3 68,5

Fuentes: INDEC. Encuesta Complementaria de Pueblos Indigenas (ECPI) 2004-2005 y Censo Nacional de Poblacion, Hogares
y Viviendas 2001.
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Niveles escolares alcanzados

Las altas tasas de asistencia escolar se reflejan en los niveles educativos alcanzados por
los adolescentes de entre quince y diecinueve afios. Alrededor de seis de cada diez ado-
lescentes kolla y mapuche ingresaron al nivel medio y muchos de ellos aun se encuentran
cursandolo. Entre el 5y el 7% ya lo completé (cuadro 3.2).

Los niveles de instruccion alcanzados por los adolescentes mapuche son muy si-
milares a los alcanzados por el conjunto de adolescentes del pais y ambos, a su vez, son
algo superiores a los niveles de instruccion alcanzados por el conjunto de adolescentes
indigenas. Los adolescentes kolla se ubican en una situaciéon intermedia: sus alcances
educativos son algo mas altos que los del conjunto de adolescentes indigenas y algo mas
bajos que los de los mapuche y que los del conjunto de los adolescentes del pafs.

Motivos de desercion

Lamentablemente, los datos divulgados por la ECPI permiten analizar sélo de una mane-
ra muy general los motivos de abandono escolar.” Aun con limitaciones, es evidente que
las causas econémicas —que incluyen la falta de dinero o la necesidad de trabajar— son
el principal motivo por el que los adolescentes de estos pueblos dejan de estudiar (45%
entre los mapuche y 53% entre los kolla).

CUADRO 3.2

Maximo nivel de instruccion alcanzado en la poblacion de quince a diecinueve afos (porcentaje)

. Primario Secundario .
Sin Superior Total
instruccion Incompleto Completo Incompleto Completo * =

ECPI 2004-2005
Pueblo kolla (.) 1,1 25,0 57,2 4,7 (.) 100,0
Pueblo mapuche 1.3 6,6 21,6 61,5 7,5 (.) 100,0
Total pueblos
indigenas (.) 15,2 15,9 57,0 (.) (.) 100,0
CENSO 2001
Poblacion total
del pais 1,0 8,0 15,6 63,6 9,7 2,0 100,0

* Incluye superior no universitario y superior universitario.
** Los totales no suman 100% debido a los desconocidos o alto coeficiente de variacion.
(..) Dato estimado a partir de una muestra, con coeficiente de variacion superior al 25%.

Fuentes: INDEC. Encuesta Complementaria de Pueblos Indigenas (ECPI) 2004-2005 y Censo Nacional de Poblacion, Hogares y
Viviendas 2001.
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En el caso de los adolescentes mapuche, el sequndo motivo en orden de impor-
tancia es la falta de interés, que alcanza un 30%, seguido por una categoria que agrupa
motivos tales como discriminacién, dificultades de aprendizaje, dificultades con el idio-
ma, y alcanza el 17%. En el caso de los adolescentes kolla, en cambio, tanto las causas
vinculadas a la falta de interés como las vinculadas a dificultades y discriminacion tienen
cada una un peso relativo del 17%.

Dos aspectos que potencialmente pueden ser clave en facilitar o restringir el acce-
so y la permanencia en el sistema escolar son la obtencion de becas escolares y la distan-
cia que hay que recorrer para concurrir a la escuela.

La absoluta mayoria de los nifios y las nifias del pueblo kolla de entre cinco y cator-
ce anos de edad que asiste a la escuela no recibe beca de estudio (98%).2 Sus pares del
pueblo mapuche reciben beca de estudio con mayor frecuencia, aunque la proporcién
es también muy baja.

El apoyo publico en la provisidon de becas escolares es muy reducido en los adoles-
centes indigenas de entre quince y diecinueve anos que concurren a la escuela.? Teniendo
en cuenta que la informacion de la ECPI fue relevada en el afio 2005 y desde entonces
ha habido una expansién de programas dirigidos a la retencion y reinsercion escolar, es
posible que la situacidon haya mejorado, aunque los datos indican que aun en el mejor de
los casos (como es el del pueblo mapuche), sélo dos de cada diez asistentes a la escuela
obtienen una beca de estudio.

En cuanto a la distancia recorrida para asistir a la escuela, cerca de uno de cada
cinco nifos de los pueblos mapuche y kolla debe trasladarse diariamente mas de dos
kildmetros y medio (cuadro 3.3). La situaciéon es mas complicada para los adolescentes,
quienes en general asisten a escuelas de nivel medio, ya que tres de cada diez deben
trasladarse mas de dos kilometros y medio para poder llegar a los establecimientos.

CUADRO 3.3

Recepcion de beca escolar y distancia al establecimiento educativo (poblacion asistente por
grupo de edad)

No recibe beca (%) Vive a mas de 2,5 km (%)
Pueblo indigena 5a 14 afos 15 a 19 afos 5a 14 afos 15 a 19 afios
Kolla 97,8 93,5 19,1 323
Mapuche 92,5 81,6 17,3 29,5
Total pueblos indigenas 96,4 88,2 14,8 33,1

Fuente: INDEC. Encuesta Complementaria de Pueblos Indigenas (ECPI) 2004-2005 y Censo Nacional de Poblacion, Hogares y
Viviendas 2001.
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Situacion educativa de las comunidades
que participaron del estudio

Esta seccion describe los perfiles escolares de las dos comunidades que participaron en
el estudio, a partir de la informacion sobre las caracteristicas y trayectorias escolares de
los nifos, niflas y adolescentes, obtenida en entrevistas realizadas con padres, madres y
con los propios adolescentes.* La mayoria de los nifios, las nifias y adolescentes de entre
cinco y catorce afos de estas comunidades asiste a la escuela (90% entre los mapuche
y 98% entre los kolla). En estas comunidades, y en concordancia con los resultados del
diagndstico en base a los datos censales, los niveles de asistencia y alcances escolares
son altos (grafico 3.1).

Una manera de ilustrar la situacion escolar de estos nifos y nifias es a partir de la
evaluacion de sus alcances escolares en comparacion con una “trayectoria normativa”,
es decir, el ingreso a primer grado a los seis afios, sin repeticiones ni abandonos tempo-
rarios (de esta manera se estima un indicador de retraso escolar contrastando el grado o
aho de cursada de cada nifio con el que debiera estar cursando bajo dicha “trayectoria
normativa”). Entre el 88 y el 95% de los nifios mapuche y kolla no esta retrasado en su
trayectoria escolar, debido a que, por un lado, la entrada a la escuela tiene lugar a la
edad normativa y, por otro, tienen un bajo nivel de repitencia (cuadro 3.4).

GRAFICO 3.1

Asistentes al sistema educativo segun grado escolar en nifios y nifias de cinco a catorce afios
de las comunidades que participaron en el estudio
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Fuente: Elaboracion propia en base a datos recolectados en cuatro comunidades, dos mapuche y dos kolla.
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CUADRO 3.4

Afos de retraso escolar en nifios y nifias asistentes a la escuela de ocho a catorce afos
de las comunidades que participaron en el estudio

Afos de retraso escolar Pueblo
Mapuche Kolla
Oy 1 afo 87,0 95,1
2 anos 6,5 49
3 afios y mas 6,5 0,0
Total 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia en base a datos recolectados en cuatro comunidades, dos mapuche y dos kolla.

La situacion educativa relativamente favorable de las comunidades estudiadas se con-
firma cuando se consideran los alcances escolares de la poblacion adolescente de entre
quince y diecinueve afos de edad. En el caso del pueblo kolla, cuatro de cada cinco ado-
lescentes asisten a la escuela y la mayoria de ellos (tres de cada cuatro) se encuentra cur-
sando estudios secundarios o superiores. Entre quienes asisten, la totalidad ha superado
el nivel primario de ensefianza. La situacion de los adolescentes del pueblo mapuche de
las comunidades que participaron en el estudio es apenas algo menos favorable: tres
de cada cinco jévenes asisten a la escuela, en su gran mayoria cursando en los niveles
superiores al primario.

Tanto en el caso de los adolescentes kolla como de los mapuche, entre los que se
encuentran cursando algun estudio, la gran mayoria (casi ocho de cada diez estudiantes)
ha superado noveno grado, lo que habla de un importante ajuste a la trayectoria escolar
normativa. Otro indicador de tal ajuste es la edad promedio de ingreso a primer grado,
gue para ambos pueblos es de 5,9 afios de edad (grafico 3.2).

En cuanto al nivel de repitencia, algo menos del 30% de los adolescentes ha repe-
tido algun grado durante el ciclo primario, proporcién similar en ambos pueblos.

Entre los que ya abandonaron la escuela, seis de cada siete jovenes mapuche y
nueve de cada diez kolla alcanzaron a completar la escolaridad primaria (séptimo grado)
antes de desertar.

Acceso a la informacion y uso de la tecnologia

Los adolescentes kolla y mapuche tienen un contacto frecuente y fluido con medios ma-
sivos de comunicacién, y en su gran mayoria han utilizado una computadora. En efecto,
alrededor de dos tercios de los adolescentes en ambos pueblos han tenido ya contacto
con una computadora y la mayoria la utiliza al menos una vez por semana (cuadro 3.5).
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GRAFICO 3.2

Asistencia por grado en adolescentes de quince a diecinueve afios de las comunidades que
participaron en el estudio
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Fuente: Elaboracion propia en base a datos recolectados en las cuatro comunidades que participaron del estudio.

Entre sus posibles funciones, la mas habitual entre ellos es el acceso a Internet, en segun-
do lugar el uso de correo electréonico y en tercer lugar, el chateo. Este acceso a medios
tecnolégicos guarda estrecha relacion con la elevada tasa de asistencia en el nivel medio.
La mayoria de los jovenes que utilizan computadoras inicié dicho contacto en la escuela.

Mirar televisidon asi como escuchar radio son actividades que cotidianamente reali-
zan los adolescentes tanto kolla como mapuche. Sin embargo, la lectura de material im-
preso, mas alla de la requerida en la escuela, no constituye un habito. Son pocos quienes
sefialan que leen ya sea una diario o una revista al menos una vez por semana, siendo
menor la proporcion entre mapuches que entre kollas. Sin embargo, es preciso sefalar
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CUADRO 3.5

Aspectos vinculados al uso de medios de comunicacion entre los adolescentes
de las comunidades que participaron en el estudio

Frecuencia de uso (%)

Al menos una

Comunidades vez por semana Esporadicamente Nunca Total
Kolla
Lee el diario 23,1 50,0 26,9 100,0
Lee alguna revista 23,1 57,7 19,2 100,0
Escucha radio 88,0 12,0 0,0 100,0
Mira television 88,5 3,8 7.7 100,0
Usa computadora 50,0 19,2 30,8 100,0
Mapuche
Lee el diario 11,5 50,0 38,5 100,0
Lee alguna revista 12,0 48,0 40,0 100,0
Escucha radio 100,0 0,0 0,0 100,0
Mira television 84,6 7.7 7,7 100,0
Usa computadora 46,2 23,1 30,8 100,0

Fuente: Elaboracion propia en base a datos recolectados en las cuatro comunidades que participaron del estudio.

gue no necesariamente esta carencia debe atribuirse a la falta de interés, sino mas bien

a la falta de recursos.

Un contexto promisorio: las altas aspiraciones educativas
Tanto el pueblo kolla como el mapuche tienen alcances educativos mas elevados que la
mayoria de los pueblos indigenas de Argentina y no muy lejanos al promedio nacional.
Si bien esta situacion es el producto de factores histéricos, politicos y sociales, también
se expresa en las altas expectativas educativas que tienen los progenitores. Sin duda, las
actitudes y conductas de los adultos responsables tienen un impacto en el mayor apego
escolar de nifios, nifas y adolescentes de ambos pueblos.

Madres y padres en las comunidades kolla y mapuche en las que se llevé a cabo el
estudio consideran a la educacién como el principal, si no el tnico medio por el cual sus
hijos podran mejorar su situacion laboral, y por ende, econdmica y social. Esta aspiracion
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compartida parece emerger de la propia experiencia de vida de estos adultos, quienes
cuando nifas, nifos y jovenes se vieron expuestos a tener que realizar arduas y peno-
sas tareas obteniendo muy bajos o nulos ingresos. Las aspiraciones educativas aparecen
entonces a partir de la conviccion de que es mediante la adquisicién de ciertos niveles
educativos que es posible acceder a empleos de mayor calidad.

Estos padres y madres han sido fundamentalmente trabajadores agricolas, tan-
to en sus pequefas parcelas como en explotaciones ajenas, en condicién de peones,
trabajadores familiares o arrendatarios. Han debido trabajar en condiciones climaticas
extremas, durante largas jornadas, en condiciones de precariedad laboral y por pagos o
ingresos de poca monta. Esto no implica, como se verd mas adelante, un desprecio por
el trabajo agricola. En efecto, existe consenso en sefalar esta actividad como un trabajo
gue dignifica al ser humano y que por varios motivos es importante transmitir. De todos
modos, desean que sus hijos puedan aspirar a una vida menos dura y dificil que la que
ellos han tenido. El valor de la educacion para mejorar las condiciones de empleo se pone
de manifiesto sin ambiglUedades en los relatos de estos padres y madres:

"Mird, si vos no estudids, vas a andar siempre de changarin: ‘andé a
destapar ese bafio porque se tapo, anda a arreglar el jardin’; siempre
te van a tener asi, le digo.”

Madre mapuche

“Que [la vida] no sea de tanto sacrificio. Yo les digo a ellos que vean
como sufrimos nosotros y que estudien para que ellos no tengan que
sufrir tanto [...], que estudien para ser alguien en la vida.”

Madre kolla

“La educacion es la mejor herencia que les podemos dejar, es la he-
rramienta que ellas necesitan. Porque bueno, porque es importante,
porque hoy sin estudio no somos nadie, necesitan el estudio para
todo. Porque ya no es lo de antes de que se decia todo con palabras,
ahora ellas necesitan tener algo, necesitan tener su herramienta.”
Madre mapuche

“[Que estudien] que el dia de mafana puedan tener una vida mejor,

sin tanto sufrimiento.”
Madre kolla
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“Si uno paso tantas cosas, no quiere que pasen por lo mismo. Mi papa
tomé mucho, viviamos todos amontonados y maltrataba a mi mama.
Si ellos estudian, van a lograr hacer algo en la vida.”

Madre mapuche

Los relatos son elocuentes, y una y otra vez establecen claramente el valor otorgado a la
educacién como medio para alcanzar un mejor estandar de vida:

“Yo tuve que dejar de estudiar porque mis padres me mandaban a
trabajar al campo de conocidos [...], pero no nos pagaban, a mis pa-
dres si, por ahi les daban un pedazo de carne, que era para darnos de
comer a nosotros. Eso pasaba antes, ahora ya no.”

Padre mapuche

"Voy a luchar para que termine al menos eso [el secundario], porque
asi no puede quedar, porque se sufre un montén, cuando no tienen
estudios se sufre mucho.”

Padre kolla

“Es importante; hoy en dia te piden si o si que tengdas la primariay la
secundaria para poder entrar o conseguir algun trabajo o cualquier
clase de trabajo; hasta para ser una simple sirvienta te piden ahora
eso. Cualquier cosa que vos queras trabajar te piden eso, si o si que
tengas tus estudios o, por lo menos, primero o segundo afio. Menos
no, si tenés mas para abajo ya no.”

Madre kolla

Las aspiraciones educativas de muchos de los padres entrevistados son elevadas. En este
sentido, ellos esperan no sélo que sus hijos completen la escuela secundaria, sino que
alcancen algun titulo de nivel terciario o universitario. Una madre que no pudo continuar
estudiando porque se embarazd precozmente dice:

“Como yo no pude estudiar, yo dije mis hijas van a estudiar. A mi lo
gue me preocupa es esto, ella esta en cuarto afio y qué hago, dénde
la mando, porque ella queria hacer una carrera cortita para tener un
trabajo y ver si le da para sequir estudiando algo mas largo. Porque
ella lo primero que tenia pensado era estudiar abogacia, y a mi eso es
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lo que mas me preocupa ahora, dénde la dejo, donde busco un lugar
para que ella pueda seguir estudiando.”
Madre mapuche

Esta alta valoracion de la educacion formal es indicativa del elevado grado de integracion
de estos pueblos originarios en sus ambitos locales; de hecho, ninguna de las comunida-
des que participaron en el estudio presenta rasgos de aislamiento. Aun en el caso de la
mas alejada desde el punto de vista geogréfico, existe un alto grado de integracion con
las sociedades locales mas amplias. Asimismo, practicamente la totalidad de los padres
entrevistados ha pasado por la escuela. Si bien muchos debieron abandonarla antes de
completar el ciclo primario, en general todos han tenido una experiencia educativa propia.

Ahora bien, que la enorme mayoria de los padres tenga altas aspiraciones educati-
vas hacia sus hijos no implica que no sean muy conscientes de las dificultades que éstos
deberan afrontar. Padres y madres tienen bastante claridad en torno a las dificultades en
general y particularmente sobre aquellas en las que pueden tener algin grado de con-
trol. Dos son los aspectos en los que los padres tienen una mayor injerencia: el control,
la supervision y el apoyo de la labor escolar de los hijos y las estrategias familiares para
lograr continuidad en la educaciéon cuando no existe una oferta educativa en el area

geografica.
En cuanto al primer aspecto, existe un reconocimiento de la importancia de apoyar
la labor educativa de los hijos, ya sea porque explicitamente lo indican y lo llevan a la
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practica, o porque sefalan que seria muy bueno poder ayudarlos, aungue como padres
con bajos niveles educativos no poseen el nivel de conocimiento necesario para hacerlo.
De este modo, asumen una responsabilidad en el destino de los hijos que va mas alla de
lo que pueda o no brindar la escuela:

“Generalmente, ni bien van entrando a la puerta uno le pregunta,

generalmente soy yo, si llevan la tarea, y bueno, antes de cualquier

juego o otra actividad que haya que hacer, primero esta la tarea.”
Madre mapuche

“No, yo no lo hago faltar. No lo hago faltar porque como yo no pude
terminar la escuela bien, quiero que ellos sigan la escuela.”
Madre kolla

“Ellos lo hacen solitos y después me lo muestran a mi para que yo
compruebe con mis propios ojos que lo hicieron. Y si no entienden
algo me piden ayuda; yo hasta ahora hasta séptimo les puedo ense-
far, y si no, les ayudo a investigar en los libros. Y si no la nena, como
maneja un poco la computadora, se va a Internet a investigar.”
Madre mapuche

"A la salida de la escuela hacen la tarea. Yo o su papa controlamos.
A veces los dos mas grandes piden ayuda, pero lamentablemente
a veces no les puedo ayudar porque no tengo libros tampoco en la
casa. Si yo tuviera libros, vos leés y podés explicar, pero tampoco
tengo.”

Madre kolla

Los esfuerzos y las aspiraciones de los padres tienen un claro impacto en los hijos. En
efecto, cuando se indaga sobre la continuidad educativa luego del secundario, la gran
mayoria de los entrevistados, varones y mujeres, sefalan que quieren seguir estudiando.
Como se verd mas adelante, esto no implica que sean voluntaristas sin tener claridad
sobre los obstaculos con los que podran encontrarse. De hecho, puestos en la situacion
de imaginarse a futuro, de aqui a una década, son pocos los que se visualizan habiendo
terminado la carrera deseada.

"

Ante las preguntas “;Pensas que vas a seguir estudiando?”, “;Qué te gustaria

estudiar?” y “iCoémo podrias hacer para lograrlo?”, son varios los que sefalan que
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guerrian continuar una carrera terciaria o universitaria y que deberian tener que mudar-
se a otra ciudad para poder hacerlo. La expectativa de alcanzar un titulo universitario
fue méas comun en las comunidades kolla de Jujuy que en las mapuche de Rio Negro.

“Quiero estudiar abogacia después, no sé donde, aca en Jujuy o en
Cérdoba, y me animaria a irme ahora. Antes de irme me gustaria tra-
bajar para juntar la plata, después mi papa y mama me van a ayudar
y mi hermano me ayuda también.”

Adolescente mujer kolla

“Abogacia seria una de las cosas que seqguiria estudiando si puedo, si
tengo para eso [...]. Mi mama y mi papa me dijeron que si era dificil
para mi sequir estudiando que podia estudiar para policia, que dicen
gue es mas facil. Ellos quieren que sea policia, o algo que se trate de
eso. Ellos piensan que no puedo, que no me va a dar la cabeza para
sequir estudiando mas de eso. Entonces ellos quieren que yo sea po-
licia o enfermera, que son los cargos mas faciles. [...] Yo no quiero
ser policia porque a veces veo en la tele que hay policias que le estan
pegando a las personas, o hay ladrones que matan a policias y esas
cosas, y por eso tengo miedo.”

Adolescente mujer kolla

“Medicina. Creo que en Jujuy se estudia, no sé bien, pero me gustaria
sequir estudiando y después ser médico aca en la comunidad.”
Adolescente varon kolla

"“Si, el profesorado de educacion fisica. Lo haria en Salta o acad en
Palpala. Me iria a vivir solo o en las casas de mis tios, o alquilando.”
Adolescente varén kolla

“Quisiera sequir estudiando abogacia, pero sé que va a ser muy dificil.
Mis padres ya me dijeron que me van a apoyar. Ayudar a mi familia es
mi meta. Tengo un hermano que esta estudiando para ser suboficial.”

Adolescente varén kolla

En una de las comunidades mapuche, la mas alejada geograficamente, si bien los jovenes
también tenfan expectativas de continuar estudiando luego de completar la secundaria,
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practicamente ninguno se refirid a una carrera universitaria, sino mas bien a carreras
terciarias o cursos de formacion profesional.

“Cuando termine me gustaria quedarme aca un tiempo y hacer algun
trabajo con mis padres. Me gustaria trabajar en el ciber o en la radio.
Mas adelante quiero estudiar enfermeria o profesorado de educa-
cion fisica. Estuve averiguando y puedo estudiar enfermeria en Bari-
loche, Cipolletti o Trelew. Educacién fisica podria en Bariloche, Esquel
o Viedma. La idea de mudarme no me molesta.”

Adolescente mujer mapuche

“Me gustaria ser gendarme. Yo queria conocer las armas, todo. Yo
miro muchas peliculas de guerra.”
Adolescente varon mapuche

"Si, quiero estudiar la carrera de enfermeria en Comodoro Rivadavia,
me tengo que ir a Esquel a anotar. A mi me gustaria mas ir a Bariloche
pero no me alcanza para alquilar; en cambio, en Comodoro Rivadavia
hay un albergue donde sélo tengo que llevar la comida. Si, mis padres
me apoyan.”

Adolescente mujer mapuche

“Si, voy a ir al Valle a estudiar para gasista. Alla tengo un tio que es
gasista, y una tia; podria vivir con ellos, aunque a mi me gustaria mas
vivir con un compainiero, alquilar algo, una pieza.”

Adolescente varén mapuche

“La carrera de policia me gustaba, pero igual tengo que averiguar co-
sas... En Bariloche se puede hacer esa carrera. Me quedaria en la casa
de una tia, no sé. Mi mama capaz que si, que me ayudaria, aunque
también trabajaria.”

Adolescente mujer mapuche

“Quiero seguir agronomia o algo referido a la veterinaria, algo que
me sirva para poder trabajar en el campo. Puedo estudiarlo en Neu-
quén. Si, creo que voy a poder hacerlo.”

Adolescente varén mapuche
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Notas

1.

La generalidad del analisis se debe a que la informacién esta agrupada para toda la poblacién
entre cinco y veintinueve afos, y es evidente que los motivos y restricciones son esencialmente
diferentes en distintas etapas de la vida. Asimismo, categorias sustantiva y cualitativamente
diferentes han sido agrupadas, lo que dificulta su interpretacion.

La proporcién gue recibe beca de estudio esta calculada excluyendo a quienes asisten a Nivel
Inicial.

Es importante destacar que los resultados no permiten afirmar que los adolescentes restantes
si reciben una beca de estudio dado que entre ellos se incluye a quienes no han provisto in-
formacion. Teniendo este punto en cuenta, los guarismos presentados en el cuadro deben ser
interpretados como porcentajes minimos.

Cabe sefalar que en muchos casos se entrevisté a varios miembros de una misma familia. En
dichas ocasiones, la informacién fue ingresada una sola vez y los resultados aqui presentados
no contienen datos repetidos ni de familias ni de individuos. De esta manera, se culminé ob-
teniendo informacion para un total de 37 familias residentes en las comunidades kolla donde
viven 59 nifios y adolescentes; y un total de 41 familias residentes en las comunidades mapu-
che, donde viven 93 nifos y adolescentes de entre cinco y diecinueve afos de edad.
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Situacion de las escuelas primarias
de las comunidades que participaron en el estudio

n las comunidades kolla y mapuche que participaron en el estudio, las nifias y los

niflos comienzan su escolaridad primaria —que ha sido precedida por la asistencia

a Nivel Inicial- a la edad normativa (seis afos). A diferencia de la experiencia de
pares de otros pueblos aborigenes que mantienen viva su lengua originaria, el ingreso
en la escuela no constituye una experiencia dificil de transitar dado que no tienen que
confrontar el aprendizaje de una nueva lengua. En lineas generales, los adolescentes
entrevistados invocaron su experiencia escolar durante la primaria como positiva (ver
capitulo 9, “La experiencia escolar desde la perspectiva de los adolescentes”). Asistian
con gusto a la escuela, les gustaba estudiar y manifestaron tener un buen trato con sus
companeros y con sus docentes.

En las escuelas de las comunidades, la matricula es relativamente reducida y, en
consecuencia, los vinculos entre docentes y estudiantes son estrechos. Este contexto es
propicio para reforzar el aprendizaje de las alumnas y los alumnos que tienen mas difi-
cultades. En este sentido, la mayoria de los entrevistados manifestd que no sentia ver-
glienza de consultar a sus maestros cuando no entendia un concepto o tenia algun pro-
blema o confusion en el aprendizaje. Fueron varios los adolescentes que indicaron que
los maestros los apoyaban y les daban varias oportunidades para poder pasar de grado.

A diferencia de lo que ocurre en otros pueblos indigenas, como el wichi o el mbya
guarani, la mayoria de los nifos y las nifias kolla y mapuche cuenta con familia que ya
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ha tenido alguna experiencia escolar. En general, padres, parientes y fundamentalmente
hermanos han asistido a la escuela, saben leer y escribir, y ya varios de ellos han accedido
al ciclo medio, por lo que surgen en los relatos como otros actores relevantes en el apoyo
y acompafiamiento escolar.

En este capitulo se presenta un panorama de las escuelas primaria de las comuni-
dades mapuche y kolla que participaron en el estudio, considerando aquellos aspectos
de su conduccion, organizacion y gestidon que contribuyen a la implementacion de una
educacién con atencién a la cultura y situacion de las propias comunidades.

La caracterizacion abarca a las escuelas en si mismas y en su relacién con el en-
torno, la revisién que los directivos hacen de las politicas que en ellas se implementan y
de sus criterios de conduccién y gestién, y la lectura de los indicadores de capacidad de
logro educativo.

Las escuelas, cultura y entorno

Las escuelas que aqui se presentan atienden a nifios, nifias y adolescentes de comunida-
des indigenas; sin embargo, sus propias caracteristicas y las de su entorno hacen que se
identifiquen antes como rurales que como indigenas. Los rasgos identitarios se observan
con mas intensidad en las comunidades kolla que en las mapuche, aunque ambos pue-
blos han sufrido sistematicas influencias de aculturacion.

La caracteristica comun que identifica a las comunidades de los pueblos kolla y
mapuche es la pérdida del uso de la lengua y el resurgimiento, con manifestaciones de
diversa naturaleza y tenor, de sus culturas originarias. Pérdida y manifestaciones de las
gue la escuela es uno de los protagonistas principales, y sobre lo cual directivos y maes-
tros se expresaron y opinaron en forma permanente durante la indagacion.

En los pueblos kolla y mapuche, el espafol se ha convertido en primera lengua.

"Hablan todos espaiol. La lengua nativa se ha perdido.”
Directivo de escuela de comunidad kolla

“Mi madre habla quechua. Lamentablemente la escuela le borré la
lengua y ella ha sido tan marginada en la escuela por hablar la len-
gua quechua que no nos quiso ensefar y se cuid6 toda la vida hasta
el dia de hoy de hablar quechua. Yo reiteradas veces le solicité que
me ensefara y me dijo: ‘;Para qué? ;Para que te marginen como me
marginaron a mi?"."”

Directivo de escuela de comunidad kolla
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“So6lo una abuela sigue conservando la lengua; a ella recurren para

saber de la cultura mapuche.”
Directivo de escuela de comunidad mapuche

Los directivos y docentes consultados coincidieron en opinar negativamente sobre la
potencial recuperacion de la lengua originaria, tanto en las comunidades kolla como en

las mapuche:

“Pensar en que vuelvan a hablar todos, creo que no, pero que si res-
catemos lo que quedd, las variedades dialectales, que las respetemos,
gue la gente se siga manifestando en sus formas. Es importante que
también se pueda manejar el lenguaje estandar, cuando tienen
gue interrelacionarse en otro espacio, y que se puedan manejar bien.”

Directivo de escuela de comunidad mapuche

“Ensefar la lengua originaria es importante, siempre y cuando la co-
munidad maneje el idioma. Pero si no lo manejan, ensefiarle quechua
a esta comunidad, para la que seria algo nuevo, no tiene sentido, por-
que en el ambito donde ellos se van a desenvolver no les sirve. Cuando
si manejan el idioma, debe ensefarse en forma paralela al castellano,
porque los chicos esos no van a hablar quechua en todos los ambitos.”

Directivo de escuela de comunidad kolla
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Si bien ambas culturas muestran los efectos de la aculturacién, la situacion actual no es
semejante.

La cultura kolla se ha esparcido y constituido en la cultura regional actual en un
territorio que incluye a las propias tierras de las comunidades. Ha perdido las particulari-
dades de cada pueblo, pero pervive lo que podria denominarse un “entorno cultural”: el
paisaje, la arquitectura, la musica, las costumbres, los ritos. Ambiente, paisaje y cultura
del noroeste argentino confluyen en un todo integrado.

Una de las escuelas que participan en el estudio atiende a la poblacion de una
comunidad especifica. El reconocimiento y la identidad de las familias que concurren a
ella no se asocian tanto al pueblo indigena de origen como a la pertenencia a una comu-
nidad rural, que incluye mucho mas que el lugar que les da la denominacién: se extiende
al entorno y a las familias con las que comparten sus habitos, tradiciones, significados y
fuertes lazos de cooperacién para la subsistencia.

“La comunidad se reune aqui [terreno lateral de la escuela]. Aqui de-
ciden todo, lo que van a hacer, lo que se quiere mejorar, todo.”
Auxiliar docente aborigen de una escuela de comunidad kolla

Otra de las escuelas incluidas en el estudio atiende a comunidades diversas, incluso a ni-
fios y nifias de la ciudad mas cercana. Sus miembros se identifican tanto con el territorio
en el que viven como con la posibilidad de migracién. La falta de propiedad de la tierra,
asi como las limitaciones del modelo de agricultura a baja escala, han llevado a que fa-
milias completas se trasladen en busca de mejores condiciones de vida, especialmente a
grandes ciudades, aunque en la mayoria de los casos, sin los resultados esperados.

“Los que se van de aca, no vuelven tanto. Yo veo que volver al lugar
es como que fracasaron. Hace cinco afios atras, muchos de estos terre-
nos no estaban cultivados. Ahora con esto de la restitucion de la tie-
rra, estan volviendo, ahora esta casi todo cultivado. Ahora producen
para ellos mismos y, a su vez, también para vender.”

“"Tiene que ser algo muy fuerte para que se vayan del lugar. Se van
por poquito tiempo y vuelven. Generalmente, la gente que sale de las
comunidades no vuelve, no siempre porque no quieran, sino porque
tienen mas oportunidades. Una vida mejor entre paréntesis, porque
no todos tienen la oportunidad de ir a vivir a un lugar digno, van a
vivir a una villa miseria.”

Directivo de escuela de comunidad kolla
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La primera es una escuela pequeia, enclavada en el territorio de la comunidad, con un
acceso dificil desde la ciudad por la Unica ruta que las une. Brinda Nivel Inicial y primario
en forma conjunta, en jornada simple durante el turno mafana. Tiene un edificio nuevo,
pero preparado para atender a pocos nifios en dos aulas multigrado; con dependencias,
cocina y bafnos, muy amplios respecto del tamafo total de la escuela, ademas de un gran
patio embaldosado al frente que complementa al de tierra. En una sala —en preparacién
al momento de la indagacion—, la escuela tendra biblioteca y computadoras. Si bien la
oferta de ensefanza de esta escuela es reducida, el compromiso de los docentes, asi
como la presencia y colaboracion constantes de las familias de la comunidad hacen que
la calidad de los servicios que brinda la institucion se vean sustancialmente fortalecidos.

La otra escuela se halla cercana a una importante via de acceso y también brinda
Nivel Inicial y primario, en doble jornada. Funciona en un edificio conformado por un
patio central y un conjunto de locales dispuestos en forma de U sin mayores diferencias
de tamafio entre si, que se emplean como aulas, oficina o comedor. Posee una biblioteca
con libros para alumnos y para docentes, provistos por programas nacionales (Ministerio
de Educacién de la Nacién, Plan Social Educativo), y aunque su enfoque y tematicas son
generales, es escaso el material que refiere a ruralidad, cultura indigena o interculturali-
dad. En la escuela hay tres computadoras para uso de los docentes (que al momento de
la indagacion no estaban en funcionamiento), televisor y reproductores de video y DVD,
aunque, segun sostiene su directivo, estos artefactos tienen escaso uso. En general, la
oferta de doble jornada en el nivel primario y el servicio de comedor completo convierten
a la escuela en objeto de interés de muchas familias y constituyen el principal factor de
crecimiento de la matricula.

Las dos escuelas fueron donadas al Estado provincial por una institucion y un par-
ticular, respectivamente, en respuesta a la demanda de los propios pobladores.

En la Patagonia, los pueblos mapuche tuvieron otra historia. Las tierras que hoy
ocupan las comunidades que participaron en el estudio no son, en su mayoria, las de
origen. Corresponden a traslados posteriores a la llamada “campafia del desierto”, en
muchos casos, reiterados. A la gran influencia que esto tuvo en su desarrollo cultural se
le suma la accion sistematica de la escuela (ver “Lengua y cultura”) y la gran influencia
de migracion criolla de provincias del norte y centro de Argentina. Las comunidades que
integraron el estudio no son las mas participativas en el movimiento de recuperacion
cultural, pero, sin embargo, es en las escuelas donde directivos y docentes desempefian
un papel activo en este sentido.

Mas aun que en el caso de las escuelas de las comunidades kolla, el rasgo prepon-
derante en las escuelas mapuche es el de ruralidad. Una de las escuelas se localiza en un
pequeno poblado al que se arriba por un largo camino de ripio y sin oferta de transporte
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publico. La otra se halla enclavada en la montafa, cercana a una ciudad que se ha cons-
tituido en referente turistico. Ninguna de las dos escuelas atiende en forma exclusiva a
una comunidad, e incluso asiste poblacién que no tiene origen indigena.

La primera escuela brinda Nivel Inicial y primario en jornada simple. Cuenta con
un edificio nuevo, cuya construcciéon en tiempo y forma demandé activos reclamos de
padres y maestros. Es relativamente amplio, con un gran patio trasero embaldosado en
parte y también de tierra. Llama la atencién la distribucion, que exige que la circulacion
interna de la escuela se realice a la intemperie.

La otra escuela brinda nivel primario y funciona en una casa particular. Cada am-
biente es un aula que da a una galeria que oficia también de aula. Otro cuarto se reservo
para direccion, secretaria y depdsito, y en la cocina se organiza el servicio de comedor
para docentes y alumnos.

Es oportuno mencionar que, de todas las escuelas participantes en el estudio, son
las Unicas que cuentan con telefonia bésica.

Politicas educativas y proyecto institucional

Politicas generales
Los directivos de las escuelas primarias de las comunidades kolla y mapuche que parti-
ciparon en el estudio mostraron realidades distintas respecto de las politicas educativas
provinciales y las acciones de su principal referente en la implementacion, la supervisién.
En las comunidades kolla, un directivo se manifesté de acuerdo con las acciones de
las autoridades y su organizacion operativa detallada. Opiné que en el Anuario Escolar
gue envian las autoridades provinciales, al inicio de cada afio, se detalla “todo lo que hay
que hacer”, lo que se complementa con circulares:

“Lo primero que recibimos es el Anuario Escolar donde estan deter-
minadas las actividades que tenemos que hacer antes de que comien-
cen las clases, y después también lo que se desarrolla cada mes [...].
Incluye toda la preparacion y el desarrollo de las actividades en gene-
ral de las escuelas. Para la presentacion de documentaciéon ya tene-
mos fecha y todo eso [...]. Esta todo, toda la informacién que necesi-
tamos, tanto en la parte administrativa, en los papeles que tenemos
que presentar. También se completa con circulares y las reuniones con
la supervisora.”

Directivo de escuela de comunidad kolla
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El directivo de la escuela de la otra comunidad kolla, por el contrario, hizo referencia tan-
to a la escasez y falta de continuidad de politicas y orientaciones concretas, especialmen-
te para el area rural, como a la lejania con la supervisién, no sélo en cuanto a distancia
geogréfica, sino en lo que refiere a la pertinencia de su asesoramiento.

“Recibimos orientaciones, documentacién, bibliografia [...], pero no
es continuo, quizas en un periodo te dan un montén y, bueno, en el
otro periodo no hay nada. Lo mismo en los acompafamientos, [...]
son pocos, tendrian que ser mas. [...] Nos dan algunas orientaciones,
pero son muy ajenas a nuestro contexto. La escuela rural es muy espe-
cial; lo que les pasa a nuestros nifios, también nos pasa a nosotros, los
docentes. Son muy ajenas a nuestro contexto, y por ahi hay normati-
vas muy cerradas, que no podemos flexibilizarlas.”

Directivo de escuela de comunidad kolla

En las escuelas de las comunidades mapuche se repitié la divergencia de opiniones.

“No recibimos mucho material de asesoramiento sobre lineas sobre
las cuales la provincia quiere que trabaje especificamente. La verdad
gue en ese aspecto lo vamos construyendo. A la supervisora no la ve-
mos. Dejamos escrito en la planificacién todo lo que pensamos hacer,
y nunca nos dijeron nada.”

Directivo de escuela de comunidad mapuche

“Tenemos asesoramiento de la supervisora, sobre todo en la parte pe-
dagodgica, en la parte metodoldgica del trabajo con los chicos. Cuan-
do tenemos un espacio de jornada, que no hay chicos, ellos vienen a
veces y tienen charlas con nosotros, de metodologias, y traen infor-
macion, se charla. Pero no viene y se te instala en el aula a ver cdmo
das clase, eso no. Eso lo hace la directora a veces, verificar o ver qué
estas dando y cdmo lo estas dando. Y aconsejarte qué forma seria la
mejor.”

Docente de escuela de comunidad mapuche

Los directivos de las escuelas de las comunidades mapuche coincidieron en el uso de

los disefios curriculares de la provincia como principal gufa orientadora de la tarea en la
escuela.
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“Los NAP [Nucleos de Aprendizajes Prioritarios] se usan para lograr
esos nucleos prioritarios de aprendizaje, pero también trabajamos
con el curriculum provincial, porque esta adaptado a cada region de
la provincia. Nosotros extraemos de ahi lo que necesitamos para apli-
carlo en nuestro lugar, donde vivimos.”

Docente a cargo de la direcciéon de escuela de comunidad mapuche

A nivel organizacional, uno de los aspectos consignados por los directivos como mas pro-
blematico es la cobertura de los cargos docentes. En las escuelas de comunidades kolla
especificamente se observan dos situaciones: cargos no cubiertos y pérdida de cargos. La
primera situacion resulta de la falta de docentes que acepten estos puestos, dada la lo-
calizacion de las escuelas y las dificultades para llegar a ellas. La seqgunda se produce por
decision de las autoridades ante la reduccién de la matricula y la falta de lo que definen
como “un minimo de alumnos”. Ambas situaciones ocurren con mas frecuencia en los
cargos docentes correspondientes a materias especiales.

“Antes teniamos profesores de materias especiales, pero entre el nu-
mero de alumnos, que es bajo, y los profesores, que no quieren viajar
hasta aca, los fuimos perdiendo.”

Directivo de escuela de comunidad kolla

En las escuelas de comunidades mapuche, el problema es la altisima movilidad. Los do-
centes aceptan los cargos, pero, en general, en cuanto surge otro que consideran de
mejores condiciones, lo toman. Esto genera un circulo vicioso de generacién constante
de cargos que se van liberando y ocupando en un &rea que abarca también parte de la
provincia limitrofe. En estas escuelas también el traslado constituye un sobreesfuerzo al
desempefio en el cargo.

“Estas todo el tiempo cambiando maestros, hay mucha movilidad.
Hay grados que han tenido, pobrecitos, hasta tres maestros este afio.”
Directivo de escuela de comunidad mapuche

“La gente de la ciudad generalmente va y vuelve. Tenemos una com-
pafera, maestra integradora, que es de otro poblado que también vay
vuelve, no todos los dias. [...] Algunos vienen solos y se alojan aca, otros
con la familia y consiguen casa, o se alojan en la Casa del Consejo.”
Directivo de escuela de comunidad mapuche
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Por otra parte, se observé que todas las escuelas cuentan con los legajos de seguimien-
to de los alumnos. Los legajos contienen informes semestrales, con items de respuesta
cerrada y un apartado final abierto para observaciones, que se completan y archivan en
soporte digital, aunque las escuelas indagadas lo siguen llevando a cabo con registro
manual.

“Tenemos los legajos de todos los alumnos de la escuela, desde que
empiezan hasta que terminan, esta todo, todo registrado. No hay que
entregarlo. Eso nos sirve a nosotros para ver la evolucién del chicoy,
si llega algun chico nuevo que viene de afuera como ya ha pasado, la
escuela nos manda ese legajo y nosotros ahi nos informamos en qué
situacion estd. En realidad, hay una ficha para llenar con cruces, pero
nosotros, yo prefiero y la mayoria, marca las cruces, pero después
atras hace un informe escrito de todas las caracteristicas de ese chico,
ya sean pedagdgicas como sociales.”

Docente a cargo de la direcciéon de escuela de comunidad mapuche

Respecto a politicas o lineamientos sobre atencién a la cultura indigena, los directivos de
las escuelas de las comunidades kolla reconocen algunas acciones, que no se sostuvieron
en el tiempo, y la inclusién del tema en los lineamientos curriculares provinciales, aunque

todo ello no implica una perspectiva intercultural.
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“Era un trabajo que se hizo aca, yo pertenecia al grupo que trabajaba
este enfoque intercultural, que también fue subvencionado por el
Ministerio de Educacién, pero no siguié. No es definido, se esta en
esta busqueda y sigo construyendo a partir de esta perspectiva.”

"En el calendario esta lo de la Pachamama, distintas fiestas [...] para
participar, para aprender cosas nuevas. [...] Desde el curriculo escolar,
le damos historia de los pueblos originarios a partir de quinto grado.
Cuando hacen la distribucién de contenidos van incorporando esos
temas. Ahora le dedicamos mas tiempo, lo integramos en la planifi-
cacién anual.”

Directivo de escuela de comunidad kolla

Sus pares de las comunidades mapuche coincidieron en que los contenidos o acciones
gue se hacen en la escuela en referencia a la cultura indigena tienen origen institucional
y de ningiin modo alcanzan a constituirse en una politica.

Politicas de apoyo socioeducativo

El servicio de comedor es la principal politica socioeducativa que se aplica en estas es-
cuelas. Tanto en las escuelas de las comunidades kolla como mapuche, el comedor es un
servicio considerado indispensable por directivos y maestros para sostener la asistencia a
clase. Sin embargo, en términos de organizacién, gestion e implementacién del servicio,
las diferencias son marcadas entre las jurisdicciones.

En las escuelas de las comunidades kolla, el servicio de comedor insume al directi-
vo la responsabilidad y obligacion de adquirir los alimentos, coordinar su traslado a la es-
cuela, la conservacion en condiciones, el preparado diario de, por lo menos, dos comidas
y la distribucién entre los nifios. De todas estas acciones, el Estado cubre el financiamien-
to de la adquisicion de los alimentos, con retraso y en forma parcial. La organizacion del
servicio de comedor se convierte asi en una de las principales actividades de las escuelas.

“El comedor tiene un subsidio del Gobierno de la provincia, una par-
tecita, y otra partecita tiene del Gobierno nacional, desde hace dos
anos. Entonces, esta estipulado cincuenta centavos por alumno. Y lue-
go treinta y cinco centavos nos vienen de la Nacion." Pero el problema
no es sélo que es insuficiente, sino el tiempo que tardan en otorgarlo:
nos acaban de dar la partida de diciembre de 2006. Y nosotros, a todo
esto, hemos adquirido deudas y con todo esto de la suba de precios,
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estamos contrayendo como la deuda externa. Nunca terminamos de

pagar nada, ni de satisfacer las necesidades de los nifios. Nosotros

que estamos con los nifios a diario, no podemos decirles: ‘Hasta aca
rn

[legamos, no hay mas nada de comer’.
Directivo de escuela de comunidad kolla

"Ademas, tenemos el pozo [de dinero] nuestro para trasladar [la mer-
caderia]. Porque nosotros no tenemos, quizas en otras escuelas si tie-
nen transporte de colectivos, lo que fuera. En el caso nuestro si o si
tenemos que negociar el transporte, o pedir a alguien que nos haga
un favory la traiga desde la ciudad hasta aqui.”

Directivo de escuela de comunidad kolla

A esto se agrega que el directivo es responsable de la definicion de una dieta equilibrada
para los alumnos y las alumnas. Para lograrlo, una de las escuelas, la mas pequefia y ale-
jada, complementa los fondos estatales con los cultivos de su propia huerta. Esta huerta
—creada, financiada y cuidada por los padres de la comunidad- brinda vegetales variados
y tipicos de su cultura para complementar las raciones diarias.

“Nosotras nos guiamos muchisimo por los alimentos tipicos. Por ejem-
plo, aca lo mas fuerte es el maiz, la quinoa, la papa en sus distintas
variedades. Eso le tratamos de fortalecer muchisimo, la comida en
base a esos productos. Después, eventualmente le hemos servido las
sopas esas, otros alimentos, pero siempre tratamos que estén bien de
acuerdo a las necesidades proteicas que los nifios tienen que comer.”

Directivo de escuela de comunidad kolla

El servicio de comedor se implementa a través de miembros de la comunidad que estan
suscriptos a programas asistenciales como Plan Trabajar, por ejemplo. Ellos preparan las
comidas y se ocupan de la higiene. Los docentes se encargan del cuidado y la asistencia
de las nifias y los nifios durante las comidas, y los alumnos de los grados superiores
colaboran en distintas tareas de apoyo. Observar el almuerzo de los nifios mostré las
pautas y habitos en las que fueron formados; prima el orden, la pulcritud y los buenos
modales.

En las escuelas de las comunidades mapuche, el servicio de comedor se destaca
por el tipo de organizacion con el que fue implementado: directivos y docentes no son
responsables de llevarlo a cabo, sélo se aloja en la escuela. La Secretaria de Accién Social
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dependiente del Gobierno provincial se hace cargo de la financiacién, organizacién, ges-
tion e implementacién del servicio, sin implicar a directivos y docentes en él. Para ello con-
trata a una cocinera por comedor y envia partidas de alimentos prepreparados y frescos
a las escuelas, haciéndose cargo de la organizacién de la dieta en términos de nutricion.

Los docentes también son beneficiarios del servicio, pueden compartir el almuerzo
con los nifios. En una de las escuelas indagadas, lo hacen, en la otra no y colaboran con
el cuidado de los nifios.

El servicio de alimentacion se complementa con la disponibilidad de agua potable.
Ninguna de las escuelas posee agua corriente. En las escuelas de las comunidades kolla
la provision de agua tiene su fuente en un arroyo cercano. El agente sanitario es respon-
sable de analizar la calidad y el directivo es quien organiza el hervido y enfriado del agua
para los alumnos.

"El agua viene del arroyo por la acequia y luego, ingresa acd por me-
dio de cafierias, es almacenada en un tanque y luego, por un sistema
de bombeo, a un segundo tanque y, bueno, ahi ya es para toda la
escuela. No es agua potable, pero siempre se estd controlando la po-
tabilizacion con la agente sanitaria; ella es la que lleva el control de
en qué condiciones esta el agua. Generalmente, tratamos de hervirla,
siempre tenemos agua hervida, para que los chicos consuman en el
momento que lo requieran.”

Directivo de escuela de comunidad kolla

Las escuelas de las comunidades mapuche poseen sistemas mas autbnomos en referen-
cia al mismo tema.

“El agua potable es la que sale de la canilla. Hay un tanque, con un
potabilizador y un automatico, y se distribuye en toda la escuela.”
Directivo de escuela de comunidad mapuche

El otorgamiento de becas escolares constituye en importancia la segunda politica de apo-
yo socioeducativo. Las becas son vistas por los directivos como “ayudas”, no como un
beneficio explicito para garantizar la asistencia a clases o la terminalidad de los estudios.

En las escuelas de las comunidades kolla, las becas a las que hicieron referencia
los directivos corresponden a las otorgadas por el Ministerio de Educacion de la Nacion y
por el Instituto Nacional de Asuntos Indigenas (INAI). En las escuelas de las comunidades
mapuche recibieron solo las primeras:
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"Dos chicos cobran [...] las becas que da el INAI. Este aio llenaron el
formulario para obtener la beca por sobreedad dieciséis chicos.”
Directivo de escuela de comunidad kolla

“Yo pedi las de sobreedad, por primera vez, para ocho chicos y me las
dieron para todos.”
Directivo de escuela de comunidad mapuche

En las escuelas de las comunidades kolla, las observaciones que los directivos hacen a los
programas de becas tienen que ver, en general, con los criterios de otorgamiento:

“Las veo bastante injustas. No son claros los criterios de otorgamien-
to; [...] algunos que las reciben no las necesitan tanto y otros que las
necesitan mucho no las reciben.”

Directivo de escuela de comunidad kolla

“El organismo que otorga becas escolares a los nifios de comunidades
indigenas [INAI] obliga a que tengan que cursar en las escuelas de su
misma comunidad y no en otras. Por eso, cuatro nifios debieron pa-
sarse a la otra escuela para poder recibir sus becas.”?

Directivo de escuela de comunidad kolla

En una de las escuelas de las comunidades mapuche, la observacién refirio al retraso en
la distribucion del dinero a las familias:

“Llegaron re-tarde aca. Menos mal que llamamos por teléfono, la
gente [personal administrativo] nos permiti6 que mandaramos los
datos por fax. El tema de la comunicacion es dificil porque si no va-
mos nosotros a retirar la correspondencia, no llega.”

Directora de escuela de comunidad mapuche

El Proyecto Educativo Institucional

y el enfoque de interculturalidad de la escuela

Los directivos de todas las escuelas indagadas confirmaron la elaboracion y redaccién del
Proyecto Educativo Institucional (PEl), aunque la mayoria dejo entrever que tiene mas un
poder de registro y archivo que de plan para implementar y evaluar.
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En la escuela de la comunidad kolla mas pequefia y alejada, respecto de lo peda-

gogico afirman:

“A veces somos muy ilusos y nos proponemos objetivos muy muy
grandes y entonces tenemos que bajar. Los primeros aios eran seis
carillas, hermoso, en cuanto a la estructuraciéon y a lo que contenia,
pero después en la marcha, a medida que vamos transitando, nos
damos cuenta que no nos permiten los tiempos, entonces manejémo-
nos con los tiempos de los nifos, con los tiempos nuestros. Y de qué
manera vamos a poder concretar los objetivos, menos objetivos pero
que podamos cumplir.”

Directivo de escuela de comunidad kolla

El directivo sostiene esto a partir del poco tiempo de clase del que dispone: media jorna-
da que incluye los horarios de desayuno y almuerzo, y su funcion de direccion con grado
y servicio de comedor a cargo, que lo obliga a delegar la ensefianza y el seguimiento de
su grupo de alumnos a otra maestra periédicamente.

“Nosotros, a la parte pedagdgica tranquilamente podriamos dedicar
mas tiempo, que esto seria, para mi, mi suefo: que yo pudiera de-
dicarme exclusivamente a las necesidades pedagdgicas de los nifios,
para que la escuela sea eficiente. Son tantas cosas y yo me angustio
—-yo y todos los docentes—, nos angustiamos, porque siempre dejamos

68



Situacion socioeducativa de nifias, nifios y adolescentes de comunidades mapuche y kolla

lo pedagdgico para lo ultimo. Entonces, yo digo qué ensefanza le
estoy dando al chico.”
Directivo de escuela de comunidad kolla

La estrecha relacién que el directivo logra con las familias de la comunidad se basa mu-
chas veces en su permanencia en la escuela durante todo el dia y hasta durante la noche,
aunque no haya comodidades para ello. Asi se hicieron la huerta y la granja, y con el
excedente de la huerta, que complementa el comedor, se financié el sistema de agua
caliente y se planifico la construccién de dos aulas.

“Porque del momento que yo empecé a trabajar en esta institucion
les dije: ‘La escuela es de todos, a todos nos pertenece y todos somos
responsables de la construccion de la escuela’. A cada uno le toca su
rol. Es importante tener el apoyo de la comunidad porque ;de quién
es la escuela?, la escuela es de todos, de la comunidad, entre todos la
tenemos que cuidar y permitir que siga creciendo. A partir de ello, la
gente se involucra con facilidad.”

Directivo de escuela de comunidad kolla

A ello se suman acciones de apoyo socioeducativo para los nifios, ropero escolar, asisten-
cia en problemas de salud, entre otras tareas.

En términos de atencién a la cultura indigena, el directivo ha buscado formarse
personalmente en el area, lo que lo lleva a posicionarse en forma definida al respecto:

“Del momento en el que el chico aprende de lo que él sabe, que va-
loriza lo que él es, cdbmo se comunica, como vive, desde el carifio a la
cabrita a la que cuida, de la copla que canta... A partir de eso es que
se identifican como pertenecientes a esta comunidad y yo también en
ella. Vamos tejiendo el conocimiento de lo que a ellos le va a servir
para que puedan seguir creciendo en otros espacios, en el secundario
o cuando salgan de la comunidad. Sepan decir ‘yo soy [de la comuni-
dad], pienso y vivo como tal pero también me debo adaptar a otro es-
pacio’, y saber respetar lo que el otro espacio le pide en otro momen-
to. La interculturalidad potencia la capacidad de los chicos, porque
cuando mas nos identificamos con lo que somos, lo demas uno lo va
viviendo de acuerdo a las circunstancias. Siempre con la conviccion de
quién se es. En la escuela tenemos que ser bien conscientes de ello.”
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“Hablarle de otro pais, sus costumbres, etcétera, cuando ni lo de ellos
han podido comprender bien, ¢para qué? No digo que tienen que
desconocer, pero primero es mas facil con lo de adentro, entonces ahi
empiezan a comparar y entienden nuevos significados. No me gusta-
ria que los chicos se preparen Unicamente para irse, porque yo sé que
se tienen que ir por el hecho que aca no hay fuentes laborales, las
tierras no son tantas para producir y no se gana suficiente.”
Directivo de escuela de comunidad kolla

La postura institucional sobre interculturalidad es clara y equilibrada en términos de brin-
dar los conocimientos necesarios para desempefiarse en sociedad, sin perder su identi-
dad cultural; y se la considera indispensable como base para el aprendizaje significativo
del resto de los conocimientos. La atencion a la cultura originaria se filtra desde la con-
cepcion general, a la relacion con la comunidad, las comidas servidas en el comedor, las
canciones que se cantan, las costumbres y significados que se transmiten.

Aunque en términos institucionales e interculturales es la escuela mas activa, a ni-
vel pedagdgico es la que menos logros alcanza, no tanto en términos de calidad como de
cantidad. La ensefanza se concentra en la alfabetizacién basica y se avanza con lentitud
en contenidos de ciencias naturales y estudios sociales, en general.

En la otra escuela de la comunidad kolla, los contenidos del PEl son concretos y
responden a la situacién observada en los alumnos:

[El PEI] esta redactado. El objetivo prioritario es la comprensién lecto-
ray la redaccién de textos. Es un tema clave en la educaciéon porque
ahora la mayoria va a sequir estudios secundarios.

Directivo de escuela de comunidad kolla

Este directivo sostiene que antes los problemas de comprension lectora y de contenidos
no eran de la magnitud de los actuales, y le adjudica la responsabilidad a la falta de exi-
gencia de los docentes. En ello justifica lo concreto y conciso de las prioridades del PEI.

A nivel institucional, dado que la oferta es de doble jornada, se decidié dedicar mas
tiempo en el seguimiento individual de los nifios y en emplear parte de la tarde, asignada
a las materias especiales, a compensar materias curriculares centrales. La oferta es mas
amplia porque disponen de materias especiales y mas tiempo de dedicacién a la ensefian-
za; sin embargo, como en la otra escuela, la prioridad institucional es la alfabetizacion.

En lo que respecta a la atencién a la cultura indigena, la directora lo referencia
especificamente a la aplicacion de los contenidos curriculares y a las acciones de algunos
docentes concentradas en contenidos tipicos del folklore lugarefio.
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“Se da lo que prevé el curriculo y en algunos maestros si se nota. Una
maestra les dio elaboracién de empanadillas, trabajé con los padres
ensefandoles a los chicos a sembrar cayote, aprovechando las expe-
riencias para enseflar matematica en tercer y cuarto grado. También
trabajé para armar una caja coplera. E. les ensefio a cdmo tedir. G.
ensefa coplas.”

Directivo de escuela de comunidad kolla

En las escuelas de las comunidades mapuche, el sentido del PEl, su valor como herra-
mienta de planificacion de las acciones concretas de la escuela, es mas claro.

“Nosotros, cuando empezamos con los proyectos educativos hace
muchos afios atras, estabamos en la otra escuela. A nosotros las su-
pervisoras nos hacian hacer los proyectos educativos y nosotros los
haciamos como obligados, y nunca le podiamos encontrar el sentido,
hasta que un dia le encontramos el sentido. Pero después de mucho
laburar. Por ahi como que el PEl tiene mas significatividad para aquel
que ya hace un tiempo que esta en la escuela, que para el que llega
nuevo. Y que no es, tomay leélo.”

Directivo de escuela de comunidad mapuche

“El PEI es el proyecto que nosotros estamos tratando de llevar ade-
lante. Igual esta sin terminar, porque viste que cada ailo cambia, cada
afo va cambiando, esta vivo. Hay que actualizarlo todos los afios.
Hay que anotar distintos proyectos; si se terminé un proyecto y se
arranca con otro, tiene que estar ahi. Eso se hace porque lo pide la
supervision, [...] hay que hacerlo. Se hace cuando hay alguna jornada,
consensuamos o nos ponemos de acuerdo en un borrador y después
se pasa, lo pasa generalmente la directora.”

Docente a cargo de la direcciéon de escuela de comunidad mapuche

Cuando se indag6 sobre criterios institucionales para el trabajo intercultural, los directi-
vos hicieron especial referencia a los contenidos de Historia, y a la version que de ellos

se imparte.

“La interculturalidad no sélo lo ve en la escuela, en todos lados. Los
contenidos que existen en la escuela y los contenidos que trae de la
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cultura mapuche deben estar en un plano igualitario, y no es lo que
realmente sucede [...]. Sigue siendo el curriculo que nosotros trabaja-
mos, en donde se sigue hablando de la campafa al desierto, en don-
de a Roca se lo sigue reivindicando, en donde se sigue hablando que
todavia tenemos un calendario del 12 de Octubre, y donde se sigue
hablando que ‘eran, existian y fueron’ y no que ‘son, estan, existen’.
Ahi, de donde por mas que uno comprenda lo que es la intercultura-
lidad, es re-dificil ponerlo en el plano del laburo cotidiano. [...] Una
de las primeras cosas fue no enseiar el 12 de Octubre. Esto es una de
las primeras cosas que armamos. No hay 12 de Octubre, hace cuatro
anos que no ensefiamos. El 11 si.”

“Deberiamos tener un curriculo que recuperara, asi como nosotros
recuperamos nuestra cultura occidental, uno especifico, aparte o in-
tegrado diria yo. [...] Porque cuando hablamos de integracién a lo
mejor lo que podemos pensar es que una succiona la otra, y no, tiene
que estar en un plano de igualdad.”

“Nosotros hablamos de contenidos fragmentados. Y por ahi, cuando
alguien te explica cdmo es visto desde la cosmovisién mapuche, ellos
hablan de que todo tiene que ver con todo y nosotros eso no lo po-
demos ver. Se nos complica poder planificar dos tareas integradas.”
Directivo de escuela de comunidad mapuche

En la organizacion de la ensefianza y la implementacion de un enfoque intercultural de
estas caracteristicas, los contenidos de estudios sociales que aprenden los alumnos van
variando de acuerdo con la seleccion y el tratamiento que haga de ellos cada maestro:

“[Para el 11 de Octubre] Jardin esta trabajando en buscar plantas de
la zona con su nombre, su uso en medicina. Estuvieron trabajando los
apellidos, vocablos mapuche, se armaron un diccionario, con los papas
armaron las viviendas. En la primaria se trabajé la historia de la comu-
nidad nuestra, se trabajé la provincia, no sélo desde los departamentos
como ensefan los libros. El 11 de Octubre, ultimo dia de la libertad,
tuvimos un encuentro que nos juntamos siete escuelas, para contar los
proyectos que veniamos haciendo, vino la primera escuelita cultural
bilingle de la provincia, con su comunidad trajeron al lonco. Tuvimos
un espacio de reflexion de cdmo poder trabajar, como fortalecernos.”
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“Lo que falta trabajar es cdmo cada uno después lo trabaja en el aula,
porque eso va a depender de tu formacion, de donde venis, de cdmo
te paras con los chicos, cdmo masticas el contenido, de qué estrate-
gias buscds para que los pibes se acerquen al contenido. De eso falta
un montén, un montoén.”

Directivo de escuela de comunidad mapuche

Algunos de los docentes reconocieron que el tema de la interculturalidad incluye posicio-
namientos y aportes dificiles de congeniar:

“No sé si es un problema de identidad. Me parece que es un problema
de valoracién de la identidad y que ellos no son responsables de ese
problema. Esa valoracién, esa desvalorizacion de la identidad, la hizo
la escuela. Un compafiero nuestro de educacion fisica, de cuarenta y
pico de anos, cuenta que cuando llegé a la escuela, a la residencia, si
hablaba en mapuche, le pegaban. Y estamos hablando de cuarenta
y pico de afos de edad. No estamos hablando de trescientos afos,
quinientos afos. ;Quién va a querer hablar, quién va a querer que
su hijo sea burlado en la escuela, en el entorno, quién va a querer?”

Directivo de escuela de comunidad mapuche

“Me decian, por ejemplo, ac4, que no todos la tienen a la bandera
argentina como representante nuestro, porque como ellos sienten
que se les robo el territorio. [Me dijo] gente de aca de la comunidad,
algunos docentes también.”

Docente de escuela de comunidad mapuche

En la otra escuela de comunidad mapuche, el enfoque intercultural de la ensefanza
también se centra en los contenidos de Historia, pero no en la seleccién tematica, sino en
la de los autores: eligen especialmente historiadores revisionistas. Directivos y docentes
reconocieron estar en conocimiento de proyectos de los lideres comunitarios, pero que la
escuela se preservaba de participar en ellos.

Las escuelas han ido incorporando contenidos referidos a la historia, las costum-
bres y el folclore de los pueblos originarios. En las escuelas de las comunidades kolla,
estos contenidos forman parte de los lineamientos curriculares; en cambio, en las comu-
nidades mapuche son el resultado de la iniciativa institucional y de cada docente.
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Capacidad de logro de las escuelas

En las comunidades kolla y mapuche que participaron en el estudio los valores de eficien-
cia interna de las escuelas presentan sensibles diferencias. En una de las escuelas los valo-
res son de alta asistencia y promocion, mientras que en otra aumentan el abandono y la
sobreedad (cuadro 4.1). Esta situacion se repite en las escuelas que atienden a poblacion
de las comunidades mapuche, aunque en menor proporcion. Las diferencias dependen de
las caracteristicas de la poblacién escolar, pero también de los criterios institucionales
de evaluacion, calificacion y promocion.

Los valores de eficiencia interna de las escuelas del departamento al que perte-
necen las comunidades kolla permiten formular una primera valoracion de los logros de
las escuelas de la zona, los que resultan semejantes a los valores promedio nacionales
y provinciales. En las escuelas participantes, si bien los valores son disimiles, coinciden
en la escasa proporcion de repitencia, aungue los valores de sobreedad no disminuyen
proporcionalmente.

“La sobreedad no se produce por repitencia, [...] es porque entran
tarde a la escuela.”
Directivo de escuela de comunidad kolla

CUADRO 4.1
Indicadores comparativos de eficiencia interna de las escuelas primarias.

Valores nacionales, provinciales, departamentales y de las escuelas de las comunidades
kolla que participaron en el estudio. Aiio 2005-2006

Escuelas de
comunidad
Promedio Promedio Promedio L e
Indicadores nacional provincial departamental Esc.1  Esc. 2
Promocion
efectiva 84,9 86,6 86,5 82,0 105,9
Abandono
interanual 57 6,2 5.7 15,3 -5,8
Repitencia 9,5 7,2 79 2,8 0
Sobreedad 28,0 28,1 31,4 33,3 23,5

Fuente: Ministerio de Educacion de la Nacion, Red Federal de Informacion Educativa.
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La concepcion del docente y del director respecto de la repitencia son factores clave.

"Hacerlos repetir sélo sirve para desalentar a los alumnos y gene-
rarles problemas de autoestima. El trabajo en las areas rurales es de
naturaleza diferente, en las escuelas multigrado no se distingue tan
claramente a qué grado van, por eso para qué los voy a hacer repetir.
Aqui no hay abandono, los chicos terminan su séptimo grado.”
Directivo de escuela de comunidad kolla

La inasistencia reiterada tiene estrecha relaciéon con las actividades que los nifios y las ni-
fias realizan en sus casas como parte de la cooperacion y colaboracién que cada miembro
de la familia hace a la economia familiar.

“[Faltan] en épocas especificas, de acuerdo a las labores agricolas que
ellos realizan dentro de sus hogares. Por ejemplo, en la época de siem-
bra y toda la parte de cosecha, que afecta diciembre, enero y febrero,
bueno, esas fechas no estamos en clase, pero febrero y marzo, si. No
faltan porque no quieren venir a la escuela, sino porque es su labor.”

Directivo de escuela de comunidad kolla

“Pero, generalmente, es por enfermedad o por esta situacién de tra-
bajo... No, no diria trabajo, sino colaboracién con la familia.”
Directivo de escuela de comunidad kolla

El trabajo de los padres también afecta el cursado de los nifos. Los alumnos que viven
con sus abuelos, porque sus padres han migrado o se encuentran trabajando en otros
lugares, no tienen el mismo comportamiento.

En las escuelas indagadas que atienden a poblacion de las comunidades ma-
puche, el avance de los nifios, las nifias y los adolescentes en el cursado de la escue-
la primaria es altamente positivo, la tasa de promocion efectiva interanual supera el
90%. Los valores promedio de promocién alcanzados por estas escuelas se asemejan
o superan a los correspondientes al nivel nacional, provincial y departamental; aunque
se hallan localizadas en departamentos con distintos y no tan buenos niveles de logro
(cuadro 4.2).

Los directivos reconocen que los alumnos no repiten porgue institucionalmente no
se considera a la repitencia como una solucién para revertir el bajo desempefio.
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CUADRO 4.2
Indicadores comparativos de eficiencia interna de las escuelas primarias. Valores nacionales,

provinciales, departamentales y de las escuelas de las comunidades mapuche que
participaron en el estudio. Afio 2005-2006*

Nivel Escuelas de
Nivel nacional Nivel provincial  departamental comunidad indigena
EGB EGB EGB EGB Dep. Dep. Esc. Esc.
Indicadores 1y2 3 1y2 3 1 2 1 2
Promocion
efectiva 91,8 77,9 91,19 73,92 86,10 73,64 95,7 90,3
Abandono
interanual 1.5 19 2,69 14,61 6,50 12,42 0.4 7,96
Repitencia 6,6 12,3 6,13 11,47 7,30 13,94 3,9 1,8
Sobreedad 22,6 33,5 28,45 43,67 32,70 41,21 12,8 48,7
Tasa de egreso 90,7 69,0 83,93 57,44 72,30 39,40 s.d. s.d.

Fuente: Ministerio de Educacion de la Nacion, Red Federal de Informacion Educativa.

* Los valores de nivel departamental y escolar se presentan unificados como de nivel primario y no por ciclos de EGB, ya que la
provincia no adecud la organizacion de su sistema educativo a la Ley Federal de Educacion (1993).

“En un extremo, consideramos si debe repetir en tercer grado. Por eso,
porque hubo un ciclo, vos ahi es donde te plantés bien firme y ves si pasa
0 no pasa. Ahi te ponés un limite, en el tercero. Después para cuarto en
adelante vas a trabajar otras cosas, que tengan mas competencia.”
Directivo de escuela de comunidad mapuche

Tal como se observé en las escuelas de comunidades kolla, si bien la repitencia no alcanza
valores significativos, la tercera parte de los alumnos esta atrasada respecto del cursado
oportuno de la escuela primaria.

Preparacion para la transicion al secundario

Directivos y docentes afirman que la mayoria de los nifos y las nifias que terminan la
escuela primaria continla estudiando. Sin embargo, coinciden en que el cursado
de la escuela secundaria les demanda un gran esfuerzo. Consideran que las principales
razones para ello no tienen relacién con la escuela, sino con los limitados estimulos de
socializacién de la vida rural en la comunidad, las consecuencias del desarraigo de su
entorno y el traslado a la ciudad, y también la forma de ensefanza en el secundario:
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"Que a los chicos de comunidad les cueste mas el primer afno de la se-
cundaria que a los chicos de la ciudad siempre va a ser asi, por el solo
hecho de salir del ambiente de la comunidad. Yo les digo a los papas
que tienen que tratar de socializarlos, sacarlos a alguna parte. Por
mas que el maestro haya trabajado mucho durante toda la primaria,
no va a lograr que el chico se exprese como un chico de aca, por ia
idiosincrasia de la misma comunidad.”

Directivo de escuela de comunidad kolla

“Entonces, desprenderse de su lugar del que nunca habian salido,
venir, vivir solos, ir y encontrarse con otros chicos que se expresan
de manera diferente, que son mas rapidos para razonar, mas rapi-
dos para expresarse. Al venir de comunidades cerradas no pueden ex-
presarse tan facilmente, les cuesta incluso abrirse, conversar, aunque
ellos sepan. Ellos pueden estar sabiendo muchas cosas, pero no lo ex-
presan por ese temor, ese silencio con el que se han criado. Entonces
es légico que sea un golpe para el chico y que lleguen a fracasar aca.”

Directivo de escuela de comunidad kolla

“Los profesores de la secundaria no trabajan como los maestros de la
primaria, los profesores dicen que les llegan alumnos que no entien-
den: ‘No entienden y por eso fracasan. Los del secundario culpan a los
de la primaria.

Docente de escuela de comunidad mapuche

Estas escuelas no tienen politicas institucionales o programas especificos de articulacion
con las de nivel secundario, que se apliquen en forma sistematica. Sin embargo, algunos
de los docentes fueron contundentes al afirmar que no quieren que sus alumnos “fraca-
sen en el secundario”, por eso implementan distintas medidas:

“Yo a partir [del mes] de julio trato de adecuar el séptimo grado
como una secundaria, aunque creo que no me corresponde, pero
lo hago porque no quiero el fracaso. Entonces los chicos empiezan
a hacer exposiciones solos, a preparar su material, a dar leccién al
frente. Porque eso es lo que se hace en la secundaria, aunque se diga
que la secundaria no tiene que ser asi, es asi, entonces lo tengo que
hacer asi.”

Docente de escuela de comunidad kolla
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“Desde la escuela [primaria] nos preocupamos, cuando ya sabemos
gue un nene ingresa a un primer afo, de hacerle un seguimiento; no
un seguimiento sistematico, sino mas bien de preguntarle cémo le va,
gué materias le estan causando dificultad y por qué le esta causando
dificultad, porgue no lo entiende o no tiene los textos adecuados, o a
la profesora no le entiende o al profesor. Entonces, los nenes nos van
comunicando.”

Directivo de escuela de comunidad kolla

Notas

1. Los valores corresponden a julio de 2007.

2. No se logré constatar con el INAI la existencia de este requerimiento para la asignacion de las
becas.
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Situacion de las escuelas secundarias del entorno
de las comunidades que participaron en el estudio

0s nifos, las nifias y los adolescentes de las comunidades indigenas participantes

en el estudio que finalizaron el nivel primario no tienen posibilidades de continuar

estudiando en su entorno. Esto no ocurre por su condicién de indigena, sino por
su condicion de pobladores rurales. Para acceder a la escuela secundaria, a la que, en su
mayoria, concurre poblacion no indigena, previamente cada familia debe organizar el
traslado de sus hijos al centro urbano mas cercano con costos econémicos y sociales muy
altos.

Tanto en el caso de las comunidades kolla como en el de las comunidades mapu-
che incluidas en la indagacion, solo las familias con residencia relativamente cercana a
la ciudad pueden contar con salvar esta distancia empleando el transporte publico; la
mayor parte de los adolescentes que contintan el secundario debe mudarse, lo que, en
algunos casos, implica el desarraigo de todo el grupo familiar, ya que los acompafa a la
ciudad mas cercana para que puedan seguir estudiando.

En este capitulo se presenta un panorama de las escuelas secundarias del entorno
de las comunidades mapuche y kolla que participaron en el estudio, considerando in-
fraestructura y equipamiento disponibles, las politicas que se implementan, la atencion a
la cultura indigena, la situacion social de los alumnos desde la perspectiva de directivos y
docentes, y la lectura de los indicadores de capacidad de logro educativo.
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Caracterizacion

En el entorno de las comunidades kolla, la escuela mas antigua de la localidad mas
cercana es la de mayor prestigio institucional. Otras dos se fueron constituyendo como
alternativa en las Ultimas décadas, aunque la poblacion se sigue distribuyendo entre ellas
en una clara estructura de clases, segun coinciden los directivos consultados.

Las escuelas brindan una oferta en la que conviven las antiguas modalidades de
ensefianza media y polimodal, en ocasiones hasta en el mismo turno. Permanecen abier-
tas todo el dia con una detallada combinacién de horarios segun nivel, turno y moda-
lidad. Lo hacen durante 160 dias al aflo en promedio; con cinco o seis horas catedra,
alrededor de cuatro horas por dia, ademas de los complementos de educacion fisica o
talleres.

En el entorno de las comunidades mapuche indagadas, distantes entre si, la si-
tuacion varia segun las caracteristicas del centro urbano cercano a cada una de ellas.
En la mas aislada, los actores del poblado bregaron por la apertura de la propia escuela
secundaria para que los adolescentes tuvieran una posibilidad concreta de continuar es-
tudiando. Esta comenzo a funcionar en el polideportivo municipal local, quince afios des-
pués de iniciados los reclamos, aunque no lo hizo con la orientacién técnica agropecuaria
solicitada. Para la mayoria de los alumnos, esta orientacion significaba una terminalidad
educativa con salida laboral clara, en general en la chacra de la propia familia. Sin embar-
go, el andlisis costo-beneficio de esta orientaciéon que realizaron las autoridades, respecto
de la reducida matricula estimada, hizo que en su lugar se implementara la orientacion
de Gestién de las Organizaciones, como parte de la preparacion para el titulo de bachiller.

En la otra comunidad, la ciudad de referencia es de gran afluencia inmigratoria
y turistica y cuenta con gran ndmero de escuelas de oferta variada. La mayor parte de
los adolescentes de comunidades indigenas concurre a los establecimientos ubicados en
la zona periférica de la ciudad, méas cercanas a las areas rurales y a los barrios pobres,
donde residen las familias que migraron en busca de mejores oportunidades laborales y
educativas.

Infraestructura y equipamiento disponible

En general, las escuelas secundarias a las que asisten los adolescentes de estas comunida-
des tanto kolla como mapuche, funcionan en edificios en buenas condiciones, en com-
paracion con las escuelas primarias, aunque con alto costo y esfuerzo de mantenimiento.

"En las escuelas del entorno de las comunidades kolla cuentan con
bibliografia y equipamiento basico proveniente tanto de programas
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del Ministerio de Educacion de la Nacién, como de acciones realizadas
por la propia escuela para ampliarlo y fortalecerlo.”

“Hemos conseguido comprarlos [los libros] por cooperadora. Luego,

en algun momento también hicimos rifas con los profesores y alum-

nos para comprar. Otros fueron donaciones de chicos que trabajaron

en el centro de estudiantes. Y luego, bueno, todos los planes nacio-
nales que envian libros, computadoras.”

Directivo de escuela secundaria del entorno

de comunidades kolla

El funcionamiento de la biblioteca se constituye en un aporte para toda la comunidad.
Es publica para lectura y se permite el retiro de libros a los alumnos. Aunque uno de los
directivos menciona que esto, en los hechos, no resulta una diferencia sustancial en el
servicio, porque la mayoria prefiere consultar los libros, leer y estudiar en la biblioteca.

"Generalmente, los chicos vienen a consultar aca, con mas comodida-

des que muchas veces en sus casas no las tienen. Prefieren estar acj,
sentados, cdbmodos o calentitos, dentro de lo que se puede.”

Directivo de escuela secundaria del entorno

de comunidades kolla

La mediateca también es de uso frecuente en ambas escuelas, especialmente para la pro-
yeccion de peliculas y documentales. En este aspecto, la escuela que dicta un trayecto téc-
nico profesional es la mejor equipada a través de un programa especifico del Instituto Na-
cional de Educacion Tecnoldgica, dependiente del Ministerio de Educacion de la Nacion.

“Nos equiparon con computadoras, para el trayecto técnico y con

filmadoras, maquinas fotograficas digitales. Bueno, tenemos todo;

tenemos un equipamiento muy importante [...]. Los chicos lo usan
permanentemente, acd, en los trabajos de campo.”

Directivo de escuela secundaria del entorno

de comunidades kolla

La sala de informatica constituye el principal o Unico contacto de las alumnas y los alum-

nos con las tecnologias de la informaciéon y las comunicaciones; sin embargo, resulta
el punto mas débil de la infraestructura disponible. Por un lado, cada escuela apenas
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supera la decena de computadoras, y por otro, la capacitacion de los docentes no se ha
sostenido en los Ultimos afios, lo que hace que el empleo y aprovechamiento sistematico
de la tecnologia resulte limitado.

“[Tenemos] una sala de computaciéon que, diriamos, no reune las con-
diciones, no es adecuada en cuanto a tamafo, en cuanto a ventila-
cion, por eso esta previsto que se construya otra a través del Ministe-
rio de Educacion.”

La escuela ingresa al Plan Social [dependiente del Ministerio de
Educacion de la Nacion] en la década del noventa; a partir de alli
se producen las primeras incorporaciones de equipamiento [...] y la
capacitacion docente [...]. Pero como sabemos, la planta docente es
moévil, se incorporan nuevos docentes. En los Gltimos afios no se hizo
capacitacion institucionalizada, oficial, en informatica. Los docentes
lo hacen por su cuenta; algunos.”
Directivo de escuela secundaria del entorno
de comunidades kolla

Nuevamente en el caso de las escuelas de comunidades mapuche, la infraestructura
disponible varfa. La escuela que funciona en el edificio del Polideportivo se acomoda a la
estructura de este. Cuenta con varias salas pequefas en las que funcionan las aulas, pero
no dispone de biblioteca, mediateca ni sala de computacién.

Las escuelas de la otra comunidad disponen de amplia infraestructura. Edificios
modernos, de grandes dimensiones, con patios amplios donde se retinen los alumnos en
los tiempos libres o para clases especiales. Biblioteca, sala de informatica y elementos de
mediateca y mapoteca son de uso frecuente por parte de los estudiantes. Estas escuelas
se encuentran en ciudades medianas; las otras estan ubicadas en un entorno rural o
poblado pequefio.

Las politicas que se implementan

La actividad de las escuelas, tanto pedagdégica como institucional, se fundamenta en las
politicas educativas vigentes. Se identificaron dos componentes determinantes del trabajo
diario: los requerimientos administrativos y de informacion, y los lineamientos curricula-
res. El resto de las acciones dependen de decisiones o propuestas que, en general, surgen
en la misma escuela. Son pocas las acciones que logran desarrollarse como producto de
politicas, la mayoria se llevan a cabo de manera informal.

82



Situacion socioeducativa de nifias, nifios y adolescentes de comunidades mapuche y kolla

Los directivos de las escuelas secundarias de entorno kolla, ante la indagacion es-
pecifica, no logran identificar lineas de politica educativa provenientes de las autoridades
educativas. Reconocen el trabajo con los lineamientos curriculares y los requerimientos
administrativos, tanto los generales de la escuela, como los especificos del conjunto de
programas ministeriales.

“En los seminarios nos dan un listado de contenidos, de objetivos,

por asignatura. Orientaciones pedagdgicas muy pocas, practicamente

nada. Es decir, seguimos los lineamientos generales de la Ley de Edu-

cacién, pero orientaciones desde la provincia, no. De la tarea institu-
cional si, pero es una tarea mas burocratica.”

Directivo de escuela secundaria del entorno

de comunidades kolla

“Politicas u orientaciones no. Lo que recibimos comunmente, por
e-mail, son convocatorias a encuentros, a cursos, a proyectos, a in-
cluirte en un proyecto, eso si hemos recibido. Pero son informaciones
que bajan las autoridades todos los dias. Cantidad de informacién que
realmente es muy dificil procesar, y lo que nosotros planteamos que las
propuestas tiene que ser una politica educativa desde la provincia.
No es que vos digas en la escuela ‘'me gusta esto’ y puedo llevar ade-
lante este proyecto, porque eso tiene que ver con los tiempos de los
profesores, la planificacion anual, con un montén de cosas. Que nos
gustaria y nos interesaria, desde ya.”

Directivo de escuela secundaria

del entorno de comunidades mapuche
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En ambas escuelas también se destaca la oferta de actividades extracurriculares inten-

sivas y de alta concurrencia de adolescentes, a partir de los programas de Centros de

Actividades Juveniles (CAJ) y Todos a Estudiar (TAE), implementados por el Ministerio

de Educacién de la Nacién. Segun los directivos, los adolescentes de comunidades in-

digenas son los que mas asiduamente concurren a las actividades de estos programas.

“Estaban desarrollando un taller de souvenires, campamentos, en-

cuentros de jovenes. Van variando las propuestas. Los sabados tam-
bién tienen actividades de CAJ."”

Directivo de escuela secundaria del entorno

de comunidades kolla

El programa TAE comprende acciones complementarias y de fortalecimiento para

tribucion de becas.
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“El TAE también desarrolla actividades los dias sabados. Estan reali-
zando talleres de panaderia y reposteria [...], venden los productos
que elaboran. Recientemente se incorpord un taller de ceramica y un
taller de reciclado.”

"Ese programa inicialmente surgié para chicos que estaban fuera del
sistema, chicos de once a dieciocho afos [...]. Muchos de esos chicos,
bueno, han vuelto, asi que ya estdn estudiando, pero lo mismo si-
guen formando parte del programa. Es decir que en este programa
estan coexistiendo chicos que no estan estudiando, que estan para
volver, que estan en los espacios llamados ‘puentes’ y chicos que ya
han vuelto al sistema y son alumnos. La particularidad de este pro-
grama es que son alumnos de diferentes escuelas de la localidad. No
sélo nuestros alumnos, de la mayor parte de las escuelas primarias
y secundarias de la localidad. Son alrededor de noventa, noventa y
nueve... Bueno, oscilan.”
Directivo de escuela secundaria del entorno
de comunidades kolla

“También se viene trabajando la retencién. Tiene que ver con el pro-
grama de becas, para justamente evitar el abandono de los chicos
[...]. Las acciones son, por ejemplo, concursos literarios, talleres ma-

la dis-
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tematicos, exposiciones de otras areas, para incentivar a los chicos a

escribir [...]. En matematica se ha hecho una buena tarea estos ulti-

mos anos [...], los chicos han participado bastante en exposiciones. El

problema es que matematicas, a pesar de que participan, después no
pueden aprobar.”

Directivo de escuela secundaria del entorno

de comunidades kolla

Las expresiones anteriores, elaboradas por los directivos a partir de las estadisticas insti-
tucionales, confirman que las acciones implementadas no permitieron avanzar hacia la
meta, especialmente en aquellas materias reconocidas por los directivos como “histori-
camente dificiles de aprobar”.

El sistema de distribucién de becas incluye un relevamiento exhaustivo de nece-
sidades, a cargo de personal especialmente capacitado que visita a los alumnos en sus
casas. Esta informacién relevada permite elaborar los perfiles y niveles de necesidad que
ponen de manifiesto situaciones graves de pobreza y abandono.

Aungue no hay registros formales, los directivos afirman que los beneficiarios mas
frecuentes de estos programas son los adolescentes de comunidades indigenas, a los que
se identifica, no por esta condicién, sino por ser “los chicos méas pobres que vienen del
campo y viven en las peores condiciones”.

Las becas del Instituto Nacional de Asuntos Indigenas (INAI) son las que los direc-
tivos identifican como las que con mas frecuencia se les otorga a los adolescentes de las
comunidades mapuche. Aln mas, son las que les permiten identificarlos como miembros
de comunidades Indigenas:

“Tendria que preguntar a los preceptores, pero debe haber unos diez

becados, mas o menos. Lo bueno es la charla con ellos también, por-

gue ahora, eso es lo que me gusta a mi, que son mas asiduos a contar-
te que son de tal comunidad, para obtener la beca.”

Directivo de escuela secundaria

del entorno de comunidades mapuche

El compromiso de los docentes se traduce también en un verdadero ejercicio de volunta-
riado que se extiende hasta lograr que alumnas y alumnos, por ejemplo, sean atendidos
por especialistas cuando estan enfermos o se les consiga anteojos o prétesis cuando lo
necesitan. Los profesores conforman una red esponténea de voluntarios entre escuelas,
parroquias, empresas de transporte y hasta la misma municipalidad.
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La colaboracion de los docentes permite, asimismo, brindar la merienda. Las escuelas, a
través de donaciones —por las que bregan en forma constante— brindan este servicio aun
cuando formalmente no esta contemplado para el nivel. Complementan asi el servicio de
comedor que brinda el municipio.

En dos de las escuelas del entorno de las comunidades mapuche, las iniciativas ins-
titucionales manifestadas por los directivos se relacionan con la articulacién entre niveles,
a favor de la retencién, y surgieron como producto del interés de un grupo de docentes.

En este momento tenemos un proyecto, que salié de la escuela, de ar-
ticulaciéon. Empezamos con Matematicas para articular lo que ven en
séptimo con lo que ven en primer aio, y no sentir el corte. Pero esto
es una iniciativa de un grupo de docentes que se juntan, ni siquiera
institucional, se juntan los fines de semana. Digamos que no hay una
politica educativa que diga ‘este espacio es para estos docentes para
gue hagan esto y les pagamos’, que es lo que corresponde.”
Directivo de escuela secundaria
del entorno de comunidades mapuche

Por ultimo, y tal como mencionaron sus pares de escuelas primarias, uno de los proble-
mas que los directivos sefialan como un real obstaculo institucional para llevar adelante

todo tipo de actividad es la inasistencia y movilidad docente.

“[Los problemas con los docentes son] inasistencia e impuntualidad,
alta rotacién y la sobrecarga horaria, que no se da por las actividades
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extracurriculares, sino por el desplazamiento de los docentes por las
distintas escuelas.”

Directivo de escuela secundaria del entorno

de comunidades kolla

“En su mayoria, los docentes vienen de la Capital; ése es otro factor
gue también influye en la ausencia de los docentes. Esta situacion vie-
ne desde hace diez o quince aios; antes eran todos de aca, entonces
todos nos conociamos, era todo muy chiquito todo también; después
se fue aumentando, agrandando la escuela y han empezado a venir
docentes de otros lugares. Eso también creo que influye en el tema
de las inasistencias.”
Directivo de escuela secundaria del entorno
de comunidades kolla

Los directivos calcularon que, en promedio, por dia deben implementar estrategias para
cubrir entre tres y cinco “horas libres”. Clases dadas por preceptores o por los directivos
mismos, reproduccion de videos o guias escritas para el trabajo auténomo son las formas
mas frecuentes de cumplimentar estas horas.

Atencion a la cultura indigena en las escuelas secundarias

Autoidentificacion e identificacion de alumnos indigenas

Los directivos de las escuelas secundarias a las que asisten adolescentes de comunidades
indigenas muestran real contacto, conocimiento e interés por sus alumnos en general y
por su situacion escolar, familiar y social. Sin embargo, no hay una identificacion clara
de las alumnas y los alumnos que pertenecen a comunidades indigenas. Segun los di-
rectivos, los primeros en no autoidentificarse como tales son los propios adolescentes
indigenas.

"Es un tanto complicado [reconocer a los nifios indigenas], porque me

parece que es un tema no suficientemente abordado, no suficiente-

mente tratado, no definido ni a nivel institucional ni a nivel region.

Bueno, hay que ver cémo se releva y todo eso, cdmo se pregunta a los
alumnos.”

Directivo de escuela secundaria del entorno

de comunidades kolla
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“"Nosotros no los identificamos, porque ellos no se identifican tam-

poco como pertenecientes a una comunidad o de descendencia ma-

puche. En realidad, identificamos el afo pasado a dos alumnos de

primer afio porque solicitaron becas, las becas indigenas, pero nada
mas que por eso.”

Directivo de escuela secundaria

del entorno de comunidades mapuche

“Tenemos poblacién aborigen. Son chicos que siguen teniendo esa
cultura, fundamentalmente en el turno tarde, que son de los barrios
mas marginales, y tienen toda una cultura desde lo musical, desde
las costumbres de ellos, de los juegos, del tiempo libre, que vos notas
gue es distinta de los pibes que vienen del centro, o de familias con
profesién. Son chicos con muy baja autoestima, y eso tiene que ver
con que les falta definirse a ellos como personas, de donde vienen y
guiénes son, no tener duda de esto. Los pibes se sienten muy insegu-
ros y (por qué notamos esto? Estas son conclusiones que hemos ido
sacando a raiz de la desercion escolar que hay, a raiz de los conflictos
gue se venian generando en la escuela; pibes que, no sé, ‘porque me
miraste de reojo’, enseguida se pegaban.”
Directivo de escuela secundaria
del entorno de comunidades mapuche

“"No, nosotros lo que diferenciamos muchisimo son los alumnos que
venian de la escuelas rurales. Siete escuelas rurales que estaban como
escuelas piloto de la EGB. Entonces llegaban a noveno y ahi pasaban
a nuestras escuelas a tercer afio, eso si era... Bueno, ahi si habia como
una categorizacion del alumno, deciamos el grupo de alumnos que
vienen de la EGB. Pero nunca escuché jamas, jamas, de los afos
gue estoy aca, que venga alguien y me diga no, éste es el grupo de
los mapuches de tal lugar, o de tal escuela. No, eso nunca lo escuché.
En muchos casos no se asumen como ‘procedentes de’ o ‘que forman
parte de’ poblaciones aborigenes. Para nosotros no hay diferencias
entre los chicos.”
Directivo de escuela secundaria del entorno
de comunidades kolla
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En la expresién “no hacer diferencias”, los directivos se proponen superar la connotacién
negativa del término “hacer diferencia”, queriendo transmitir gue no discriminan.

Acciones de educacion intercultural
La mayor parte de las actividades de Educacion Intercultural BilingUe llevadas a cabo en
las escuelas secundarias son resultado de la iniciativa institucional. Son acciones de tipo
informal y con tematicas que varian segun la iniciativa, conocimientos e intereses de los
propios profesores.

Si bien recibieron algunos cursos, de caracter optativo, y materiales de lectura que
los docentes podian emplear en sus clases cotidianas, los directivos reconocieron la au-
sencia de politicas o programas sobre Educacion Intercultural BilingUe.

“Dieron materiales sobre patrimonio, sobre educacién para la diversi-
dad [...] a los que querian, era abierto, optativo, digamos, los profeso-
res que querian iban [...]. Uno tiene la opcién, pero no son obligacién.”
Directivo de escuela secundaria del entorno

de comunidades kolla

“Lo que si nos llegé hace como dos meses atras fueron unos libros

gue también se los pasé a esta profe de Historia, que ella hace ana-

lisis de los textos y unos CD con informacién. Yo no lo vi, no lo miré,

pero eran unos cuentos mapuches y otro material que no nos sirve a
nosotros porque habla todo de la cultura toba.”

Directivo de escuela secundaria

del entorno de comunidades mapuche

“La escuela forma parte también de un programa Nacional de Educa-
cion Intercultural Bilingle que tiene que ver con esto de becas indi-
genas y coordiné este plan. El aflo pasado se venia trabajando en un
proyecto de recuperar la memoria, la costumbre, la poblacién de la
region, de la que nosotros tenemos varios alumnos [...]. Hicieron un
trabajo, fueron los chicos para alli. Si, incluso los mismos chicos que
proceden de esa zona fueron a hacer el trabajo, se hizo la devolucién
a la comunidad, se hizo una revista, pero quedd ahi [...], después no
hicimos mas nada.”
Directivo de escuela secundaria del entorno
de comunidades kolla

89



Los pueblos indigenas en Argentina y el derecho a la educacion

Los directivos coincidieron en que las acciones en esta area son aisladas, no se conoce
bien el fundamento, ni por qué no se sostienen en el tiempo. AUn las surgidas por ini-
ciativa de la propia escuela no son sistematicas, “surge de la voluntad de unos cuantos”,
pero la carencia de un espacio formal, definido y pago, obstaculiza su continuidad.

“Tenemos un grupo de profesores que esta trabajando con el tema
de patrimonio, ya llevamos cuatro encuentros. La escuela siempre
consigue escritores, politicos, estudiosos que han hablado sobre el
patrimonio, la preservacién, la identidad cultural. Convocabamos a
los chicos de aca y los chicos de todas las escuelas, y en los ultimos
afos ya venian chicos de las otras localidades, a los que habia que
darles comida. No tuvimos el apoyo para continuar, asi que lo corta-
mos el aio pasado. Creemos que en algun momento lo vamos a re-
tomar, pero veremos también como es el tema éste de financiacion
del proyecto, porgque no es facil para una escuela financiar esto.”
Directivo de escuela secundaria del entorno
de comunidades kolla

La situacion social de los alumnos
desde la perspectiva de directivos y docentes

Como se menciond, acceder al nivel secundario exige a los adolescentes de las comuni-
dades el traslado al medio urbano. En estos casos, los jévenes rara vez viven con otros fa-
miliares, lo hacen solos y en lugares que no retnen las condiciones minimas de cuidado.

“Vienen de las zonas rurales y que viven aca solitos, solitos. Los padres
le alquilan una piecita, pero una piecita que muchas veces no tiene ni
luz, por ejemplo, y que duermen en un colchoncito tirado en el piso,
en un cuerito. Las encuestadoras, las que hicieron las visitas [para el
otorgamiento de becas] realmente quedaron muy conmocionadas.
Muchas veces se los encontro, por parte de los padres, terminan to-
mando, alcoholizandose, o saliendo, o faltando a la escuela, llegando
tarde.”
Directivo de escuela secundaria del entorno
de comunidades kolla
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“Los chicos que vienen a la tarde generalmente trabajan a la manana,

las chicas como empleadas domésticas, los chicos como repartidores.

Hacen algun trabajito para poder sostenerse, porque es la Unica ma-
nera que tienen de estudiar, la Unica, no tienen otra.”

Directivo de escuela secundaria del entorno

de comunidades kolla

Capacidad de logro de las escuelas

Los valores promedio de capacidad de logro observados en las escuelas de nivel primario de
las comunidades indagadas no varian demasiado de los correspondientes a la media nacio-
nal o provincial, pero esto no se repite en el nivel secundario. En este nivel, en las escuelas
a las que asisten adolescentes de la comunidad, la proporcién de estudiantes que logra
aprobar el afio de estudio es alta, levemente superior a los valores promedios nacionales,
provinciales e incluso departamentales, y el abandono interanual es menor; pero no se dis-
pone de datos que reflejen cuantos egresados del nivel primario contintian estudiando en
el secundario, aunque directivos y docentes del nivel primario afirman que es la mayoria.

El principal problema observado en estas escuelas es el ritmo de progreso en los
estudios. La repitencia aumenta en mas del 75% respecto del promedio nacional para
el nivel y la sobreedad aumenta un 20%, haciendo que cuatro de cada diez estudiantes
tengan mas edad que la que le corresponde para un cursado oportuno del afo en el que
esta inscripto (cuadros 5.1y 5.2).

“Pobreza econdémica y escasa estimulacion, escasa preocupacién de

los padres por el aprendizaje y el desempefio de sus hijos, poca par-

ticipaciéon de los padres en las actividades de la escuela, aprendizajes
previos insuficientes; los problemas son muchos.”

Directivo de escuela secundaria del entorno

de comunidades kolla

En las escuelas secundarias a las que asisten adolescentes de comunidades mapuche, la
capacidad de logro disminuye respecto de las escuelas primarias, principalmente por el
aumento de la repitencia y el abandono. La repitencia supera los valores promedio de
los niveles departamental, provincial y nacional, y el abandono alcanza al valor promedio
nacional. Ello hace que la sobreedad trepe a valores que superan un 45% al promedio
nacional. Mas de la mitad de los estudiantes cursa con retraso su trayectoria escolar.
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"En primero tendremos cien, y en tercero hay sesenta chicos, asi es la

relaciéon. Y los de primer afo, una de las causas de desercién que esta-

bamos viendo es que les cuesta mucho adaptar todo, desde el cuerpo,
a la escuela secundaria, el paso. No hay asistencia y preparacién.”

Directivo de escuela secundaria

del entorno de comunidades mapuche

CUADRO 5.1
Indicadores comparativos de eficiencia interna de las escuelas secundarias.

Valores nacionales, provinciales, departamentales y de las escuelas de las comunidades kolla
que participaron en el estudio. Afio 2005-2006

Escuelas
Promedio Promedio Promedio secundarias
Indicadores nacional provincial departamental indagadas
Promocion
efectiva 72,50 71,49 71,44 73,3
Abandono
interanual 19,40 16,82 13,44 12,4
Repitencia 8,07 11,68 15,1 14,3
Sobreedad 35,50 46,26 55,15 42,8

Fuente: Ministerio de Educacion de la Nacion, Red Federal de Informacion Educativa.

CUADRO 5.2
Indicadores comparativos de eficiencia interna de las escuelas secundarias.

Valores nacionales, provinciales, departamentales y de las escuelas de las comunidades
mapuche que participaron en el estudio. Ao 2005-2006

Escuela
Nivel secundaria
Indicadores Nivel nacional Nivel provincial departamental mas cercana
Promocion
efectiva 72,5 76,94 72,67 70,2
Abandono
interanual 19,4 16,49 23,24 19,7
Repitencia 8,1 6,57 4,09 10,11
Sobreedad 35,5 40,86 38,46 51,33

Fuente: Ministerio de Educacion de la Nacion, Red Federal de Informacion Educativa.

92



Situacion socioeducativa de nifias, nifios y adolescentes de comunidades mapuche y kolla

“Para los chicos, completar el nivel secundario es todo un logro. Y ese
es el desafio que ellos tienen. No veo que se pongan como un desafio
hacer una carrera terciaria o universitaria. Creo que no tienen dema-
siadas perspectivas, quizas por su condicion econémica, que saben
que los padres los van a mantener hasta que terminen el nivel medio
y puedan encontrar algun trabajo en un restaurant, en una casa de
éstas tantas que hay ahora de turismo. Y con todas las complicacio-
nes que significa para ellos en el medio, muchos con hijos, o teniendo
que trabajar para mantenerse y poder estudiar. Son muy poquitos los que
tienen una perspectiva de estudios superiores, que son los chicos
gue tienen generalmente papds que trabajan, que tienen un trabajo
estable y que los pueden mandar a estudiar. Y son muy pocos, muy
pocos.”
Directivo de escuela secundaria
del entorno de comunidades mapuche

Para el reducido grupo de adolescentes y jovenes de las comunidades indigenas que
logra finalizar la escuela secundaria son pocas las opciones de continuar estudiando,
porque no disponen de ofertas en su entorno, que es lo que econémicamente podrian
solventar. Sin embargo, el titulo secundario les permite hallar mejores oportunidades de
trabajo en los centros urbanos.
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Enfoques y practicas de la alfabetizacion
en las escuelas de comunidades kolla y mapuche

“Hoy martes 10 de julio
Me gusto

Que me saqué fotos.
Que chayamos la tierra.”

n este capitulo se exponen los resultados de la investigacion focalizada en la alfa-
betizacion inicial y el comienzo de la alfabetizacién avanzada, tal como se desarro-
lla en las escuelas de las comunidades kolla y mapuche.

Caracteristicas del estudio

El estudio cuyos resultados se presentan a continuacion es de tipo cualitativo, descriptivo
e interpretativo. Como se ha hecho anteriormente con las comunidades wichi y mbya
guarani, se han analizado aqui los desempefios de alumnos y alumnas de primer afio,
relevados a través de instrumentos de analisis de producciones orales y de cuadernos,
observacion de clases y administracion de evaluaciones. Asimismo, se han realizado en-
trevistas con los docentes y observado clases con el fin de analizar su préactica de la alfa-
betizacion y describir los modelos didacticos en los cuales las sustentan. Se ha relevado
también el desempefio de alumnos y alumnas de séptimo grado en las comunidades,
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a través de una evaluacion de comprension lectora sobre un texto proveniente de un
manual de uso comun en el grado correspondiente mas la respuesta a una pregunta de
cuestionario escolar, lo cual ha permitido obtener datos acerca de las caracteristicas de los
comienzos de su alfabetizacion avanzada e inferir las caracteristicas de sus trayectorias
educativas en lo que respecta al dominio instrumental de la lengua escrita.

El derecho de los pueblos indigenas a que se les imparta una educacién que re-
conozca sus culturas, promoviendo el desarrollo de tradiciones ricas y variadas, incluye
la ensefianza de su lengua en aquellas comunidades originarias donde tienen vitalidad
y uso las lenguas indigenas; pero también reconoce la existencia de otras comunidades,
donde se manifiestan procesos de retraccion y aun de pérdida de la lengua originaria.
Esta situacion le imprime al proceso de ensefianza y aprendizaje en poblaciones indige-
nas desafios y dificultades en las escuelas de las comunidades donde existen distintos
grados de vigencia de las lenguas originarias, diferentes de los que se plantean en comu-
nidades en donde ya no se utiliza cotidianamente la lengua nativa.

En las poblaciones que participaron del estudio, la situacién de retraccidon o pér-
dida de uso esta tipificada por las comunidades kolla, donde dentro de un contexto
general de pérdida de vitalidad linglistica —en el que tal vez se haya perdido la trans-
mision intergeneracional- la lengua indigena no se manifiesta en el &mbito escolar.’
Tampoco se manifiesta la lengua originaria como lengua de uso en la escuela en las
comunidades mapuche, aunque, segun estudios especializados, el uso se mantendria
en la comunidad, tal vez con distintas formas de bilinglismo y en atencion a distintos
objetivos politicos y comunitarios (Golluscio, 1996). Asi pues, en estos dos casos se
puede desarrollar un programa de educaciéon intercultural, pero no necesariamente de
bilinglismo en la escuela.

La alfabetizacion inicial

El desempeiio oral en espaiol en relacion con la alfabetizacion
En este apartado se dan a conocer las caracteristicas del desempefio linguistico y co-
municativo oral de una muestra de nifos y nifias de las comunidades que participaron
del estudio, cursantes del primer afio de la escuela primaria. Se toman en cuenta su de-
sempefio oral en el contexto del aula, en funcién de su comprensién de la lengua oral,
hablada por el entrevistador, y también la actuacién concreta de los alumnos y alumnas
a partir de la comprension de consignas sencillas.

Esta decisién obedece a un enfoque que entiende la alfabetizacidon como el apren-
dizaje de la lengua escrita, y ésta como una lengua semidticamente auténoma, comple-
mentaria de la lengua oral y solo eventualmente paralela a ella (Alisedo y otros, 1994),
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por lo que las variedades dialectales orales de los sujetos pueden ser tanto facilitadoras
como obstaculizadoras para la alfabetizacién basica, sin que, sin embargo, esas peculia-
ridades invaliden el aprendizaje de la escritura. Este enfoque sera desarrollado en detalle
en este documento, cuando se trate sobre la alfabetizaciéon. Por lo tanto, al observar los
desempefios orales de los nifos de primer afo, se tendra en cuenta la comprension de la
lengua oral del entrevistador y sus posibilidades de reproduccién y produccién discursiva,
pero no la calidad articulatoria o los rasgos idiosincrasicos orales de su uso del espafol.

Los investigadores realizaron diversas visitas a las aulas y a los grupos de alumnos,
en especial a los de primer afo de las escuelas participantes, con el fin de “entrar en
confianza”. Asi, la observacion del desempeno oral de nifias y nifios se realizé en el aula
y en situacion real de intercambio sobre temas escolares. Se leyé un cuento a los nifos y
se solicitaron datos que permitieran relevar la comprension, también se leyd un poema y se
solicitod la repeticion de algunos versos y se tomé nota asimismo de la comprensién de las
consignas orales que se iban impartiendo en el transcurso de las actividades anteriores.?

En cada caso se centralizd la observacién en una sola escuela representativa de la
comunidad y en un subgrupo de nifios y nifias elegidos al azar, recorte especialmente
necesario en los casos en que la cantidad de alumnos hacia imposible la observacion
focalizada de la totalidad.

La primera actividad realizada tuvo por objeto observar si los nifos y las nifas po-
dian repetir una frase o verso de un poema infantil. Se seleccionaron para ello cuartetas
de “Cucu cantaba la rana” y “La péjara pinta” (ambas coplas tradicionales en espafol).
Se trataba de apreciar las posibilidades de la reproduccion de la lengua objeto del ana-
lisis, viendo si completaban un verso indicado sin dificultad en la pronunciacién, con
dificultad, si sélo podian reproducir algunas palabras o se mantenian en silencio.

Otra actividad consistio en solicitar a los nifios y las nifias que renarraran® partes es-
pecificas de un breve cuento que se les contaba oralmente. Se les narraban adaptaciones
orales de “;Quién se sent6 sobre mi dedo?”, de Laura Devetach, y “La liebre y la tortu-
ga”, de Jean de Lafontaine, y se les pedia que reprodujeran lo que habian comprendido,
para lo cual se siguieron las pautas para las renarraciones expuestas en Muth (1991):
elementos de apoyo, uso de refuerzos, repregunta y renarracion por pasos. Ambas adap-
taciones orales de los cuentos cuidaban especialmente la estructuracion monotematica o
con una sola peripecia de las historias.

Con el objetivo de evaluar sus posibilidades de produccion en la lengua objeto de
analisis, se trataba de ver si narraban la secuencia de acciones de manera logica, si ne-
cesitaban ayuda para reconstruir la secuencia, si mencionaban sélo nombres y acciones
sueltas, si narraban en otra lengua (no en espafol, como se les pedia) o no ejecutaban
la tarea.
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Paralelamente, la ejecucion de las actividades anteriores permitia apreciar la com-
petencia receptiva, manifestada en la comprensién de las consignas que se impartian
en cada caso (Melgar y Gonzalez, 1999). Podia suceder que nifios y nifias respondieran
inmediatamente a la consigna, necesitaran una repeticion o mas de una, requirieran una
mostracion gestual de la actividad a realizar o no respondieran en absoluto.

Como ya se ha sefnalado, el objetivo central de la investigacién no fue detallar los
rasgos idiosincrasicos del desempefio oral de los nifios y las nifias en las comunidades
que intervinieron en el estudio, sino relevar su participaciéon y atencién en situaciones de
intercambio oral en clase. Esta mirada hacia la comunicacion oral aporta una interesante
triangulacion a la hora de apreciar los logros y dificultades de los nifos y nifas en lo que
se refiere a su alfabetizacién.

Como resultado de esta primera aproximacion, fue posible apreciar que los nifios
y ninas de las comunidades mapuche pudieron reproducir sin dificultad un verso de un
poema que acababan de escuchar, manifestaron buen nivel en la comprension de con-
signas orales, dado que no necesitaron la repeticién, y pudieron renarrar. Solamente en
un caso fue necesario formular preguntas de guia. Asimismo, los nifos kolla pudieron
cumplimentar las actividades anteriores, sélo en algunos casos necesitaron la repeticion y
pudieron renarrar, solicitando en ocasiones la formulacion de preguntas que los guiaran.
En estos dos contextos se evidencia el uso habitual del espafiol como lengua vehicular de
comunicacion e intercambio en la escuela.

De acuerdo con las observaciones realizadas y segun los criterios explicitados, se
puede afirmar que los nifios de primer grado de las dos comunidades comprenden el
espafol oral aun si lo hacen con las variantes explicadas anteriormente y que pueden
desempenarse, asimismo, en el uso de esa lengua de manera funcional para aprender
a leer y escribir.

Analisis de cuadernos
En el marco de esta investigacion cobra especial importancia el analisis de documentos
escolares que den cuenta del estado actual de las practicas alfabetizadoras.?

El registro en el cuaderno es una de las diversas actividades que pueden desarro-
llarse en torno de una secuencia didactica. Especificamente en el caso de la ensefianza
de la lectura en la escuela, que es, junto con la escritura, el contenido central del area de
Lengua en el primer afo, el cuaderno informa parcialmente acerca de actividades que se
desarrollan tanto en el aula como en otros espacios y tampoco puede registrar lecturas
en voz alta y en silencio, intercambios orales antes, durante y después de la lectura e
intervenciones docentes que andamien la comprensién. Por eso mismo, en esta investi-
gacion, las observaciones que se realicen en torno de los cuadernos de primer afio deben
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compatibilizarse con las observaciones de clases, el andlisis de la experticia docente y las
evaluaciones administradas.

No obstante, en los primeros grados, el cuaderno sigue siendo el soporte de escri-
tura central en el &mbito del aula y abarca un periodo relativamente largo de ensefianza,
lo que hace posible identificar las formas de organizaciéon didactica que los docentes
implementan para promover los aprendizajes de sus alumnos y alumnas.

Categoria de analisis de los cuadernos

El cuaderno es un dispositivo al que se le pueden atribuir funciones didacticas, orientadas
a promover el aprendizaje, y funciones institucionales que tienden a hacer visible y comu-
nicable el trabajo de docentes y alumnos frente a la comunidad educativa.

En sus funciones didacticas, el cuaderno es un espacio de interaccién entre la pro-
puesta didactica del docente y la realizacion del trabajo individual del alumno o alumna.
Los cuadernos ofrecen el trabajo de sistematizacion, ejercitacion, seguimiento y evalua-
cion del desempefio del alumno por parte del docente, dado que las actividades son
supervisadas y marcadas, visadas o corregidas. El cuaderno presenta el registro de la
progresion del trabajo en el aula para el propio alumno y otros interesados.

En sus funciones institucionales, todo cuaderno de clase es también cuaderno de
comunicaciones, que informa lo realizado cada dia. La claridad de los titulos, las expli-
caciones, las formas de evaluar y las notas que incluye el cuaderno dan cuenta de estas
funciones.

Los cuadernos escolares aportan datos en cuanto a la representacion de las areas y
la composicion de cada area. De la composicion del drea surge el analisis de los tipos de
contenidos seleccionados, lo cual permite observar la presencia o ausencia de contenidos
relevantes, asi como su organizacion y secuenciacion. La totalidad de las dimensiones
anteriores permite apreciar la validez disciplinar y didactica de la propuesta pedagdgica
expresada en el cuaderno.

Resultados del anélisis de cuadernos

Los cuadernos de primer grado manifiestan una propuesta alfabetizadora sin altibajos
sorprendentes. Se examinaron tres cuadernos seleccionados al azar por cada primer
grado. En los cuadernos de las comunidades mapuche y kolla, se observa que hay equi-
librio en cuanto a la representacion de las areas entre Lengua, Matematica, Ciencias
Sociales y Ciencias Naturales. Dentro del trabajo en el area de Lengua, la totalidad de
las clases de primer afio esta destinada a la alfabetizacién. De esto se desprende que los
cuadernos sirven efectivamente para dar informacién acerca del proyecto alfabetizador
escolar.
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Las areas de Matematica y Lengua no hegemonizan el espacio del cuaderno
en las comunidades kolla y mapuche

Analizado un mes continuo de tareas en los cuadernos de los nifios kolla, se obser-
va igual numero de actividades de Lengua, Ciencias Sociales y Ciencias Naturales.
En varias actividades, las areas Ciencias Sociales y Ciencias Naturales aportan a
Lengua el contenido del discurso, en tanto Lengua trabaja la escritura como habi-
lidad comunicativa. Se observa menos representacion de Matematica.

Los cuadernos de los nifios mapuche en un mes de actividades permiten obser-
var igual equilibrio entre las cuatro areas, con ligero predominio de Lengua. En
la composicion del area Matematica se incluyen situaciones problematicas con
verbalizacion de resultados, lo cual significa que también en esta comunidad la
alfabetizacion escolar pone el acento en la habilidad comunicativa. Hay escrituras
personales de los nifos y las nifias en sus cuadernos.

En ambas comunidades se desarrollan contenidos de ensefianza de corresponden-
cias fonogréficas. Hay, sobre todo en una de las escuelas mapuche, selecciones de
actividades que articulan textos, palabras y unidades inferiores a la palabra. Por
ejemplo: lectura de un trabalenguas, recuperacién de la aliteracién RR, escritura
de la R, busqueda de palabras con R, escritura de oraciones que incluyen palabras
con R al dictado.

Los cuadernos examinados son espacios institucionales de interacciéon entre
el docente, el alumno y la comunidad

Se hallaron algunos ejemplos que aprovechan las posibilidades comunicativas del
cuaderno y de la lengua escrita en tanto testimonio perdurable para el alumno y
su familia.

La organizacién de las actividades consignadas en los cuadernos permite
observar formas secuenciadas en funcion del tema seleccionado

Por ejemplo, en cuadernos de un primer afio de la comunidad kolla se consigna la ce-
lebracién del aniversario de la declaracion de la Quebrada de Humahuaca como patri-
monio nacional. Durante dos dias consecutivos, esto da lugar a los correspondientes
contenidos de Ciencias Sociales focalizados en el uso de instrumentos autdctonos,
ocasion en que un nifio dibuja instrumentos y escribe: “El erque que toca mi papa”.
En la comunidad mapuche, una de las actividades consignadas en el cuaderno es
que los nifos y niAas visitan comercios en el pueblo y anotan su nombre. En dias
sucesivos visitan uno por uno los comercios y anotan los nombres de las mercade-
rias que se venden en cada uno.
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Los titulos de las tareas aportan informacién acerca de las actividades

realizadas

Por ejemplo, en los cuadernos de los nifios kolla se consigna el area y el tema
“Ciencias Naturales. Los alimentos”.

En esa misma comunidad, en Ciencias Sociales se trabajan contenidos ligados a
las tradiciones locales, que quedan consignados claramente en el cuaderno, con
espacio para la opinién personal del alumno: “Las visperas de San Juan. A mi me
gusto la bendicion de las ovejas”.

Las correcciones tienen distintos valores informativos

Son caritas y palabras evaluativas: “Bien”, “Super” en la comunidad mapuche,
y anotaciones evaluativas convencionales en la comunidad kolla (“Visto”, “Muy
bien™). Se observa, por lo tanto que en el primer caso se privilegia el efecto esti-
mulante de la correccion y en el segundo su aspecto institucional. En ninguno de
los dos casos la correccion cotidiana recupera dimensiones informativas adecuadas
para proveer a los nifos y los padres herramientas de control o monitorizacién de
sus avances escolares.
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. Los cuadernos dan cuenta del modelo alfabetizador

En los cuadernos aparece una alternancia del modelo alfabetizador sintético-
analitico, con secuencia letra-silaba-palabra-oracién, y el modelo analitico-sin-
tético con punto de partida ocasional en el texto para un caso concreto en la
comunidad mapuche o bien desde la oracién a la palabra y de alli al analisis de
la silaba y la letra.

Durante la visita del equipo de investigacion se habilitaron espacios de lectura y
escritura que dieron cuenta de la experiencia vivida por la escuela: las nifias y los
nifios kolla escribieron sus impresiones respecto de la ceremonia a la Pachamamay
los mapuche recibieron al equipo de investigacion con un cartel alusivo a su visita.

Evaluacion de la alfabetizacion inicial: potencialidades de los niios y las nifas
En las dos comunidades se administraron evaluaciones escritas a los nifios y las nifias
de primer grado. Las situaciones de evaluacién en todos los casos se dieron después de
un tiempo de familiaridad con los nifos y en su aula, previo acuerdo con los docentes.
Ninguno de los nifos de las comunidades rechazé la tarea ni manifesté desconocimiento
respecto de una actividad “de lapiz y papel”.

Los logros de los alumnos y las alumnas en el conocimiento de la alfabetizacion
basica se manifiestan a través de sus desempefos en actividades que dan cuenta de tres
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competencias basicas (Melgar, Zamero, 2007): la competencia alfabética, la comprensién
lectora y la produccién escrita.

Mediante la evaluacion se puede conocer el posicionamiento de cada alumno en
cada una de esas competencias, es decir que la evaluacion permite identificar el lugar de
construccién desde donde cada uno interroga los textos y el sistema de la escritura en
funcién de las situaciones didacticas que haya podido experimentar.

Posicionamientos
En la evaluacion administrada se han tenido en cuenta los siguientes posicionamientos
de los alumnos y las alumnas:

a. En relaciéon con la escritura de rutinas escolares

Evaluado en la escritura del nombre (item 1) y en la copia de la fecha (item 2): la
escritura del nombre propio es un contenido prioritario por razones identitarias, de
seguridad y pedagdgicas. La escritura de la fecha es una rutina escolar que, a la vez,
permite incorporar nociones de tiempo. Para la ponderacion de la evaluacion se
considera si el alumno escribe el nombre y/o la fecha en forma completa, aunque
algunas letras no establezcan la correspondencia grafica normativa, si anota las
vocales del nombre en orden y algunas consonantes, si produce dibujos, letras
sueltas o si no contesta.

b. En relacién con la lectura

En la evaluacién administrada (item 3), el reconocimiento de palabras correspon-
dientes a una clase (hombres de animales), seleccionadas entre distractores (otros
nombres), revela capacidad de lectura atenta y selectiva. La actividad anterior no
puede ser resuelta por los nifos y las nifias mediante una estrategia de lectura glo-
bal o de vistazo, porgue esto no es suficiente para diferenciar una palabra de otra
en todos los casos (por ejemplo, es ineficiente para diferenciar “gata” de “mata”),
por lo cual el item evalta también el analisis de la segunda articulacién lingUistica
gue realizan los alumnos.

C. Respecto de la segunda articulaciéon lingiistica
Lacomprensiéndelaformaenquelalenguaescritarepresentaalalenguaoral (evalua-
daenlositems4y5)requiere gue los alumnos y las alumnas tomen conciencia de que
el discurso se segmenta dos veces. Hay una primera segmentacion en palabras. A la
vez, la palabra hablada se segmenta en unidades que no tienen significado, pero que
pueden diferenciar significado por contraste (fonemas). Paralelamente a esta com-
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probacion en lalengua oral, el aprendizaje escolar de la lengua escrita debe permitir
gue los alumnos experimenten y comprendan la segmentacion de la palabra escrita
en unidades que no tienen significado (letras), pero gque diferencian significado
por contraste (COPA, COMA, COSA, COTA). En esta dimension de la evaluacion
observamos las posibilidades de los alumnos para la discriminacién de palabras
mas cortas y mas largas (item 4) y para el analisis de la composicién de la palabra,
por ejemplo, en la discriminacion de principios y finales iguales y distintos (item 5).

Respecto de la escritura como proceso sintactico cohesivo

La evaluacién (item 6) permite observar si alumnos y alumnas han tenido
oportunidades de desarrollar su competencia para reconocer una frase formada de
acuerdo con los principios basicos que ordenan las frases mas simples del espafol.
Se pondera si escriben todo en orden sintacticamente correcto, si escriben algunas
palabras en orden sintactico correcto, si dibujan, escriben letras sueltas o silabas
sueltas o cualquier palabra, o copian las palabras total o parcialmente en el
desorden en que fueron presentadas, o bien directamente no realizan la tarea.

Resultados

De acuerdo con las evaluaciones administradas y segun los criterios anteriormente expli-

citados, es posible afirmar que:
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Los alumnos y las alumnas del primer grado de las escuelas de las comunidades
kolla manifiestan un logro incipiente de las competencias. En el momento del
diagndstico se consideran en este nivel aquellos alumnos que pueden escribir su
nombre, aun si fragmentaria o anormativamente; pueden copiar datos del pizarrén
y/o del texto, aunque incompletos, y reconocer al menos la mitad de las palabras
entre distractores. Estos nifios todavia tienen dificultades para reconocer principios
y finales de palabras iguales y distintas y no manifiestan atin competencia para
reordenar sintacticamente una frase sencilla (grafico 6.1).

Los alumnos y alumnas de primer grado de las escuelas de las comunidades
mapuche manifiestan un logro suficiente de las competencias. En el momento
del diagnéstico se consideran en este nivel aquellos casos que pueden escribir
de forma completa y correcta su nombre, copiar datos del pizarrdn, reconocer
palabras entre distractores, ordenar por cantidad de letras (al menos un 50% de
ellos reconoce principios y finales iguales y distintos), y elaborar frases normativas
completas o incompletas (grafico 6.2).
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GRAFICO 6.1

Resultados obtenidos en las evaluaciones administradas en las comunidades kolla
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GRAFICO 6.2
Resultados obtenidos en las evaluaciones administradas en las comunidades mapuche
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En resumen, los resultados de las evaluaciones administradas ubican a los alumnos de la
comunidad mapuche en niveles de logro adecuados al afio y ciclo que cursan y a los
alumnos de la comunidad kolla, en un nivel de logro incipiente, que requiere trabajo

sostenido a lo largo del ciclo.
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La investigacion acerca de la alfabetizacion en las comunidades estudiadas se con-
tinla con una indagacion acerca de las representaciones y saberes docentes sobre la
ensefianza de la lengua escrita, con el fin de aportar mas informacién que permita com-
prender las variables de ensefanza que influyen en los desempenfos de los alumnos y las
alumnas. Esta indagacion, a la vez, se complementa con la observacion de clases (Aebli,
1998; Alonso y otros, 1995; Eggen y Kauchak, 1999).

La experticia técnico-pedagogica de los docentes:
testimonios acerca de la alfabetizacion

Las conversaciones y entrevistas personales con los docentes y la observacién de clases
permiten completar el relevamiento de las practicas alfabetizadoras vigentes en las es-
cuelas de las comunidades que participaron en el estudio. Asimismo, el analisis de estos
testimonios permite diferenciar un marco periférico de generalizaciones manifestadas
por los docentes acerca de la escuela, los nifios y su propio rol, expresado en las entre-
vistas que se consignan en este libro, y un nucleo duro tedrico-técnico que aporta los
elementos de sus fundamentaciones en el &rea de la alfabetizacion y constituye el marco
que justifica las practicas especificas que implementan para la concrecién y factibilidad
de sus objetivos alfabetizadores en el aula.

Este nucleo duro es inferido a través de entrevistas donde se focaliza la reflexion de
los docentes acerca de los modelos alfabetizadores y también es confrontado y puesto en
relacién con el andlisis de cuadernos, las evaluaciones y la observacion de clases.

Practicas y reflexiones docentes en la comunidad kolla

La clase se desarrolla en un salén amplio, limpio y luminoso. En las paredes hay carte-
les con el abecedario ilustrado y los numeros; también hay carteleras tematicas sobre
Ciencias Naturales y Ciencias Sociales y una cartelera pequefia con los nombres de los
alumnos y las alumnas en imprenta, ubicada muy alta para ser consultada. Hay dos
pizarrones grandes de pared y una pizarra con tripode. Cada alumno y alumna, desde
segundo hasta cuarto grado, tiene su correspondiente silla y mesa/pupitre individual. Las
nifias estan agrupadas a la derecha del docente, de a dos. Los varones a la izquierda, en
dos filas de cuatro y tres.

Los alumnos y las alumnas de primer grado se ubican a lo largo de una mesa rec-
tangular frente a un pizarrén en el que trabaja el docente. En el centro se dispone una
mesa mas pequefa donde trabajan tres alumnos y alumnas de Nivel Inicial. Los docentes
cuentan con tizas blancas y de color, borradores y papel afiche. No hay alumnos integra-
dos de educacion especial. Hay un alumno que era de quinto grado y que puede conside-
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rarse repetidor, dado que fue derivado nuevamente a cuarto. Los alumnos estan vestidos
de acuerdo con la temperatura reinante (hace frio). Tienen buzo o campera, zapatillas en
buen estado y gorra o sombrero. Tienen mochila o bolsa para sus Utiles. Todos tienen su
cuaderno y material de escritura (lapiz y goma).

El ambiente es ordenado y activo, cada grupo atiende a su maestra y los nifos y las
nifias de Nivel Inicial dibujan sin molestar a los demas.

Al comienzo de la clase, los docentes explican los propésitos y objetivos adecua-
dos al grupo y son compartidos con los alumnos. Al finalizar la jornada, se observa que
éstos han sido cumplidos:

. Para Nivel Inicial: dibujo libre.

. Para primer grado: escritura de palabras. Los alumnos identifican siluetas
dibujadas, formas esquematicas de animales y cosas, denominan oralmente el
objeto y luego escriben el nombre. El docente apela a la memoria auditiva de
los nifios, sin recurrir a las escrituras previas para escribir nuevas palabras. Por
ejemplo, los alumnos no usan el cartel con sus nombres ni el abecedario ilustrado
para ayudarse a escribir.

. Para segundo y tercer grado: lectura y comentario de literatura. Escuchan
atentamente una breve leyenda leida en voz alta por los alumnos y luego en
forma individual y silenciosa a partir de un texto escrito en letra de imprenta por
el docente y fotocopiado para cada uno. Responden oralmente a preguntas de
comprensién literal. El propésito de la clase de Literatura era moralizante.

. Para cuarto grado: conservacion del suelo. Escuchan atentamente la explicacion
de el docente sobre este tema de Ciencias Naturales, ejercitan comprensién de
informacién grafica (lectura comprensiva de las etapas en la rotacién de los cultivos
a partir de una lamina preparada por el docente) y escriben en el cuaderno. El
docente hace referencia a conocimientos experienciales de los alumnos acerca de
cultivos de la huerta familiar.

En esa misma escuela se desarrollaron actividades no incluidas en la planificacion, pero
que recuperaban las experiencias vividas por los nifios con motivo de la visita del equipo
y la celebracion de una ceremonia comunitaria de ofrenda a la Pachamama. La forma
didactica seleccionada para trabajar con los mas pequenos fue el dictado al docente: los
niflos de primer grado contaron oralmente lo que habian vivido y el docente escribié en
el pizarrén algunas frases que ellos le dictaban. A medida que los nifios elaboraban las
frases, los docentes escribian y hacian notar las caracteristicas de la escritura (“Ahora,
fusamos mayusculas?, ipunto aparte?”).
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Observacion de practicas en el aula

Primer grado

—Vamos a escribir en el cuaderno lo que pasé hoy.
“Visitas."”

—Tratemos de escribir una oracién.

“Vinieron visitas.”

—Bien. {Cédmo escribo ‘vinieron’?

“Mayuscula... con mayuscula.”

—¢Con qué mas?

" "

—¢Con V corta o B larga?

" "
—"Vinieron" y "visita” van con V corta.
Los nifos, guiados por las preguntas de su docente, dictan:

“Vinieron visitas de Buenos Aires.”
“Le puse cigarro a la Pachamama.”

Segundo a cuarto grado
Escribieron, en parte solos y en parte con ayuda, las siguientes frases alusivas:

“Hoy martes 10 de julio

Vinieron a visitarnos personas de Buenos Aires, de San Roque y miembros de
la Comunidad.

Nos reunimos para hacer un trabajo importante.

Me gusto

Que me saqué fotos.

Que chayamos la tierra.”

Segun las practicas observadas y las conversaciones mantenidas con los docentes, con-
sideran necesario tomar como punto de partida el conocimiento de letras y silabas, pero
una vez completadas las vocales y algunas consonantes antes del mes de julio, focalizan
como centro de analisis la palabra con el objetivo de que los nifios y las nifas puedan
dividirla en silabas para afianzar el principio alfabético de construcciéon de unidades de
la primera articulacion. El enfoque de la alfabetizaciéon responde a un modelo mixto que
parte de un comienzo de metodologia sintética en el cual se ensefan letras y silabas
sueltas, sequido luego por anadlisis en el contexto de la palabra, sin llegar a un trabajo
sistematico de procedimiento analitico-sintético que caracteriza a la metodologia de la
palabra generadora.

Las actividades alfabetizadoras se sustentan en abundantes actividades de copia
en el cuaderno, a partir de las cuales los nifios ejercitan su escritura, no hay una practica
sostenida de consulta a fuentes escritas para aprender a escribir, por lo cual, como se
pudo corroborar, los nifios y las nifias de primer grado no siempre pueden leer lo que
aparece copiado en sus cuadernos.
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Paulatinamente los nifios y las nifas dictan frases al docente e intentan escribir
breves oraciones. Los docentes hacen permanente referencia a la oralidad y apelan a la
memoria auditiva de los alumnos, sin recurrir de manera sistematica, como se ha sefna-
lado, a escrituras previas u observacion de formas escritas para escribir nuevas palabras,
aunque ocasionalmente incorporan esta estrategia metodoldgica.

En la clase, los nifos y las nifias escriben con letra de imprenta de tamafio chico,
con buen manejo del renglén. Los docentes monitorean la escritura. Las actividades se
presentan con consignas claras. Estan planificadas y anotadas en el pizarrén. En general,
las actividades se proponen para ser resueltas de forma individual. No hay trabajo cola-
borativo en pequenos grupos. El tiempo asignado para su desarrollo es extenso y no se
apura a los alumnos.

Los ninos y las nifias manifiestan familiaridad respecto de la situacion didactica de
ronda de lectura por parte del docente y el comentario compartido acerca de cuentos y
poemas. Asimismo, se destina un momento de la clase para cerrar el tema propuesto
y recoger lo producido por los alumnos, pero no parece habitual la reflexion metacogni-
tiva. Hay clima de trabajo, de confianza y concentracion. Se respetan acuerdos previos,
se aceptan disidencias, se consideran los errores de los alumnos como una fase de su
aprendizaje. Las relaciones son radiales con los docentes. No hay interacciéon entre los
nifios que sea propiciada de manera deliberada por la dindmica elegida.

Practicas y reflexiones docentes en la comunidad mapuche
En una escuela de la comunidad mapuche, el aula de primer grado es un espacio peda-
godgico. Las paredes tienen producciones de los nifios, abecedarios, series de nimeros, ta-
blas de multiplicar, recomendaciones del docente (como subrayar, por ejemplo), colgantes
moviles, reloj, calendario, cartelera con los nombres. Hay un rincén de juegos, mesa con
libritos y mesa para trabajos practicos con figuras en cartapesta hechas por los nifos. Los
cuadernos y los Utiles estan en estantes, guardados en cajas forradas. Los nifios sacan y
guardan sus cuadernos, gomas y lapices. En un armario hay tarros con diversos materiales:
chapas, palillos de helado, botones para hacer manualidades (el armario tiene cartelitos
de colores pegados que indican: plasticola, lapices, ...). Los nifios tienen acceso al armario,
sacan lo que necesitan y vuelven a guardarlo. Cuando terminan de hacer manualidades
van a la cocina, piden el trapo rejilla a la cocinera y alguno de ellos limpia las mesas. Luego
lo devuelven.

Cuando el equipo de investigadores de UNICEF llegé a la escuela, el docente de
primer grado acababa de tomar a su cargo la direccién. Esa situacion, sumada a la pre-
sencia de los visitantes, creaba un clima de inquietud en la institucién. Los docentes, sin
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embargo, no perdieron la calma y continuaron con sus actividades de rutina: izamiento
de la bandera, inicio de actividades y distribucién de tareas.

Los alumnos sabian donde ubicarse, al llegar abrieron sus cuadernos y se pusieron
a trabajar en lo que ya tenian asignado del dia anterior o esperaron con tranquilidad a
gue el docente les asignara la tarea. El docente de los grados superiores empleé manua-
les fotocopiados y anillados y fichas escritas por él en computadora o fotocopiadas de
libros con tareas diferenciadas por grado. Los alumnos recibieron las fichas acordes a su
nivel y se pusieron a trabajar; luego el docente paso por los pequefos grupos (dos o tres
nifos y niflas por grado) y explicd o monitored, segun las necesidades de cada uno.

En el momento de la visita, dos alumnos de séptimo grado estudiaban Historia
(aztecas e incas), dos de sexto resolvian problemas de Matematica y tres de quinto desa-
rrollaban comprension lectora de un texto informativo.

Entretanto, el docente desarrollaba una clase expositiva en cuarto grado sobre la
tierra y sus capas geoldgicas. Esta clase expositiva retomaba un desarrollo anterior, por
lo cual el docente recuperaba conocimientos ya vistos de los nifios respecto de las capas
geoldgicas y el origen de los volcanes. Los nifios y las nifas participaban, preguntaban,
contestaban y eran escuchados y ayudados para formular sus respuestas.

Mientras el docente atendia las cuestiones burocraticas relativas a la ausencia
del directivo, una de las investigadoras se ofrecié a tomar la clase de primer grado.
Fue presentada a los alumnos, quienes aceptaron su presencia y se pusieron a trabajar
con ella sin problemas. Cada uno ocupaba su silla y su mesa, ordenados, atentos y
comodos, sumamente afables. Habia, ademas de los alumnos regulares, dos herma-
nitos menores, en edad preescolar. Como no hay Nivel Inicial, el docente los invita al
aula para que se vayan habituando a la escuela. Con el objetivo de que los padres
entiendan que eso no es escolaridad regular, firman un acta. Los nifios invitados estan
escolarizados en cuanto a las rutinas y el comportamiento, no perturban la clase, si-
guen las actividades de los demds y cuando se cansan, van solos al rincén de juegos y
juegan tranquilos o salen al patio y después regresan. Antes de comenzar a trabajar, el
docente hizo traer un equipo de musica y puso musica suave. Los nifios preguntaron
si necesitaban el cuaderno, a lo que se les contesté que no, sélo necesitaban goma
y lapiz. Cada uno buscd esos Utiles en una caja y se fue a su silla. Se repartieron las
hojas con la tarea y empezaron a leer las consignas. La mayoria de ellos lee las con-
signas solo. Hacen las tareas, preguntan con precisién (“;Con V corta o B larga?”,
" ;Escribimos en imprenta o en cursiva?”), saben la fecha y la escriben solos. Hicieron
las tareas, menos la Ultima porque la investigadora opté por hacer un ejercicio de dic-
tado de palabras. En todo momento atendieron y siguieron las actividades. Hicieron
dibujos ilustrativos.
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De acuerdo con sus testimonios, los docentes de la comunidad evaluaron que los
enfoques metodoldgicos que venian desarrollando en concordancia con las propuestas
de capacitacion provinciales, segun ellos de orientacion psicogenética piagetiana (Ferrei-
ro y Teberosky, 1982), no estaban siendo eficaces, al menos en la version que se les dio
a conocer.

"Yo no sé si seré ecléctica, pero nosotros vimos que los chicos no es-

taban aprendiendo a leer y decidimos cambiar nuestra manera de

ensefar. Hay que guiar el proceso, si no, los chicos no aprenden.”
Docente de la comunidad mapuche

Los encuadres didacticos que les fueron ofrecidos en la capacitacién provincial sugerian
un prolongado tiempo de espera en la busqueda de formas de construccién de la escri-
tura, sin ensefanza intencional especifica ni incorporacién de informacion acerca de la
escritura. Los docentes consideraron que, siguiendo esos lineamientos, los alumnos no
sabian leer y escribir tal como era necesario y que, de seguir asi, se provocaria repitencia
en el primer grado, segun ellos motivada por la forma de ensefianza que les era sugerida
desde el nivel central.

“La escuela plurigraduada necesita que los chicos aprendan sobre
todo a leer de manera auténoma lo mas pronto posible, porque asi
se puede trabajar con ensefanza personalizada y con diversos temas
por grado.”

Docente de la comunidad mapuche

Como resultado de su andlisis, los docentes de esta escuela decidieron que en primer y
en segundo grado implementarian:

] Trabajos de intercambio interpretativo entre docentes y alumnos a partir de textos
breves.

] Estimulos para la exploracién guiada de materiales escritos durante la alfabetizacién
basica (libros en la biblioteca del aula, permanentemente al alcance de los nifos,
en un armario que ellos usan a voluntad).

. Inclusién sistematica de espacios especificos para realizar con los niflos procedi-
mientos de andlisis y sintesis tomando como unidad de trabajo la palabra.

Segun su andlisis de evaluaciones procesuales y de producto tomadas después de selec-
cionar este curso de accién didactica, los nifios repuntaron y ellos lograron anular la repi-
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tencia. Otras determinaciones metodoldgico-didacticas que tomaron los docentes de la
comunidad que participé en el estudio concierne a la letra: ensefian la letra cursiva desde
el principio (en efecto, se pudo comprobar que los nifios de primer y segundo grado la
escriben sin problemas) y luego la imprenta (los alumnos también escriben en imprenta,
pero no mezclan ambos tipos de letras).

Parece habitual que las tareas cumplimentadas para la alfabetizacién en el aula
estén acompafadas de espacios para pensar y para intercambiar ideas con los compa-
fieros. Aunque resuelven las tareas que se les proponen de manera auténoma, pueden
intercambiar ideas sin molestarse y se ayudan entre ellos.

En las clases regulares existe la practica de la escritura colectiva de frases y dictado
de frases al docente. Estas se escriben en carteles que adornan el aula. Los alumnos es-
criben con letra cursiva, con buen manejo del renglén. Las actividades se presentan con
consignas claras. Estan planificadas, pero se admiten otras que surgen espontaneamente
en el grupo. El tiempo asignado para su desarrollo es adecuado. Los nifios y las nifas
manifiestan conductas de lectura autdbnoma habitual. Se destina un momento de la clase
para cerrar el tema propuesto y recoger lo producido por los alumnos, con espacio para
la reflexién metacognitiva, que se sistematiza en carteles que quedan a la vista de todos,
pegados en las paredes. Hay clima de trabajo, de confianza y concentracion. Se respetan
acuerdos previos, se aceptan disidencias, se consideran los errores de los alumnos como
una fase de su aprendizaje.

De las conversaciones mantenidas con los docentes y la observacién de la clase, se
puede concluir que se manifiesta en este tipo de propuesta pedagdgica una tendencia
hacia lo que la Asociacién Internacional para la Lectura considera un enfoque equilibrado
entre las posibilidades y las inquietudes exploratorias de nifios y nifas, la provision de
materiales de lectura y escritura y el aporte de ensefianza especifica (IRA-NAEYC, 1998).

En sintesis, la suma de las observaciones de cuadernos y de clases, los intercambios
con docentes y alumnos y las evaluaciones administradas a los nifos y las nifas de las
comunidades permiten afirmar que las escuelas de las comunidades kolla y mapuche,
aun con aspectos mejorables sobre todo en el primer caso, ofrecen oportunidades para
la alfabetizacién de sus alumnos y alumnas: el desempefio oral de los nifios y las nifas es
apropiado para el aprendizaje de los contenidos escolares, sin que se manifieste en ellos
ninguna dificultad que invalide su comprension del espanol, que es la lengua en la que
se imparten las clases; pueden resolver tareas alfabetizadoras, y las tareas y actividades
consignadas en sus cuadernos son razonablemente adecuadas para primer y segundo
grado en algunos casos y en otros son estimulantes.

El trabajo de indagacién contintia con un panorama de los resultados del proyecto al-
fabetizador en las comunidades, tal como se manifiestan en el Tercer Ciclo de la escolaridad.

112



Situacion socioeducativa de nifias, nifios y adolescentes de comunidades mapuche y kolla

Segunda alfabetizacion: evaluacion de la comprension lectora
y la produccidn escrita en séptimo grado

A partir del Segundo y especialmente en el Tercer Ciclo, la lectura y la escritura, ademas
de poder constituirse en un espacio para el placer personal, se vuelve un medio para lo-
grar otros objetivos: obtener informacion, ampliar el conocimiento del mundo, hacer un
ejercicio o actividad escolar, resolver un problema, contestar preguntas, resumir, exponer
oralmente o por escrito a partir de diferentes textos leidos, y otras posibilidades (Creme
y Lea, 2000; Tolchinsky y Simé, 2001; Melgar, 2005).

Desde el Tercer Ciclo en adelante, la educacion formal propone el uso de fuentes
escritas de informaciéon en todas las disciplinas, que ademas aumentan su nimero por-
gue no constituyen areas integradas, como sucede en la escolaridad basica con Ciencias
Sociales y Ciencias Naturales. Las disciplinas se ensefian con una fuerte apoyatura en
textos que ahondan en su especificidad y profundizan el tratamiento de los temas, asi
como su distancia respecto de la oralidad primaria (Ong, 1987). Estos textos requieren
habilidad lectora por parte de los alumnos. En este nivel, las exigencias que pesan sobre
la lectura aumentan cuando el texto es largo, complejo, no expone un tema familiar o lo
expone con un vocabulario desconocido.

De acuerdo con lo expuesto anteriormente, las competencias de lectura y escri-
tura obtenidas en el Tercer Ciclo es un fuerte predictor de éxito en los niveles medios y
superiores de la educacion formal (Alliende y Condemarin, 2000). Esta investigacion se
propuso relevar la competencia lectora de textos de estudio y la escritura de tipo acadé-
mico, tal como ambas se manifiestan en situaciones de evaluacién de los alumnos del
séptimo grado.

Marco de la investigacion

Esta parte de la investigacion procura ponderar las dos competencias basicas de la escri-
tura: la comprensién y la produccién de textos, manifestadas por alumnos y alumnas de
séptimo grado de las escuelas de la muestra. La comprensién lectora se pondera en el
contexto de la lectura de un texto de manual y la produccién de un texto en el contexto
de la elaboracién de la respuesta escrita a un item de evaluacién.

Para medir la comprension lectora se presenta un texto de biologia relacionado
con la modalidad de pensamiento expositivo-explicativa (Bruner, 1988). En este caso se
evalUa la lectura de un exponente de los géneros conceptuales, gue tienen por finalidad
primordial presentar su contenido como objeto de conocimiento. Estos transponen di-
dacticamente y adaptan al aula los contenidos de los textos cientificos de las ciencias de
referencia.
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A partir de la lectura del texto se propone una actividad de escritura que releva:

. La localizacion de informacion pertinente en el texto.

. La comprension de la informacion explicita, que da cuenta del dominio de estrategias
de comprension literal o comprensién de lo dicho expresamente en el texto a través
de inferencia simple.

. La capacidad para la reorganizacién de la informaciéon obtenida a partir de la
lectura mediante la identificacion de nucleos informativos.

. La escritura de un texto a partir de informacién dada. Esta operaciéon se considera
base para que el lector controle su propia comprensién del texto a través de un
monitoreo metacognitivo que consiste en el seguimiento que se hace del propio y
personal proceso de lectura a través de la escritura con valor epistémico (es decir, la
escritura como instrumento privilegiado del conocimiento, para ordenar las ideas,
pensar mas analiticamente, aclarar y aclararse uno mismo lo que piensa y sabe sobre
un tema u objeto de conocimiento). La escritura, en este caso, sirve para aprender.
Cuando el escritor hace el esfuerzo de escribir un texto de esta naturaleza, siente que
al terminarlo sabe mas que antes, porque jerarquizd y organizo las ideas, porque usé
un vocabulario especifico, porque pudo explicar unas acciones que antes de estar
ordenadas en la escritura se le presentaban simultaneamente en el pensamiento.

La consigna era: "En el texto se explica gue las hormigas podadoras fabrican su alimento.
Escribi en las lineas de puntos de qué manera lo hacen”.

Instrumento administrado para ser leido por alumnos y alumnas
previamente a la evaluacion de comprensidn lectora y produccion escrita

PARA LEER ANTES DE RESOLVER

Especies, poblaciones y comunidades
Entre los componentes bidticos del ambiente se pueden encontrar gran variedad y cantidad de seres
vivos. Entre ellos hay organismos que son muy parecidos en su aspecto externo y en sus actividades.
Ademads, pueden cruzarse entre si y dar origen a nuevos organismos que, cuando lleguen a adultos,
procreen otra vez. Todos los organismos que tienen estas caracteristicas pertenecen a la misma especie.

A veces, parece gque las hormigas son todas iguales. Sin embargo, si se las observa bien, podemos
distinguirlas por sus formas, colores, tipo de alimentacion y lugares donde habitan. Hay hormigas ne-
gras que viven en el jardin, hay hormigas coloradas que podemos encontrar tanto en el jardin como
en el interior de las casas, hay otras que viven entre las maderas de los techos.

A cada conjunto de organismos de la misma especie que habitan en un determinado lugar y en
un momento dado se lo denomina poblacién.

En el mismo ambiente pueden existir varias poblaciones. Un caso posible es un hormiguero, que
puede estar ocupado por diferentes poblaciones, por ejemplo, por una poblacién de hormigas poda-
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doras, otra de arafas, otra de bichos bolita, otra de hongos, etcétera. A su vez, fuera del hormiguero
se pueden observar otras poblaciones, como la de espinillos, la de vizcachas, la de garzas, etcétera.
Generalmente, en todo ambiente que estudiemos vamos a encontrar mas de una poblacion de
organismos. Las poblaciones se relacionan entre si, aun cuando esta interaccién no sea tan aparente
a simple vista.
Al conjunto de poblaciones diferentes que viven y se desarrollan relacionandose entre si en el
mismo ambiente, se lo denomina comunidad.

Un ejemplo: hormigas podadoras y hormigueros

Para comprender las relaciones entre poblaciones podemos analizar una comunidad muy conocida
por nosotros: la comunidad que vive en un hormiguero. Por un lado, podemos reconocer los com-
ponentes abiodticos sobre los que esta armado el hormiguero: los materiales del suelo; dentro y fuera
del hormiguero hay otros componentes abiéticos como el aire, el agua, la luz, el clima. Las hormigas
podadoras construyen el hormiguero modificando y ajustando el ambiente. En estas construcciones,
las hormigas se encuentran protegidas de los climas hostiles y de ciertos enemigos.

Por otro lado, podemos reconocer los componentes bidticos dentro del hormiguero: en un hor-
miguero, ademas de hormigas adultas, se pueden encontrar sus huevos, larvas y pupas. También
bichos bolita, arafias y otras especies de hormigas, sus desechos y restos de todos estos animales
muertos, organismos microscopicos descomponedores, trocitos de hojas, etcétera.

Ahora observemos con mas atencion la comunidad que habita el hormiguero.

Las hormigas podadoras son insectos sociales, es decir que la poblaciéon de hormigas que vive
en un hormiguero estd compuesta por pequenos grupos o castas, cada una de las cuales cumple
una labor determinada.

Como sefalamos antes, con las hormigas conviven otras poblaciones. Entre las poblaciones po-
demos observar diferentes relaciones; por ejemplo, las arafias y los bichos bolita utilizan al hormi-
guero como refugio y se comportan como inquilinos de las hormigas. De esa manera, incapaces de
fabricar su propio escondite, pueden escapar de posibles predadores, repararse de los grandes cam-
bios de temperatura y de los fuertes vientos, de la escasez de agua, etcétera. También comparten el
alimento o se nutren de los desechos o desperdicios de las hormigas.

Frecuentemente podemos observar un ir y venir de hormigas podadoras caminando en fila india
desde el hormiguero hacia una planta. También las vemos realizando el camino inverso, con un
trocito de hoja entre sus mandibulas. Una vez en el hormiguero hay hormigas que se encargan de
hacer una pasta con estos pedacitos de hojas. Luego la colocan en lugares especiales del hormiguero
y alli cultivan hongos. Estos hongos son el verdadero alimento de las hormigas podadoras adultas y
de sus larvas.

Hasta aqui analizamos algunas de las posibles relaciones entre las poblaciones de la comunidad
gue vive en un hormiguero.

Una comunidad es una asociacion de organismos vegetales y animales de distintas especies que
se interrelacionan.

La comunidad que habita el hormiguero es una comunidad terrestre.

(Adaptado de: Ciencias Naturales EGB3 - 7° aio, Buenos Aires, AZ editora, febrero de 1998.)
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Las respuestas de alumnos y alumnas son analizadas segin marcos tedricos provenientes
de la psicologia cognitiva de la lectura y de la lingUistica textual® y sistematizadas en ran-
gos segun claves de correccién, dado que en este estudio se considera que

Un método de identificacion de la estructura textual es necesario para examinar el
proceso de comprension del texto. [...] Los procedimientos para analizar la estructura
textual deben permitir su uso como matrices de puntaje para acceder a la medicién de la
comprensiéon y recuerdo de un texto por parte del lector. [...] A partir del anélisis de
la estructura textual, pueden derivarse sistemas de asignacién de puntajes para pruebas
experimentales de comprensién de textos.

Molinari Marotto, 1998

Criterios evaluativos

Localizar una informacion determinada en un texto escrito es una habilidad béasica en la
gue confluyen las siguientes destrezas: revisién preliminar (ojeada) (ver Alliende y Con-
demarin; 1986 y 2000) y lectura selectiva.

La revisién preliminar requiere leer en forma organizada: titulos, subtitulos, intro-
ducciones, resimenes en el interior de los textos, conclusiones, graficos, oraciones que
abren y cierran cada parrafo. Esta revisién es importante antes de abordar cualquier con-
tenido, porgue activa en el lector los esquemas relacionados con los contenidos especifi-
cos, lo ayuda a definir el propdésito que guia su lectura y a mantenerlo vigente, aumenta
su comprension y retencion y economiza tiempo al omitir detalles irrelevantes.

La lectura selectiva se utiliza para encontrar una informacion especifica, inclusive
sin necesidad de profundizar la lectura del texto completo. La lectura selectiva supone
reconocimiento del |éxico especifico implicado, recuperacion de la informacion explicita
y construccién procesual del significado global.

En el analisis de la respuesta escrita a una pregunta de evaluacion se ponen en jue-
go las siguientes categorias, seleccionadas a partir de De Beaugrande y Dressler (1997):

. Intertextualidad. Se trata de la transferencia productiva de rasgos hacia un texto
en funcién del conocimiento que se tiene de otros textos anteriores pertenecientes
al mismo tipo textual.

El productor textual consulta/considera las caracteristicas de un texto A para
construir un texto B. En el caso evaluado, transfiere a la elaboracién de la res-
puesta las caracteristicas de la escritura de un proceso: texto que da cuenta de
fases o etapas para llegar a un fin (Ducrot y Todorov, 1975; Ciapuscio, 1994).

La intertextualidad no es copia sino produccién de un texto reformulado (Riegel
y Tamba, 1987; Silvestri, 1998) en funcidén del conocimiento que se tiene de los
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rasgos idiosincrasicos de exponentes de la misma clase de textos; por lo tanto,
la copia del fragmento que da cuenta del proceso en el texto de referencia no se
considera manifestacién del dominio de la categoria intertextualidad.

Por el contrario, se considera manifestacién del trabajo de intertextualidad la
puesta en juego de operaciones presuntivas de generalizacién y construccion.”

El texto fuente presenta un fragmento particularmente preciso para evaluar el
trabajo de intertextualidad:

“Frecuentemente podemos observar un ir y venir de hormigas podadoras cami-
nando en fila india desde el hormiguero hacia una planta. También las vemos

realizando el camino inverso, con un trocito de hoja entre sus mandibulas.”

Para la elaboracion de la respuesta como producto intertextual es necesario que el
productor textual reformule en especial ese fragmento del texto fuente a través de
operaciones de supresion, generalizacion y construccion que dan como resultado
un fragmento del tipo:

“Las hormigas podadoras cortan hojas y las llevan al hormiguero.”

Informatividad. Todo texto tiene lagunas informacionales que deben ser
llenadas por el lector. Una serie de secuencias, datos o informaciones pueden
no estar explicitos y pueden ser recuperados por inferencia del lector, y al revés,
otras informaciones o datos no pueden ser recuperados por inferencia y deben
estar explicitos en el texto.

El texto expositivo se caracteriza por la presencia de recursos estratégicos que se
vinculan con la conduccion explicita de los procesos de inferencia del lector y la
inclusion obligatoria de la informacién necesaria para favorecer la comprensién
univoca y reducir las lecturas multiples (Kleiber, 1995; Ciapuscio,1994; Garcia
Madruga, 1999).

En este caso la informatividad exige que la respuesta contenga los siguientes
nucleos constitutivos del proceso: poda, traslado, fabricacion de la pasta, guardado,
crecimiento del hongo.

Cohesidén. Por cohesion se entiende la conexiéon secuencial de los componentes
de la superficie textual, dada por la presencia de expresiones cuya interpretacion
depende de la interpretacion de otras. Los componentes que integran la superficie
textual (morfemas libres o ligados) se interconectan de manera que la cohesion
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descansa sobre dependencias gramaticales (Duarte, 1995; Molinari Marotto, 1998).
Los textos producidos por las alumnas y los alumnos en el contexto de la evalua-
cién diagnostica presentada tienen dos caracteristicas basicas: a) los evaluandos
copian el original, en cuyo caso no ponen en juego decisiones personales de
estructuracién textual y por lo tanto sus textos se consideran no contestados
0 no resueltos desde el punto de vista de la cohesién; b) producen un texto
reformulado que da cuenta de un proceso. En este ultimo caso, las categorias
de analisis para evaluar la cohesion son la concordancia entre sustantivos y ad-
jetivos, sustantivos y determinantes y sujetos y predicados (5/V); la correferencia
(uso de pronombres, adverbios) y la conectividad (uso de coordinantes, subordi-
nantes y marcadores) (Di Tullio, 1997; Portolés, 1998).

] Coherencia. Es la trabazén légica de los conceptos y relaciones que gobiernan
el plan textual en el nivel profundo y que se traducen en el mantenimiento de
un tema o asunto reconocible en el texto. La coherencia no es un simple rasgo
del texto sino el producto de los procesos cognitivos puestos en funcionamiento
por los productores de los textos al servicio de su organizacion légica, de manera
tal que, si el texto resultante es efectivamente coherente, sus significados son
recuperados por los lectores, quienes comprenden el texto sin recurrir a otras
informaciones suplementarias. En este caso, son recuperados por los lectores sin
necesidad de recurrir al texto fuente (Bernardez, 1987).

] Normatividad. Se refiere a la ortografia de la palabra y la puntuacién.

. Legibilidad. Se refiere al trazado grafico que posibilita, dificulta o imposibilita la
lectura del receptor.

A partir del relevamiento de las competencias anteriores se puede inferir de la compren-
sién de la consigna que es un texto instruccional que indica al que lo escucha o lee qué
debe hacer vy, a veces, cdmo debe hacerlo. Para comprender consignas es necesario que
el destinatario de la consigna reconozca globalmente el propésito u objetivo que le indica
la consigna, es decir, que tenga una representacion mental de lo que tiene que hacer
(Melgar y Zamero, 2007).

Se considera que manifiestan logros suficientes en la comprensién global y la pro-
duccioén escrita los alumnos y las alumnas que:

] Pueden identificar en el texto fuente los fragmentos o parrafos que resumen la
informacién basica que se les solicita.
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Lo leen y comprenden.

A través de la escritura pueden transformar el conocimiento adquirido mediante
la lectura en un resumen y/o parafrasis personal que mantiene los nucleos
informativos solicitados.

Ejercen control normativo de sus escritos, por lo menos confrontando las palabras

gue emplean con las que estan escritas en el texto de lectura.

Esta identificacién, y especialmente la transformacion del conocimiento adquirido a tra-

vés del acto de leer, lo convierte en conocimiento disponible e interpretable y posibilita

a la vez la monitorizacién o autocontrol de las interpretaciones desviadas mediante una

constante actividad de resumen, parafrasis y vuelta al texto fuente para confrontar.

Se considera que manifiestan logros parciales o no manifiestan logros en la com-

prension global y la produccion escrita los alumnos que:

No pueden identificar en el texto fuente los fragmentos o parrafos que resumen la
informacion basica que se les solicita.

No manifiestan comprensién de lo leido.

No pueden transformar el conocimiento adquirido mediante la lectura en un
resumen y/o parafrasis personal que mantiene los nucleos informativos solicitados.
No ejercen control normativo de sus escritos, ni siquiera confrontando las palabras

que emplean con las que estan escritas en el texto de lectura.

Resultados

El 25% de los alumnos y las alumnas de la comunidad kolla y el 60% de los alumnos

y las alumnas de la comunidad mapuche pudieron resolver correctamente la actividad.

Ejemplos de textos con resolucion parcialmente correcta y correcta

“Las hormigas podadoras salen del hormiguero como una fila india, suben a las hojas y
plantas. Salen con la comida o pedacitos de hojas en las mandibulas.

Llevan los trozos de hojas al hormiguero. Alli hacen una pasta y la colocan en algun lugar
especial del hormiguero, alli es donde se produce las comidas de ellas, los HONGOS.”

Alumno o alumna de la comunidad mapuche
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“Las hormigas ban de el hormiguero en fila asta una planta y buelven con trocitos de ojas
en las mandivulas. Una ves en el hormiguero hay hormigas que se encargan de aser una
pasta con estos pedacitos de ojas, luego la colocan en un lugar en el hormiguero y alli
cultivan hongos. Estos hongos son el verdadero alimento de las hormigas.”

Alumno o alumna de la comunidad mapuche

“Las hormigas podadoras en fila india desde el hormiguero hasta una planta llevan los
pedacitos de hojas entre sus mandibulas. Algunas se encargan de hacer una pasta con
estos pedacitos de hojas. Luego la colocan en un lugar especial del hormiguero y alli
cultivan hongos. Los hongos son los alimentos fundamentales de las hormigas.”

Alumno o alumna de la comunidad kolla

“Las hormigas podadoras fabrican su alimento de esta manera, traen un trocito de hojas
entre sus mandibulas. Una ves en el hormiguero, hacen una pasta con las hojas, colocan
en lugares especiales del hormiguero y alli cultivan hongos.”

Alumno o alumna de la comunidad kolla

Ejemplos de textos con resolucion incorrecta

“Las hormigas fabrican su propio alimento en realidad no lo fabrican sus alimentos los
buscan en sus trayectos suelen comer animales muertos horganismos microscopicos des-
componedores trocitos de hojas, etc.

En esta sona de Rio Negro hay muchas hormigas que buscan sus alimentos donde los
encuentran y algunas veces mueren por intentarlo.

Siempre andan juntas y conviven todos en una misma cueva subterranea.

Las hormigas siempre estan en lugares secos para poder alimentarce mejor por los ani-

males muertos que mueren en las sequias de agua.”

Alumno o alumna de la comunidad mapuche

120



Situacion socioeducativa de nifias, nifios y adolescentes de comunidades mapuche y kolla

“Lo fabrican de modo, que su alimento lo hacen en un arbol. Para tener mas refujio.
Para comprender las relaciones entre poblaciones y tanbien tienen el aire, el clima y la

luz.

Alumno o alumna de la comunidad mapuche

“Las ormigas cavan la tierra y asen su ormiguero y sus casas y pueden aser ellos su vuevo
y después nase de ese vuevo su hijo y todas ormigas cuando llega adulto poseen otra vez.
Todo los organismos son de la misma espesie y aveses paresen que son iguales sin envar-
go son de distintos colores y viven en distinto lugares.”

Alumno o alumna de la comunidad kolla

“Las hormigas podadoras construyen el hormiguero modificado y ajustado, también
comparten el alimento o se nutren de los desechos, vemos realizando el camino inverso
de las hormigas traendo un trozo de hoja entre su mandibula. Los hongos son los verda-
deros alimentos delas hormigas podadoras.”

Alumno o alumna de la comunidad kolla
Caracteristicas de los escritos que presentan problemas de textualizacion

. Los textos producidos presentan ordenamiento temporal sin estructura textual
La habilidad de listar adecuadamente fases, si bien es condicién necesaria para
elaborar un texto posterior que dé cuenta de un proceso, no es condicion suficien-
te, ya que, ademas del reconocimiento de los hechos, se necesitan competencias
especificas de empleo de formas de cohesion y mantenimiento de la coherencia
para la elaboracion del texto. Las formas de conexion entre las partes de un texto
perteneciente a un género conceptual especifico deben ser objeto de ensefanza
explicita durante todo el segundo ciclo para que los alumnos se apropien de esas
estrategias discursivas.

"Las hormigas podadoras caminan en fila desde el hormiguero a la planta. Las vemos
realizar el camino inverso. Hay hormigas que hacen una pasta. Cultivan hongo.”

Alumno o alumna de la comunidad mapuche

. Los textos producidos no revelan incorporacién de estructuras sintacticas tardias
Se da el nombre de estructuras tardias desde el punto de vista sintactico a aque-
llas que se adquieren entre los siete y los nueve afos. Entre sus caracteristicas
figuran las distintas posibilidades de subordinacién y coordinacién, el empleo
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de marcadores del discurso y el uso de proformas. Estos usos dan cuenta del
empleo de recursos sintacticos elaborados, provenientes en su mayor parte de
la frecuentacion de la lectura y la reflexion sobre lo que se lee asi como de la
escritura y la reelaboracién de los textos que se escriben (Hurtado y otros, 1984,
Solana 1999).

En los textos analizados, las estructuras sintacticas empleadas son predominan-
temente de yuxtaposicion sin uso de marcas de coordinacion o subordinacion,
o bien con uso exclusivo de coordinacion (uso de “y”, “también”) y con nulo
uso de subordinacién que permita jerarquizar sucesos, lo cual permite suponer
que estas Ultimas estructuras estan asociadas a estrategias pragmaticas que los
alumnos y las alumnas no utilizan ni ven utilizar con frecuencia.

“Las hormigas podadoras caminando en fila india desde el hormiguero hacia una planta
con un trocito de hoja entre las mandibulas; hay hormigas que se encargan de hacer una
pasta con los pedacitos de hojas.”

Alumno o alumna de comunidad kolla

Si se compara este escrito con uno de resolucién correcta o parcialmente correc-
ta, puede observarse de qué modo la posesion de instrumentos sintacticos de
subordinacion y organizacién textual permite que la escritura se aproxime a su
valor epistémico, aun si hay errores de superficie.

“Las hormigas preparan su alimento. Buscan hojas se encargan de aser una pasta con es-
tos pedasitos de hojas, la colocan en un lugar especial del hormiguero y cultivan hongos,
estos hongos son el alimento de las hormigas podadoras adultas.”

Alumno o alumna de comunidad kolla

Los textos producidos revelan afirmaciones contrafactuales respecto de la
informacion que provee la fuente

Este hecho parece indicar, nuevamente, que la demanda de escribir un texto
coherente produce en los novatos un esfuerzo cognitivo de atencién dirigido
exclusivamente a la forma del escrito que atenta contra el mantenimiento del
sentido, y que, por otra parte, no hay rutinas instaladas respecto de la revision
del propio escrito.

“También hay ormigas que se encargan de hacer un pastel con estos pedacitos de ho-

jas. Las hormigas fabrican su propio alimento en realidad no lo fabrican sus alimentos
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los buscan en sus trayectos suelen comer animales muertos horganismos microscopicos
descomponedores trocitos de hojas, etc.”

Alumno o alumna de comunidad mapuche

“Producen un alimento tipo pasta que les sirve para comer cuando hay un mal dia.
Las hormigas pueden vivir en cualquier parte si no pueden vivir en las paredes hacen sus
casas para poder tener crias y para tener nidos.”

Alumno o alumna de la comunidad kolla

. Los textos producidos revelan variacion normativa
Los ejemplos transcriptos anteriormente permiten observar que la carga cognitiva
que demanda la estructuracién del texto a los alumnos y las alumnas produce una
correlativa desatencion de los aspectos normativos relativos a ortografia de copia,
morfologia de la palabra, concordancia y puntuacion.

Observaciones finales

La comprension lectora y la produccién escrita son conquistas fundamentales de la vida
escolar, caracterizadas por el caracter gradual y procesual de sus logros y dificultades.
Los resultados de la investigacién, que ha relevado representaciones de diversos actores,
observaciones de desempefio oral, observacion de clases y analisis de evaluaciones y cua-
dernos, ponen de manifiesto que en los dos primeros afios de su escolaridad los alumnos
y las alumnas de las comunidades que participaron en el estudio estan en condiciones
de producir avances en relacion con el logro de un dominio creciente de la lectura y la
escritura para aprender los contenidos escolares.

Esta tarea constituye el objetivo basico del Segundo Ciclo, que da comienzo al
proceso de segunda alfabetizaciéon, y que, por lo tanto, debiera caracterizarse por la
comprensién y producciéon de textos mas extensos, complejos y especificos que aquellos
trabajados en el Primer Ciclo. Asimismo, el Segundo Ciclo es el indicado para desarrollar
formas de reflexion gramatical y normativa que favorecen la autonomia lectora y escri-
tora y para usar la lengua escrita como herramienta para expresar con mas fidelidad el
propio pensamiento y sentimiento, asi como para aprender los contenidos curriculares.

Sin embargo, el analisis de los resultados obtenidos en las actividades propuestas
en esta investigacion, permiten constatar la persistencia de problemas elementales de
lectura, oralidad y escritura tales como:

. Dificultades en la comprension lectora de textos sencillos, especialmente los textos
de estudio.
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. Escritura deficiente desde la conceptualizacidn y el sentido y desde la coherencia
y la cohesién, con errores normativos que obstaculizan el buen desempefio en las
evaluaciones escritas en todas las areas.

En la literatura especializada, frecuentemente se caracteriza al sequndo ciclo como una
“meseta de los aprendizajes”, es decir una etapa extensa pero poco fértil, en la que no
parecen registrarse los avances instrumentales y disciplinares esperables en alumnos de
cuarto a sexto grado.® Por ejemplo, en el Segundo Ciclo, en general, no parecen imple-
mentarse secuencias especificas para aumentar la capacidad lectora y escritora de alum-
nos y alumnas, ensefiandoles de manera que puedan leer mas cantidad de textos de
diversos tipos en forma mas sostenida; asimismo, parece ser insuficiente la ensefanza
destinada a profundizar la comprensién y el andlisis de lo leido.

Tal vez muchos docentes piensan que, una vez completado el periodo de la al-
fabetizacién inicial de primero a tercer afio, los alumnos estan en condiciones de leer
y escribir de manera auténoma. Esta creencia puede hacer que no se juzgue necesario
ocuparse con intensidad de ensefiar a comprender lo que se lee y a escribir cada vez
mejor durante el Segundo Ciclo.

Sin embargo, aun con los alumnos que, al terminar el Primer Ciclo, estan en con-
diciones de escribir pequefios textos y leer ficciones infantiles sencillas de manera auté-
noma, queda un amplio trabajo para ensefarles a leer y a escribir textos de complejidad,
extensién y variedad creciente, especialmente aguellos ligados a campos de conocimien-
to especificos; por eso, es preciso aprovechar el Segundo Ciclo como etapa adecuada
para que alumnas y alumnos puedan profundizar su conocimiento y practica de la lengua
escrita.

Notas

1. Para la discusion de este punto, ver Censabella (2000).

2. Sobre las presentaciones narrativas como preparacion oral para la alfabetizacion, ver Cook-
Gumperz (1988) y para las actividades de comprension oral, Littlewood (1998).

3. Acerca de la estrategia de renarracién empleada en esta indagacion, ver Muth (1991), capitulo
2, "El empleo de la renarracion para desarrollar la comprensién”.

4. Para el concepto de historia monotematica, en cuanto a la estructura narratolégica, ver Caz-
den (1991), Ricoeur (1995) y Todorov (1966).

5. Este trabajo recupera el marco de analisis de la investigacion “Los contenidos ensefiados en
cuatro areas curriculares a través de los cuadernos de clase”, llevada a cabo en la Direccion
General de Investigacion y Desarrollo Educativo del Ministerio de Cultura y Educacion de la
Nacién en 1999, donde los autores comparten el andlisis del drea de Lengua en los cuadernos
con la Lic. Silvia Gonzalez. Posteriormente, se implementé el andlisis en Santa Fe en el marco
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del Programa de Polos de Desarrollo, en La Rioja y Catamarca, en Santa Cruz, en Formosa.
Asimismo, se consultdé Marta Zamero y equipo (2007), “Analisis de las actividades de alfabe-
tizacion en cuadernos de alumnos de primer aflo de EGB”, Facultad de Humanidades, Artes y
Ciencias Sociales, Entre Rios.

6. En particular, para el andlisis de inferencias simples y elaborativas se tomé como referente el
analisis de inferencias en Garcia Madruga (1999). Para el analisis de la recuperacion de nucleos
informativos se siguié la taxonomia de Barret, en Alliende y Condemarin (1999). De Beaugrande
y Dressler (1997), proveen las categorias de analisis del texto. Para el andlisis de la relacién entre
las estructuras sintacticas tardias y la produccion del texto se siguié a Solana, 1999, y para el
analisis de errores, Defior Citoler (2000), Fayol y otros (1995), y Scardamalia y Bereiter (1992).

7. Para las macrorreglas de supresion, generalizacién y construccién, y su tratamiento didactico,
ver Melgar (2005).

8. Estas apreciaciones encuentran respaldo en diferentes investigaciones, como “El derecho a sa-
ber”, CABA (1993-1996), y “;Qué significa alfabetizacién? Andlisis de las concepciones sobre
alfabetizacion de un grupo de instituciones de EGB”, UNL (2004).
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Los vinculos de los padres con la escuela

ste capitulo se centra en los vinculos que mantienen los padres con las escuelas de

las comunidades, sus opiniones y perspectivas. Especificamente, se analiza como

padres y madres perciben el funcionamiento general de las escuelas, hasta qué
punto se comprometen con la labor educativa, cdmo evaltan la educacion impartida a
sus hijos y su proceso de aprendizaje, y como valoran a los docentes y directivos.

Diversidad de experiencias

Al indagar cuales son las relaciones de los padres con la escuela, subyace un supuesto:
los vinculos arménicos generan sinergias positivas que promueven un mayor nivel de
compromiso de todos los actores involucrados con la tarea educativa. Al analizar estos
vinculos, un primer aspecto que debe ser considerado, es que todas las comunidades
gue participaron en el estudio son bastante abiertas y mantienen fluidas y frecuentes in-
teracciones con la poblaciéon no indigena. La escuela, por ende, si bien es una institucion
central para las comunidades, no es la Unica con la que los miembros de estas comuni-
dades se relacionan.

Cabe resaltar que las situaciones analizadas son bastante diferentes en cada
una de las cuatro comunidades que participaron en el estudio y que dicha variedad no
se vincula con especificidades de los pueblos. En otras palabras, en cada comunidad
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se presentan problematicas particulares, que poco tienen que ver con las tensiones del
encuentro de dos culturas diferentes, sino mas con aspectos propios e idiosincrasicos
del funcionamiento de las escuelas y de las comunidades.

En ninguna de las escuelas se detectaron situaciones en las que dominara el con-
flicto, lo que no significa que no hubiera problemas o criticas puntuales de los padres ha-
cia los docentes y directivos o viceversa. Los principales reclamos de los padres se refieren
a las frecuentes ausencias de los docentes y a que los alumnos no terminan el primario
suficientemente preparados como para ingresar al secundario.

"Faltan, no sé por qué faltan. Por eso ahora ellos también dicen todo
que los chicos faltan. Yo también ahora después de las vacaciones lo
voy a anotar todo; cuantas faltas tienen durante por mes, cuando
ellos me digan por qué ha faltado tu hijo, si ustedes también faltan,
tantos dias han faltado tal mes, tantos dias han faltado tal mes. No
avisan cuando van a faltar.”

Madre kolla

“Aca [en la comunidad] no es como alla [pueblo cercano], porque alla
tienen los profesores ahi, en cambio acé faltan, se les rompe el trans-
porte. Alld es mejor, porque ensefian mas parejito.”

Madre mapuche

“La escuela es dificil de entender para ellos, porque los chicos salen
de acéd para otro lado y rebotan, ven cosas que nunca vieron antes.
No es que salen de aca preparados, no es asi. Y muchos chicos que
salieron de aca no se van porque rebotan y se quedan aca nomas.”
Madre mapuche

Las experiencias de los padres con las escuelas de la comunidad indican que el tipo de
vinculo depende en gran medida de las actitudes y acciones de los directivos. En qué
medida y hasta qué punto los padres acuden a ellos y se involucran con la escuela guarda
estrecha relacion con la capacidad de la propia institucion de convocarlos para realizar
actividades que les resultan significativas.

En una de las escuelas que atiende a poblacién kolla, los padres entrevistados
destacan el trato estrecho y afectuoso de su directivo. Sefalan que a menudo son convo-
cados a través de notas, que a veces los invitan a quedarse a comer y a ver el trabajo de
los nifios. Este proceso, a su vez, genera mayor interés por parte de los padres en la labor
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gue desarrollan sus hijos en la escuela. Asimismo, algunos padres valoran que les hayan
insistido para que sus hijos continten los estudios.

En otro centro educativo kolla también se valora la actitud de la escuela. Allf, a su
buena reputacién se suma que madres y padres destacan la armonia y el buen trato con
los docentes:

"En XXX [escuela de comunidad kolla] es la jornada completa. En el
pueblo a veces actualmente todo subid, todas las cosas estan caras y
como hay comedor acd, a lo mejor por eso los han puesto. Y a algunas
familias que son de escasos recursos les conviene. A veces también
vienen ayuditas a la escuela, unos cuantos Utiles, cuadernos; por ahi
se les da a los chicos que mas necesitan y es una ayuda. O por ahi ha-
cen lo posible los maestros de conseguir, es una ayuda.”

Madre kolla

La relacion de los padres con las escuelas primarias a las que asisten sus hijos es dinami-
ca y con frecuencia se ve afectada por situaciones externas. En dos de las escuelas que
participaron en el proyecto, por ejemplo, algunas criticas de los padres surgieron por
problemas edilicios.

En otra de las escuelas también aparecieron conflictos entre la direccion y un con-
junto de padres a partir del despido del portero, quien era justamente el representante
o lider de la comunidad. El hecho fue interpretado como un intento por reducir el poder
del representante dentro de la escuela y varias familias adoptaron una actitud beligerante
hacia la direccién. Cabe mencionar que, en general, los padres distinguen entre la labor
de los docentes, a quienes estiman y respetan, y la actitud de la direccién, que parece no
interesarse en mantener lazos de cooperacion y solidaridad con la comunidad.

Las escuelas de ayer y de hoy

Entre los padres y las madres entrevistados en las comunidades de los pueblos kolla y
mapuche, una gran mayoria asistié a la escuela primaria, aungue muchos no lograron
terminarla. Como forma de aproximacion a las percepciones y valoraciones que ellos tie-
nen sobre las escuelas a las que asisten sus hijos, se les solicité que las compararan con
las escuelas a las que ellos asistieron cuando eran nifos.

Al respecto, abonan la idea de que “todo tiempo pasado fue mejor”, en particular
si se trata de disciplina escolar. En general, salvo algunas excepciones, consideran que la
escuela de antes era mejor para transmitir y hacer cumplir normas de conducta. Padres
y madres kolla y mapuche consideran que, cuando ellos iban a la escuela, las relaciones
con los docentes eran mas distantes y respetuosas.
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“Algunas costumbres se han ido perdiendo de que yo iba a la escuela
hasta ahora, pero no, no hay mucha diferencia. Las costumbres que se
perdieron, son por ejemplo, la puntualidad, los castigos cuando se por-
taban mal en la escuela, el respeto a la bandera, esas cosas si han ido
cambiando, pero no mucho digamos. Es lo que uno nota y dice, cuando
yo iba a la escuela antes no era asi. Un poco de las reuniones de los padres
me parece que sigue siendo igual, no cambia mucho. Es como que eso
lo llevan de tradicion de no participar en las reuniones, asi que bueno.”
Madre mapuche

“Antes cuando ibas a la escuela tenias que estudiar, tener respeto,

ahora los chicos hacen lo que ellos quieren. Antes te daban un tirén

de orejas o te dejaban arrodillado asi... y ahora eso no existe.”
Padre mapuche

“La directora tenia un arreador para caballos, y a los chicos que se
portaban mal les pegaba a los chicos con él. Ahora no, si tocan a un
chico te viene un asistente social.”

Madre mapuche

Sin embargo, en relacién con contenidos y calidad de la ensefianza hay opiniones divididas:

“Antes no era asi, no era tan exigente. Ahora te ensefian mas cosas.
Ahora un chico de ocho o diez afios ya sabe multiplicar, sumar bien,
antes no.”

Madre kolla

“Ahora aprenden cosas que antes no se enseflaban, como computa-
cioén, pero antes se enseflaba mejor que ahora, habia mas respeto,
ahora es todo asi nomas.”

Madre kolla

“No. No ensefian como antes. Yo cuando hacia segundo, tercer grado,
ya sabia las tablas, directamente, escalas, tablas, desde el dos hasta el
nueve, de atras para adelante y de adelante para atras, todo. Ahora
el nifo de quinto no sabe ni las tablas. Mi papa ha ido a la escuela,
pero mi papi tenia su letra como un maestro, yo tengo quinto grado,
despatarrado también. Afos ensefiaban el doble. Lo Unico ahora creo
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que hacen, parece que hacen mas como ser pillan un bicho, lo ponen
en el cuaderno, ese bicho tienen que saber cémo es, eso. A mi no me
han ensefiado a pillar un bicho, como ser un cangrejo y traerlo, des-
cubrirlo cdmo es, ya no, no sé nada de eso.”

Madre kolla

"Ahora enseflan mas, antes no le daban bolilla a los chicos; ahora si,
los atienden.”
Madre mapuche

“En mi época, los maestros eran muy exigentes y ademas castigaban
si no aprendias. Si yo me enterara que castigan a un chico como me
hacian a mi [la obligaban a arrodillarse sobre las piedras cuando no
cumplia la tarea o le costaba aprender] lo denunciaria.”

Madre mapuche

Percepciones sobre la actividad de los nifios y las nifas fuera de la escuela

Las tareas que los nifos y las nifas realizan para la manutencién y reproduccion de sus
hogares, tal como fuera advertido por directivos y docentes, obra en detrimento de la
energia y atencién que dedican a la escuela, y en Ultima instancia de la formacién con la
gue culminan el ciclo, lo que, a su vez, redunda en su preparacion para afrontar el ciclo
medio exitosamente. Sin embargo, estas actividades no son percibidas como “trabajo”
por madres y padres, ni siquiera en los casos en que se realizan por algun tipo de retri-
bucion econémica.

Todos los nifios y las nifas colaboran en una o varias actividades domésticas, ya
sea, en la limpieza, la cocina, el lavado de ropa, la busqueda de agua, la recolecciéon de
leAa, el cuidado de hermanos, y comienzan a hacerlo desde edades muy tempranas. A
ello hay que sumarle la ayuda que brindan en el pastoreo y cuidado de animales, en el
preparado de la tierra, las siembras y las cosechas, y el envasado y la venta de productos.

“Ella no trabaja... Sale a vender, claro, cuando yo hago cosas asi sale
a vender.”

Madre mapuche, sobre su hija de diez anos

“Mis hijos ayudan: juntan hongos y los venden.”
Madre mapuche, sobre sus hijos de once y doce afios
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"Todavia no [trabajan] por la edad y otra que a veces no sé, como que
nos ayudan mas a nosotros ahi [en la atencién de animales].”
Madre kolla, sobre su hijo de catorce anos

El aprendizaje y la realizacién de las distintas tareas que involucran la manutencion del
hogar, desde los quehaceres domésticos hasta la siembra y la cosecha de alimentos o
el cuidado de animales, constituyen actividades y destrezas valoradas por los padres.
Para ellos es relevante que sus hijos vayan aprendiendo a realizar las distintas tareas,
de manera paulatina, intercalada con el juego, y de ninguna manera en detrimento de
su dedicacion al estudio. En este sentido, fueron muchos los padres que indicaron que
condicionan la colaboracion de sus hijos e hijas a que hayan primero cumplido con sus
deberes escolares, reforzando su postura sobre la importancia de que estudien y tengan
un buen rendimiento en la escuela.

“Hay dias que ella no colabora en las tareas de la casa ni afuera por-
que trae demasiada tarea; entonces esta primero el estudio.”
Madre mapuche, sobre su hija de catorce anos

“Los dias de semana no, sélo va a la escuela y hace la tarea. El sdbado
y domingo ayuda en el campo, juega y ayuda.”
Madre kolla, sobre su hijo

“Estad aprendiendo a lavar la ropa y otras tareas domésticas. Si no tie-
ne tarea de la escuela, a veces se pone a lavar ropa o limpia la mesa;
si tiene tarea, no. Todavia no cocina pero estd aprendiendo a pelar
las papas.”

Madre kolla, sobre su hija de diez aios

Para los padres, la ensefianza de destrezas vinculadas al trabajo de la tierra y cuidado de
animales constituye parte del patrimonio cultural que es importante transmitir interge-
neracionalmente. Asimismo, consideran que de esa forma aprenden a valorar el esfuerzo
y a ahorrar cuando obtienen dinero.

“Una vez que terminan la tarea de la escuela, ayudan, por ejemplo, a
juntar hongosy venderlos. Se quedan con la plata que hacen y la usan
para comprarse cosas que necesitan [zapatillas, etc.].”

Madre mapuche, sobre sus hijos de once y doce afios
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El testimonio de una madre mapuche es elocuente y representativo de cémo los padres
tanto mapuche como kolla conciben a la familia como una unidad doméstica en la que
todos contribuyen a su reproduccién, cada uno a su manera acorde a la edad:

“En realidad somos un grupo que todos estamos metidos y a ellas [sus
hijas] todo lo que sea de tierra, plantas, siempre se anotan, siempre
estan. Igual que los animales, todo eso para ellas, para las tres. Es
como que se fortalecen al estar ahi en la huerta, andar con los fardos
de pasto, aunque sea jugando, pero es como que la llaman entonces
vos decis, no, si le gusta esto. Asi que bueno. Siempre estan, hasta la
pequefa, pero también anda en todas, en todas. Inclusive hasta a ve-
ces cocinan, hasta la mas chiquita sabe hacer masa para pan, asi que
bueno, chocha. Digamos que somos un equipo.”

Madre mapuche
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La educacion intercultural desde la perspectiva
de padres y adolescentes

n su accionar cotidiano, las escuelas se esfuerzan por respetar la cultura de los ni-

fios y las nifias que atienden. En general, en todas las comunidades participantes,

padres y madres reconocen este respeto, aunque se detectan diferencias entre los
pueblos kolla y mapuche.

En las comunidades kolla existe un manifiesto reconocimiento de las acciones
llevadas a cabo por la escuela, tendientes a mantener vivos elementos de la cultura
indigena. Comentan que es habitual que les encarguen a los nifios y a las nifas como
tarea averiguar sobre los tiempos de siembra y cosecha de distintas especies, los modos
en que se trabaja la tierra y también sobre los cuentos que los abuelos les contaban a
sus padres. Los cantos, particularmente las coplas, son también estimulados desde la

propia escuela.

“Si, mantienen [las tradiciones], hacen la minga, dan de comer a la
Pachamama... Lo principal es la tierra, trabajar la tierra, que no se
olviden de la Pachamama.”

Madre kolla

"Si, trabajan sobre los cultivos, la Pachamama, la minga.”
Madre kolla
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En algunos casos, los propios adultos desconocen aspectos de su cultura nativa. Por
ejemplo, uno de los padres que se reconoce como perteneciente al pueblo omaguaca,
dice:

“Todavia no le he podido ensefiar nada a mis hijos porque recién
ahora yo estoy empezando a entender como son las cosas, quiénes
somos, y que tenemos una historia, pero todavia no sé como para

ensefarles a ellos.”
Padre kolla

Esta concepcién mas amplia de la cultura de los pueblos y de su historia no parece estar
tan presente en los contenidos escolares.

Entre los adolescentes predomina la opinion de que la escuela tiene un rol relevan-
te para mantener vivas las tradiciones y la cultura ancestral.

“Porque seria necesario aprender mas de nuestras costumbres, por-
que los chicos de ahora supongo que no saben nada; por ejemplo yo
sé algo, pero no mucho. Yo escucho a mi bisabuela que dice muchas
palabras raras, y yo no sé el significado y ella las dice. A veces le pre-
gunto qué significa y ella me explica, a veces...”

Varoén kolla

“Si, @ mi me gustaria saber mas. Acd hacemos muchas cosas, pero
por ahi no conocemos, no sabemos la historia de la cosas, de dénde

vienen.”
Muijer kolla

Muchos de los entrevistados reconocen que la escuela hace bastante al respecto, pero
sostienen que a ellos les gustaria saber ain mas. En parte, esto se debe a que consideran
gue los maestros y particularmente los profesores del secundario tienen escasos conoci-
mientos sobre los aspectos culturales locales:

“Algunos profesores no conocen y les gustaria saber; preguntan, por
ejemplo, una maestra le interesan las comidas de la zona.”

Muijer kolla

Con el propésito de conocer cuales son los aspectos de la cultura que los jévenes co-
nocen y valoran, se les pregunté cudles eran para ellos tradiciones y costumbres de su
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cultura que les parecian mas importantes. En general, los jovenes hicieron referencia a
festividades y rituales mas que a ningun otro aspecto de la vida social de los pueblos
ancestrales.

"Los festivales, el carnaval. Después las fiestas de los santos, las
virgenes.”
Varén kolla

“La Pachamama.”
Mujer kolla

“La forma en que nos vestimos, la comida, la forma de hablar... esas
cosas. También las fiestas que hacen homenaje a los patronos.. Para
mi eso no tiene mucha importancia, pero si darle de comer a la Pacha-
mama, y cuando sefialan a los chivos, eso si me interesa.”

Mujer kolla

“Pachamama, la minga, Todos Santos.”
Varon kolla

“La Pachamama: le dan de comer a la tierra para agradecerle los fru-
tos que les da. Algunos siembran y cuando les va bien le agradecen a
la Pachamama.”

Mujer kolla

Asimismo, en el relato de los jévenes se pone de manifiesto que algunos contenidos
—particularmente las tradiciones culturales que se mencionan como relevantes para pre-
servar— vienen asociados a la influencia colonial en la cultura indigena, particularmente
de la iglesia catdlica.

Como ya se sefalara, en estas comunidades no se ha mantenido viva la lengua
originaria. La absoluta mayoria de los entrevistados adultos no tiene ningiin manejo del
guechua o del aymara, y son unos pocos quienes conocen algunas palabras. Entre los
adolescentes, solamente algunos entrevistados manifestaron poder hablar algunas pala-
bras de quechua, mayormente para comunicarse con adultos mayores.

Dado que en ninguna de las escuelas que participaron en el estudio se imparten
clases en quechua o aymara, se les pregunt6 a los padres si les gustaria que sus hijos
aprendieran dichas lenguas. Una alta proporcion respondié en forma afirmativa, y en
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general el fundamento fue la importancia de que los hijos obturvieran en la escuela un
conjunto de conocimientos relevantes. En este sentido, a la par de afirmar que quisieran
que sus hijos aprendan lenguas originarias, sefialaban también la necesidad de que la
escuela imparta materias como inglés y computacion.

Estas aspiraciones tienen un contenido bastante pragmatico. Por un lado, los pa-
dres son muy conscientes de que, mejorando la formacién general en el primario, sus
hijas e hijos tienen menos desventajas a lo largo del ciclo secundario. Por otra parte, co-
nocen muy bien la dindmica de la economia local y suponen que tanto un mejoramiento
en el conocimiento del quechua como del inglés puede brindar sus beneficios. En el
primer caso, para mejorar la comunicacion con los vecinos que vienen de Bolivia, quienes
si mantienen el uso cotidiano de la lengua originaria.

“Si, claro que quiero que le ensefien quechua. Para que aprendan
siquiera, para que escuchen y entonces mama te han dicho asi, te
han retado, me va a decir. A mi también me gustaria aprender, por
ahi me cae [en el mercado de Humahuaca] esa gente de Boliviay como
me voy a defender.”

Madre kolla

“Por ahi te hablan el quechua y no lo comprendés al otro tampoco
al hablar, en cambio le habla en quechua uno y el otro también com-
prende. Poca es la gente en la zona que hable quechua. No acostum-
bran casi, algunos por ahi sabran hablar cuando vienen ahi de Bolivia,
si no, no, poco.”

Madre kolla

En el caso del manejo del inglés para favorecer el contacto con los turistas, todos los
padres coinciden sin excepcidon: es importante que en la escuela primaria se ensefie esa
lengua.

Los adolescentes en las comunidades kolla tienen opiniones similares a las de sus
padres. Ante la pregunta de si en la escuela se debiera ensefiar quechua o aymara, tres
cuartas parte de los adolescentes contestaron afirmativamente. El interés por aprender
lenguas originarias tiene al menos tres fundamentos. En primer lugar, es la lengua que
hablaban los ancestros y que es importante preservar:

“Porque es nuestra lengua, la originaria.”
Adolescente mujer kolla
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“Se esta perdiendo eso. Realmente somos de una generacién antigua,
del pasado, nosotros somos aborigenes y por lo tanto tendriamos que
tener esa lengua. Por eso es necesario que la ensefen.”

Adolescente varon kolla

Hay un segundo grupo que fundamenta sus respuestas no tanto desde la necesidad de
mantener la lengua como forma cultural, sino méas bien por una curiosidad intelectual:

"“Si, estaria bueno saber cobmo hablaban antes, el quechua.”
Adolescente mujer kolla

“Para aunque sea aprender.”
Adolescente mujer kolla

Finalmente, hay otro grupo de adolescentes que, al igual que sus padres, tiene una va-
loracion del caracter instrumental de la lengua, en particular debido a la cercania con
Bolivia:

“Me gustaria que se ensefie para poder entender cuando vaya a visi-
tar a la familia en Bolivia.”
Adolescente mujer kolla

“Para ir a otros lugares, como Bolivia, hay que saber otras lenguas.”
Adolescente varon kolla

“Hay personas que hablan esta lengua nada mas y para relacionarnos
con ellos nos serviria mucho.”
Adolescente mujer kolla

También, en clara coincidencia con la opinién de los padres, algunos de los adolescen-
tes que afirmaron el deseo de aprender quechua o aymara, asociaron esta inquietud al
deseo de aprender otros idiomas, en particular el inglés. La totalidad de los adolescen-
tes entrevistados expresé que la escuela primaria deberia dictar Inglés como materia
curricular. En sus respuestas, se ponen de manifiesto las inquietudes intelectuales de
estos jovenes, quienes no s6lo no ven una oposicién entre la cultura originaria y la occi-
dental dominante, sino que las ven como complementarias y como necesarias para una
mejor insercién laboral en el futuro.
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“Me gustaria que se ensefie en la escuela primaria, aymara y también
inglés, por el turismo mas que nada.”
Adolescente varén kolla

“Si, inglés, francés, portugués. Porque ahora viene mucho extranjero
acd y para poder comunicarse asi.”
Adolescente varoén kolla

La situacién en las comunidades mapuche estudiadas es algo diferente. Tanto padres
como jévenes parecen tener un menor conocimiento sobre su cultura de origen, al
menos en aquellos aspectos vinculados a tradiciones, celebraciones y rituales. Si bien
entre los kolla ya se habia puesto de manifiesto una identificacion cultural basada en
las formas de hacer y de trabajar en el campo y en el contacto con la naturaleza, entre
los entrevistados mapuche estos contenidos son los dominantes. En una de las comu-
nidades mapuche, la identidad local no sélo se define por la actividad agropecuaria
(sembrados en las chacras y la crianza de ovejas), sino también por las referencias a las
tierras comunales heredadas por los antepasados. La proteccion de las tierras en donde
se encuentra asentada esta comunidad constituye uno de los aspectos centrales que
definen su identidad.

En contraste con lo observado entre los kolla, en las comunidades mapuche los
padres acuerdan en que la escuela ha tenido un rol bastante reducido en lo que respecta
a la transmision de conocimientos vinculados a la cultura ancestral. Lamentan que no
cumpla un papel mas activo para preservar la cultura nativa, aunque puestos en la posi-
cion de definir los aspectos de la cultura mapuche que la escuela deberia preservar, las
propuestas son bastante disimiles.

“Me gustaria que la escuela ensefie historia y cosas del pueblo mapu-
che, cosa que no hace.”
Madre mapuche

"Quisiera que les ensefien a hacer artesanias, que les ensefien cosas
del campo, de la ganaderia, del hilado, tejido de ponchos, de peleras,
mantas, etcétera. No hay proyectos sobre eso.”

Padre mapuche

“Vivimos en el campo, en una comunidad y hay que saber cosas de la
comunidad. Por ejemplo, el curanto, el asado y cabalgata de caballos

140



Situacion socioeducativa de nifias, nifios y adolescentes de comunidades mapuche y kolla

cuando vienen los turistas y asi cosas. Mi papa hace curanto, en febre-
ro empiezan a hacer.”
Madre mapuche

“Lo que se ve, lo que se trabaja. Los animales, el sembrado. Después,
eso nomas, porque no hay otra cosa.”
Madre mapuche

“"Muy poco ensefan [de la cultura y las tradiciones mapuche], por-
que ellos tendrian que como nosotros antes, antes nos ensefiaban
a nosotros, a las nifas por ejemplo, ensefiaban corte y confeccion, a
tejer, todas esas cosas asi. Y a los chicos le hacian taller. Era mejor que
ahora, ahora me parece que no.”

Madre mapuche

“En la primaria no les ensefian casi nada de la cultura. A veces viene
alguno y ensefia pero se va y todo se pierde.”
Madre mapuche

En alguna medida, muchos padres estdn demandando que la escuela supla una funcion
gue ellos no pueden cumplir porque han perdido contacto con sus raices. Cuando la
escuela hace propio este reclamo y desarrolla actividades, los padres muestran aprecio e
interés por las iniciativas:

“El otro dia, cuando festejaron, hubo una fiestita aqui de los chicos
y le mostraron una pelicula de otra comunidad asi pero del campo, y
eso estuvo lindo. Yo también vine a verla y me gust6. De una, mapu-
che, no me acuerdo el nombre no se me viene a la mente, pero era
defender sus tierras también y le mataron de muy chico, algo asi. En
ese sentido estaban, pero no le ensefian otras cosas.”

Madre mapuche

“Recién ahora estamos sabiendo un poco mas, porque acd hubo un
encuentro en la escuela, es como que ahora recién estamos empe-
zando a reconocer la comunidad. Esto es algo importante, porque los
chicos preguntan y nosotros no tenemos mucha informacién.”
Madre mapuche
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Entre los adolescentes, esta pérdida de identificacion con la cultura mapuche es atin ma-
yor que entre los adultos. Si bien se reconocen como descendientes del pueblo mapuche,
son pocos quienes se identifican con él. Ellos expresan su deseo de que se mantengan
algunas tradiciones:

“Lo que me contd mi papa es que antes acad todos eran mapuches, y
siempre se hacian celebraciones, y los padres les contaban y les hacian
orar en mapuche. Y después de a poco se fue perdiendo la costumbre,
y ahora de vuelta la estdn remando.”

Adolescente varéon mapuche

“Tradiciones como la rogativa, el Camarucu, la medicina mapuche.
Alla en el campo, el abuelo y la abuela hacen esas medicinas y son
efectivas.”

Adolescente varon mapuche

“La lengua mapuche, las rogativas, por ejemplo. En las rogativas ha-
blan en mapuche, es como una religion.”
Adolescente mujer mapuche

“Cuando hablan del Camarucu es para pedir lluvia o algo similar. Me
lo contaba mi padre cuando era chico. Yo nunca lo vi, ni se habla mas
de eso, pero lo recuerdo.”

Varén mapuche

Es frecuente que se desconozcan las tradiciones y se las confunda con aspectos mas tipi-
cos de las costumbres de las areas rurales:

“Tradicionalmente aca es el asado, tomar mate, vos llegds a una casa
asiy lo primero que te van a decir es a tomar unos mates. Hay lugares
que capaz te invitan un té, aca es el mate.”

Mujer mapuche

Al igual que en el caso de las comunidades kolla, una proporcién significativa de los
padres querria que se ensefara la lengua mapuche —el mapudungun- en las escuelas.
Asimismo, y de manera llamativa, a varios de los adolescentes entrevistados, aun aque-
llos que sostuvieron gque no se identificaban con la cultura mapuche, les gustaria que se
ensefara mapudungun en las escuelas.
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“A mi me hubiese gustado también que alguno que hable en lengua
de acd les ensefien a los chicos de la comunidad, porque mi hijo tiene
un libro, todo, y él se entusiasma, quiere aprender a eso. No quiere
aprender cosas que no tienen sentido.”

Madre mapuche

“Me hubiera gustado aprender la lengua mapuche para que no se
pierda, me hubiera gustado aprender.”
Adolescente mujer mapuche

“Si, estaria bueno, porque asi aprendemos también cémo se habla-
ba antes. Porque ya no, casi no te llevan mucho el apunte, ya los que
hablaban muchos fallecieron, ya no queda gente casi. Tendrian que
Ilamar a las personas que sepan hablar y que den clases para que se
aprenda de vuelta, todos los que quieran.”

Adolescente varéon mapuche
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Capitulo 9
La experiencia escolar desde la perspectiva
de los adolescentes

El ciclo primario

Irededor de uno de cada tres adolescentes kolla y mapuche repitié alguna vez

un grado durante el ciclo primario. En general, los propios jévenes aludieron a

su poca dedicacién al estudio, falta de interés o ausencias reiteradas como las
razones de su bajo rendimiento y, consecuentemente, de haber repetido.

“Repeti cuarto grado porgque no me puse las pilas.”
Adolescente varon mapuche

“Repeti [cuarto grado] porque habia faltado y no entraba al aula'y
me he subido al arbol y la maestra ha hablado con mi mama y ha di-
cho que me iba a hacer caer de grado [...]. No entraba, asi no iba, al
arbol subia ahi, al pino ahi en la escuela; tocaba la campana y al final

no entraba yo.”
Adolescente varéon mapuche

“No me iba bien, pero porque faltaba mucho y no estudiaba [...]. Te-
nia vagancia, pero era facil la primaria. [Repeti] si, primero y cuarto,
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porque no me gustaba ir a la escuela [...]. Ahora tampoco me gusta,
pero voy igual.”
Adolescente mujer kolla

Ninguno de los adolescentes manifestd otro tipo de limitaciones, ya sea problemas de
comprension, dificultades para entender al docente, conflictos en el trato con docentes o
entre compaferos. Tampoco sefialaron problemas econémicos o dificultades para afron-
tar los costos asociados con la asistencia escolar (materiales, vestimenta, transporte).
Ninguno vincul6 su bajo rendimiento escolar a su dedicacién a otras actividades extraes-
colares. En este sentido, practicamente todos los entrevistados —hayan repetido o no-
respondieron que no trabajaban mientras cursaban la escolaridad primaria. Sin embargo,
una indagacién mas profunda sobre sus actividades cotidianas evidencia la realizacién
sistematica de diversas tareas destinadas a la reproduccion cotidiana de sus hogares
desde edades muy tempranas. Tal como se ha visto en el capitulo 7, la realizacién de
esta variedad de tareas no es reconocida como “trabajo” sino como “colaboraciéon” o
“ayuda”, aun cuando en muchos casos son realizadas de manera regular, y por muchas
horas, como lo sefalan los siguientes testimonios:

“Si, a mi pap4, con el tractor siempre lo ayudo en el campo. Pero tra-
bajar, no trabajo, no [...]. A las tardes a veces lo ayudo, pero ahora
no porque es poco lo que se hace. Ya en agosto, septiembre, asi que
empiezan las siembras de zanahoria, arveja, perejil, ahi si ya lo ayudo
mas y con mi hermano también.”

Adolescente varén kolla

“Cuidaba las cabras... asi. Las pastoreo, hay que cuidarlas porque se
pueden ir a otros campos.”
Adolescente mujer mapuche

“Ayudaba a mi pap3, en el terreno, lo ayudaba a sembrar. Yo salia a
las cuatro, cuatro y media salia de la escuela, llegaba a las cinco, me
cambiaba, las cinco y media llegaba, hasta las siete. Dos horas y media
en el terreno, todos los dias. Los fines de semana también lo ayudaba
en el terreno también.”

Adolescente varén kolla

“Mi viejo me llevaba al campo y me explicaba cémo trabajar. Siempre
me tuvo como su mano derecha, como yo soy el varén mas grande.”
Adolescente varén kolla
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“Limpiaba la casa, cuidaba a las ovejas. A la salida de la escuela cose-
chaba frutas, manzanas, hongos [que luego se vendian].”
Adolescente mujer mapuche

El paso a la escuela media: inconvenientes y desafios

Dado que la oferta educativa de las comunidades que participaron en el estudio se limita
a la escolaridad primaria, para continuar estudiando el ciclo medio es necesario asistir a
escuelas localizadas fuera de la comunidad. Las escuelas se encuentran a distancias geo-
graficamente accesibles. La Unica excepcién la constituye una de las dos comunidades
mapuche, donde hace unos pocos afios se inaugurd una escuela secundaria que cuenta
con albergue. Esto ha facilitado el acceso y la permanencia en el nivel medio no sélo para
muchos de los adolescentes residentes de dicha comunidad, sino también para aquellos
de pueblos rurales y comunidades aborigenes cercanas, quienes permanecen en la resi-
dencia durante la semana y retornan a sus hogares en el fin de semana.

Tal como se ha visto en el capitulo 4, la mayoria de los adolescentes kolla y
mapuche inicia el Nivel Medio. La decisién de continuar estudiando constituye, funda-
mentalmente, una determinacién de los padres que es compartida —pero también, en
muchos casos, acatada— por los propios adolescentes. Los testimonios de los entrevis-
tados revelan que sus padres han sabido transmitirles la importancia de educarse para
poder aspirar a tener un buen trabajo y un mejor futuro. Ellos también reconocen los
esfuerzos y sacrificios que han realizado sus padres para poder brindarles mas y mejo-
res oportunidades. Asimismo, la escuela y los docentes surgen como actores relevantes
que incentivan a continuar estudiando. Como surge de los testimonios, los adolescen-
tes tienen claro que la Unica posibilidad para acceder a empleos estables y de mayor
calificacion es a través de la asistencia a la escuela y de la obtencion de credenciales
educativas.

“Yo queria ir al secundario y mis papas me alentaron un poco, y las
maestras te decian que tenias que ir a la secundaria si querias tener
una vida.”

Varén mapuche

“En mi casa me dijeron que tenia que ir, y yo queria hacer el secun-

dario también para poder tener mas estudio, después hacer alguna
carrera. Acad cuando terminamos el séptimo grado nos decian que
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habia que ir al secundario si queriamos ser alguien y no estar asi no
mas
con el rastrojo siempre.”

Adolescente varon mapuche

"Yo decidi seguir estudiando y mis papas también me decian que te-

nia que seguir estudiando. Claro, porque ninguno de ellos habia ter-

minado la secundaria, querian que algun hijo de ellos que termine,

que aproveche que tenia la escuela aca [...]. Es importante terminar

guinto para poder tener un trabajo que me sirva. Generalmente, al-

gunos trabajos te exigen el secundario completo.”

—¢ Y los maestros qué decian?

“Casi todos los maestros decian que vayamos al secundario.”
Adolescente varon mapuche

“Porque... claro... mi mama trabajaba de empleada publica, era de
limpieza del hospital y todo eso y ella no queria que yo sea, que no
siga asi como hizo ella de no estudiar y estar trabajando como em-
pleada publica o algo.”

Adolescente mujer mapuche

“Lo decidimos con mi viejo, porque mi hermana habia terminado y mi
viejo me decia: ‘Si vos no estudias, iqué vas a hacer? No sos nada’, y
bueno me embalé y sequi.”

Adolescente varon kolla

“Mi mama me dice que estudie para tener trabajo, para que no me

quede asi como ella...”

—Como?

“Porque ella no siguid, terminé séptimo grado y se quedd embarazada

y no alcanzé a terminar... a hacer el secundario. Tenia ganas de hacer

el secundario y no alcanzé. Asi que me dijo que tengo que estudiar.”
Adolescente mujer mapuche

"Y yo estudié porque se abri6 el secundario acd, porque mis hermanas
ya estaban estudiando en [nombre de localidad] y ya costaba mucho
€s0, 0 sea que yo no me podia ir también, porque no daba la plata para
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tanto, asi que justo se abrié aca y pude seguir [...]. Mis viejos siempre
fueron asi de pelearla mucho, de trabajar mucho, pero siempre fue por
muy poco: siempre, siempre, siempre fue de pagarsele poco, cuando mi
papa no trabajaba, que estuvo con problemas de salud, mi mama con
ciento cincuenta pesos tenia que mantener la casa y a mis hermanas en
[nombre de localidad]. Y a mi me gustaria tener tanto aguante como
tuvieron ellos, pero no trabajar en las condiciones que trabajaron ellos.”

Adolescente mujer mapuche

La importancia que se otorga a la educacion se refleja en la eleccion de la escuela. En
tres de las cuatro comunidades que participaron en el estudio, los adolescentes tienen —a
distancias relativamente similares— varias escuelas secundarias a las que pueden asistir.
Como suele ocurrir, las escuelas gozan de distinta reputaciéon y a una en particular se la
identifica como “la mejor”, “en la que se aprende méas”, aun cuando en muchos casos
también se la asocia con mayor necesidad de dedicacion. De esta manera, fueron varios
los adolescentes que indicaron haber elegido la escuela en la que “se aprende mas”, o
gue "es la mejor”, particularmente entre los kolla.

Sin embargo, la transiciéon a la escuela media fue para la mayoria de los adoles-
centes una experiencia dificil, en particular, por la preparacion especifica que traian de la
escuela primaria, que, para muchas de las nuevas materias, les resultd insuficiente y los
hacia sentirse menos preparados que sus compaferos.

"Me fue mas o menos [en el secundario]. Me costé bastante al princi-
pio, porque no entendia, después fui entendiendo... Me llevé varias
materias pero las di bien.”

Adolescente varon mapuche

A pesar de no haberse llevado materias, otro de los entrevistados manifiesta:

“Al principio no entendia bien en la secundaria porque no me habian
ensefado la historia, geografia...”
Adolescente varon mapuche

Otro vardn mapuche conté que su cufado, docente de primaria, lo habia ayudado en
sus dificiles primeros pasos en la secundaria. Y que la familia le insistid para que no
abandonara.

Sin embargo, las dificultades académicas a las que se enfrentan los adolescentes
en el pasaje al ciclo secundario son generalmente sorteadas exitosamente. En efecto,
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cuando se indaga mas especificamente el rendimiento a lo largo de sus estudios, se en-
cuentra gue la mayoria no se ha llevado ninguna materia y quienes si lo han hecho las
han aprobado oportunamente. Esto sugiere que el paso por la escolaridad primaria, aun
cuando no los haya formado en la totalidad de los contenidos necesarios para empren-
der los estudios del nivel medio, si los ha equipado de una conducta y practica para el
estudio que les permite adaptarse y equipararse al resto de sus compaferos con relativa
celeridad.

Otro factor que contribuye a facilitar la transicion al nivel medio es contar con una
red mas amplia de personas a quienes pueden recurrir para asistencia escolar, que incluye
a hermanos y familiares, y a docentes tanto de las escuelas medias como también de las
escuelas primarias. Fueron muchos los adolescentes que indicaron que sus profesores
suelen ayudarlos cuando lo necesitan.

Ademas, los adolescentes mapuche que residen en albergues escolares cuentan
con una estructura horaria en la que tienen garantizado no sélo un tiempo de estudio
sino también de tutoria.

El trato con companeros y docentes

Como se ha sefialado, los adolescentes de las comunidades que participaron en el es-
tudio deben enfrentar un conjunto de dificultades para permanecer en el sistema edu-
cativo. Si bien tanto sus padres como ellos tienen aspiraciones elevadas, la realidad no
siempre los acompana. Habiendo analizado los obstaculos socioeconémicos y los referi-
dos estrictamente a lo educativo, se consideraran ahora los que tienen que ver con los
vinculos sociales dentro de la escuela y los sentimientos que pueden generar. Concreta-
mente, interesa determinar en qué medida estos adolescentes se sienten discriminados
tanto por los compafieros como por los docentes cuando concurren a escuelas medias
que estan fuera de sus comunidades de origen.

Para ello se indagd en el trato de sus docentes hacia ellos. Las respuestas obtenidas
fueron muy similares entre los adolescentes de las comunidades kolla y mapuche. La gran
mayoria respondié que nunca se sintieron discriminados y que los docentes tratan de
manera similar a los alumnos que son de las comunidades y a los que no lo son.

“Todos los profesores son igual en el trato.”
Adolescente varén kolla

“Nunca tiran por uno por otro, siempre igual.”
Adolescente mujer mapuche
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Algunos jovenes entrevistados hicieron alusion a un trato diferencial, pero en sentido
positivo:

“Si, nos tratan igual. Los que viven lejos tienen alguna ventaja porque
quizas llegan tarde por los colectivos, o los dejan ir mas temprano.”
Adolescente varon kolla

“No, a todos igual tratan ellos. Por ahi a nosotros a veces nos ayudan
los profesores, porque por ahi nos cuesta un poco mas entender o
por ahi... o sea, a todos tratan igual y a veces algunos a nosotros nos
ayudan”.

Adolescente mujer kolla

Si bien en ningun caso los entrevistados manifestaron indicios de sentirse discriminados
por los docentes debido a su condicion étnica, algunos indicaron que ciertos docentes
propinan un trato desigual a los alumnos en base a su nivel socioeconémico o al estatus
social de sus familias. Tanto alumnos kolla como mapuche hicieron alusién al favoritis-
mo que tienen algunos docentes cuando se trata de alumnos que son hijos de personas
conocidas o de relevancia politica. Los adolescentes que sefialan esta situaciéon son cui-
dadosos a la hora de alertar que se trata solo de algunos docentes:

“Hacen diferencias porque algunos chicos son hijos de los directores
o de los preceptores; los profesores a esos los tratan mas bien. Y a los
gue vienen del campo o de otros lados, casi no. Algunos profesores, y
otros no, otros tratan bien a todos.”

Adolescente varon kolla

“Yo tengo un amigo que viene de Huacalera, y le gusta estudiar, tiene
buenas notas. Hay otros chicos que no les gusta estudiar y sus padres
tienen plata, van en camioneta, tienen de todo... y a veces es como...
si lo estarian discriminando a él porque no tiene lo que ellos tienen
[...]. Algunos tuvieron la suerte de que su papa pudo estudiar, se hizo
abogado, doctor, y esas cosas. En cambio, algunos no tenemos la mis-
ma suerte.”

Adolescente varén kolla

“En la XXX, dicen que hacen diferencias a los estudiantes ‘hijos de...’,
gue no importa si se esfuerzan o saben y sacan buenas notas. Hay
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chicos que estan en mejores condiciones de ser abanderados, pero
siempre son o los hijos de profesores, o del intendente, etc.”
Adolescente mujer kolla

“En mi curso son tres alumnos de El Bolsén y el resto de comunida-
des o lugares del campo, alejados. En el otro quinto afio son todos
de El Bolson. El director hace algunas diferencias, en el otro hay mas
atenciones y en el nuestro es como que lo que decimos se lo lleva el
viento. Los padres del otro quinto son amigos del director; en cambio
los nuestros viven lejos y muchas veces no pueden venir a la escuela.”

Adolescente varon mapuche

Aungue son muy pocos, algunos adolescentes sostuvieron que ellos mismos se automar-
ginan debido a que se sienten en inferioridad de condiciones en cuanto a su nivel aca-
démico. Este fue un aspecto que también mencionaron algunos jévenes kolla, quienes
sostuvieron gque tenian mas dificultades que el resto de los alumnos en algunas materias
por falta de formacion previa recibida en el primario.

“Siempre nos hablaban por igual, te trataban por igual, pero vos sen-
tis que tenias menos estudio. Ellos [por los alumnos que no provienen
de areas rurales] siempre sabian mas. Empecé en cero, el primer afio
me costé mucho, yo sufri mucho.”

Adolescente varén kolla

"Hay problemas a veces porque los chicos de aqui saben mas que los
chicos del campo. Andan en la ciudad, los del campo son mas timidos.”
Adolescente mujer mapuche

De acuerdo con sus experiencias, tanto adolescentes kolla como mapuche consideran
gue el trato con los compafieros es cordial. Ninguno de los entrevistados hizo referencia
a la condiciéon étnica como motivo de burla, conflicto o discriminacién. Sin embargo,
nuevamente se puso de manifiesto la distincion entre quienes vienen “del campo” y
quienes no. Este contraste se manifiesta de diversas formas en las cuatro comunidades
de acuerdo con su especificidad. En una de las comunidades mapuche, la distincion se
efectla entre los alumnos del propio pueblo y aquellos que vienen de otros parajes y
viven en la residencia estudiantil. Vale mencionar que entre unos y otros, hay algunos
estudiantes de origen mapuche, por lo cual la pertenencia étnica no es el Unico aspecto
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gue los distingue. En el caso de las comunidades kolla, la distincion esta dada entre quie-
nes son de Humahuaca y quienes vienen de parajes cercanos para cursar la secundaria.

“La mitad mas o menos del curso son aledafios de aca del campo y la
otra mitad del pueblo. No tenemos problemas entre los grupos.”
Adolescente mujer mapuche

“Hay buena relaciéon con los compaieros, son chicos humildes, y hay
buena relacién entre todos, no se andan peleando ni pegando.”
Adolescente mujer kolla

“Hay problemas a veces porque chicos de aqui saben mas que los chi-
cos del campo. Andan en la ciudad, los del campo son mas timidos.”
Adolescente mujer kolla

“Mayormente [vienen chicos] de acd, y alguno que otro de las comu-
nidades. Claro que hay problemas, porque como que te discriminan
un poco porque vos sos del campo... Lo notas porque no te hablan lo
mismo, se hablan entre ellos y a vos te dejan a un lado.”
Adolescente mujer kolla

“Mis amigos son principalmente los de la residencia; con los que no
son de la residencia me llevo bien, pero no somos amigos. Yo no me
ando peleando y eso, yo no me peleo con nadie, pero amigos no
somos.”

Adolescente varon mapuche

Las dificultades para continuar estudiando

La desercion escolar durante el ciclo medio no es muy frecuente, particularmente entre
los adolescentes de las comunidades kolla. Las familias en todas las comunidades es-
tudiadas deben desplegar una serie de estrategias y realizar multiples sacrificios con el
propdsito de que sus hijos continten estudiando. Del conjunto de testimonios, tanto de
padres como de los propios adolescentes, es posible resumir los principales motivos
de abandono educativo.

El primero, sin duda, se refiere a las dificultades familiares para hacer frente a los
gastos que implica enviar a los adolescentes a las escuelas medias. Las demandas de
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vestimenta, materiales y transporte constituyen una pesada carga en los ya magros pre-
supuestos familiares. Cabe sefalar que se trata de familias que no reciben beca escolar.

El segundo motivo es el bajo nivel de ensefanza recibido en la escuela primaria.
Con frecuencia se sefala que al comenzar a cursar la escolaridad media, los estudian-
tes de las comunidades sienten dificultades para poder mantener el ritmo. Pasan de un
contexto escolar contenido, con pocos maestros, a uno caracterizado por la mayor im-
personalidad, cursos numerosos, mayores exigencias y un nivel académico mas elevado.

El tercer motivo de abandono educativo, ligado al anterior, se vincula con las difi-
cultades de aprendizaje. Algunos padres sefialan que a sus hijos en particular les costaba
mucho estudiar o seguir el ritmo que impone el secundario. A diferencia de los casos an-
teriores, para ellos las dificultades de rendimiento de sus hijos son de caracter cognitivo
y no consideran que tenga que ver con la escuela (primaria o secundaria).

El cuarto motivo se relaciona con el surgimiento de alguna oportunidad laboral
conspira con frecuencia contra la continuidad educativa, particularmente en las familias
Con muy escasos recursos. La posibilidad de obtener un ingreso propio en vez de consti-
tuir una carga para la familia aparece entonces como otra de las razones esgrimidas para
abandonar el secundario.

Un quinto motivo, particularmente en el caso de las mujeres, es el embarazo pre-
coz. Si bien con escasa frecuencia en las comunidades estudiadas, algunas adolescentes
debieron abandonar la escuela cuando se convirtieron en madres.

Finalmente, una sexta razén de abandono escolar es la pérdida de entusiasmo,
ganas o gusto por estudiar por parte de los adolescentes. Si bien, una gran parte de ellos
considera que su obligacion es seguir estudiando —ya sea por propia motivacion o debido
a un mandato familiar-, hay quienes abandonan por falta de interés.

“A mi me gustaba que estudie. Ella también queria estudiar. Y bueno,
habra sido muy importante, pero qué vamos a hacer: si no se podia,
no se podia. No podia estudiar y trabajar.”

Madre mapuche

“Yo habia mandado las dos chicas [hijas mayores]. Primero mandé
una cuando salié de aca del primario, porque no habia secundario
todavia. Asi que, bueno, eso fue problema de eso, que no quisieron
estudiar y bueno igual, ahora tampoco estudian. Y yo quise mandar-
las a estudiar a alguna, pero no hubo caso.”

Madre mapuche
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Asimismo, los propios adolescentes son explicitos en relacion con los problemas que en-
frentaron para mantener el ritmo académico impuesto por las escuelas medias:

"Yo queria estudiar en la secundaria; lo que paso es que después volvi
a repetir, y entonces ya... ya estaba ya.”
Adolescente mujer kolla

“No, me costaba mucho, no entendia y me iba quedando asi..."”
Adolescente varén mapuche

Llegar a estudiar: las dificultades cotidianas para la asistencia escolar

Uno de los obstaculos para la continuidad del proceso educativo se vincula con las di-
ficultades de traslado. Si bien las escuelas medias no se encuentran localizadas a una
distancia significativa, ello no implica necesariamente que sean accesibles. En una de
las comunidades mapuche, situada en un pueblo relativamente aislado, hasta hace muy
poco no contaban con una escuela secundaria en donde los nifios pudieran continuar
estudiando. Por lo tanto, era bastante frecuente que los adolescentes que querian hacer-
lo fueran enviados a ciudades relativamente cercanas con una mayor oferta educativa.
Esto implicaba para las familias una serie de gastos adicionales, ya que debfan costear
vivienda, alimentacion y materiales de estudio. Algunos de los padres consideraban que
la manera de brindar apoyo y, a la vez, tener mayor control era acompafar a los hijos.
Uno de los entrevistados relata cémo decidieron que su mujer y sus dos hijos se mudaran
a una ciudad cercana, para que la hija continuara el secundario, mientras él permanecia
en el pueblo trabajando:

“Era muy duro, viviamos separados, a veces viajaban ellos, y a veces
yo, pero también era costoso porque habia que pagar el alquiler y
los gastos alld, y mantener la casa ac4, mas los viajes, se hacia dificil.”

Padre mapuche

Algo similar ocurre en las comunidades kolla. Si bien las escuelas secundarias se encuen-
tran relativamente cerca, los adolescentes deben recorrer varios kilémetros a pie o en un
transporte publico sin una frecuencia apropiada. Por dicho motivo, varias de las familias
entrevistadas han optado por alquilarles una pieza para que asistan a la escuela y durante
los fines de semana retornen a sus casas.
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“Nada... O sea mi mama queria pero ya no nos podia pagar el alquiler
y habia que ayudar también con la platita, entonces me volvi y empe-
cé a trabajar en la construccién.”

Adolescente varon kolla

“Me gustaria, si [retomar el secundario]. Lo que necesitaria mas que
nada es un transporte. Iba al Polimodal de Humahuaca y tenia que ir
y venir todos los dias, y era dificil ya, y después alquilaba alla, pero
era mucho gasto.”

Adolescente varén kolla

Los planes a futuro de los adolescentes

Para examinar como se visualizan y se proyectan los adolescentes en unos afios, cémo
perciben su futuro educativo, laboral y familiar, se le pregunté a cada uno de los entre-
vistados como se imaginaba dentro de diez afios.

Las respuestas fueron variadas con respecto a su nivel de detalle. Algunos descri-
bieron con precisién dénde estarian viviendo, si ya habrian o no formado pareja, si ya ha-
brian tenido hijos y cuantos. También algunos se refirieron a los estudios y a sus empleos,
es decir, proyectaron si habrian logrado graduarse de una carrera terciaria o universitaria,
y el tipo de ocupacién que estarian realizando.

Las apreciaciones que tienen los adolescentes sobre su futuro no sélo son razo-
nables sino que se fundan en las oportunidades y recursos con los que cuentan. Toman
en consideracion los avances concretos que podran efectuar en términos de una carrera
educativa y conocen las alternativas que les ofrece el mundo del trabajo.

Puestos a describirse de aqui a una década, sélo un nimero acotado de jovenes se
ve graduado en la carrera o trabajando en la profesion deseada. La mayoria, en cambio,
se describié en ocupaciones con menores demandas educativas, tales como profesor, en-
fermero, radiélogo o policia. Para alcanzarlas, habrian estudiado en profesorados o ins-
titutos proximos a las localidades donde residen, para evitar largos o costosos traslados.
Ellos se imaginan ensefiando frente a una clase, trabajando en un hospital o un centro
de salud, o en algun destacamento.

Otro grupo, en cambio, aspira a tener un empleo estable, sin poder precisar una
ocupacion concreta. Valoran la seguridad de un empleo previsible, de un “trabajo segu-
ro” que les garantice un salario fijo a fin de mes.
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Finalmente, otro grupo proyecta continuar trabajando en el campo, siguiendo la
tradicion familiar, aungue con una mejor preparacién que les permita no tener que sacri-
ficarse tanto como sus padres.

Es interesante destacar que no se observan diferencias en cuanto a las expectati-
vas educativas y laborales de varones y mujeres. Unos y otras por igual planean seguir
estudiando y aspiran a poder trabajar y contribuir a la economia de sus hogares. Sélo dos
adolescentes mujeres del pueblo kolla y dos del pueblo mapuche enfatizaron Unicamente
su rol de madre cuando se pensaron a si mismas en el futuro. El resto, en cambio, incor-
pord espontaneamente también la faceta educativa y laboral.

Exceptuando a quienes ya han formado familia (o han tenido hijos), practicamente
todos quieren hacerlo a edades relativamente tardias. Esta preferencia se vincula a que la
edad para formar una familia, casarse o convivir en pareja, tener hijos —particularmente
entre las mujeres—, se supedita a otros objetivos vitales como haber completado una ca-
rrera educativa, poseer una vivienda propia o tener empleo e ingresos estables.

“Cuando ya tenga un trabajo seguro, mi casa, ahi me gustaria tener
una familia.”
Adolescente mujer kolla

“A la edad que termine todo, cuando yo tenga una profesién, un tra-
bajo seguro. Asi cuando tenga un hijo, tenga un hogar mejor tal vez
del que yo tuve. Una educacion mejor.”

Adolescente varén kolla

Otro rasgo significativo es que tanto varones como mujeres declaran una preferencia por
familias pequefias, es decir, desean tener sélo uno o dos hijos. Son una minoria los que
prefieren tener tres hijos o mas. De sus relatos se desprende que los adolescentes kolla
y mapuche son conscientes de la carga que supone criar mas hijos, sobre todo cuando
se tienen altas aspiraciones para ellos. Saben de los costos econdmicos que implica ase-
gurarles una educacién, alimentacion y vestimenta adecuadas. Asi como desean en el
futuro formar una familia, son conscientes de que primero ellos mismos, individualmen-
te, necesitan lograr un contexto de estabilidad laboral para luego poder brindarles a sus
hijos ese bienestar al que aspiran.

Uno de los aspectos en los que varones y mujeres se diferencian de manera signi-
ficativa es en los rasgos que enfatizan cuando tienen que caracterizar cémo les gustaria
gue fuese su pareja. Entre los varones, no se destaca un patrén definido: la mayoria indi-
ca no tener preferencias, y unos pocos recalcan algun rasgo fisico en particular. Cuando
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se les pregunto si preferian que su pareja fuese de la comunidad, la mayoria indicé no
tener una preferencia. Sélo uno de los entrevistados mapuche sefalo:

“Que sea tirando a mapuche... que tengamos algo en comun.”
Adolescente varé6n mapuche

Las mujeres, en cambio, cuando tienen que describir como les gustaria que fuese su
pareja enfatizan rasgos de caracter y personalidad. A diferencia de los varones, ellas prio-
rizan que su companero sea trabajador, responsable, honesto y respetuoso.

“Que trabaje, que sea bueno y responsable.”
Adolescente mujer kolla

“Respetuoso, que no mienta, que sea fiel, y que me ame de verdad.”
Adolescente mujer kolla

“Nomds que sea bueno, que no sea machista. Y que trabaje.”
Adolescente mujer mapuche

“Que haya tenido un estudio [...], que lo haya terminado, que sea
respetuoso, que no sea de caracter malo, que enfrente sus problemas,
gue diga las cosas de frente y que no huya.”

Adolescente mujer kolla

“Ante todo, alguien que respete demasiado las decisiones de la otra
personay que respete que uno se exprese, y después no sé... trabaja-
dor y buen companero.”

Adolescente mujer mapuche

Si bien no son muchas, algunas jévenes entrevistadas manifestaron abiertamente su de-
seo de no querer formar una familia propia.

“¢Casada? jNo! No, hijos todavia no. No sé... Me gustaria ser sola.”
Adolescente mujer mapuche

“Yo no quiero tener hijos, una mujer sola.”
Adolescente mujer mapuche
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“No quiero, después no se puede mantener al hijo.”
Adolescente mujer kolla

Por ultimo, estos adolescentes no tienen mayormente intenciones de emigrar en forma
definitiva. Algunos mencionan lugares donde podrian seguir sus estudios, pero, en ge-
neral, se desprende el deseo de continuar viviendo y trabajando en la misma comunidad
donde actualmente residen o en alguna otra localidad cercana.
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El kolla y el mapuche son los pueblos indigenas mas numerosos en el territorio argenti-
no. En la actualidad comparten, ademas, un rasgo comun: ambos pueblos han perdido
el uso de su lengua originaria. La mayoria de la poblacién mapuche y kolla no habla ni
entiende su lengua originaria. Sélo algunos de los habitantes de méas edad la recuerdan
y emplean, y unos pocos de los mas jovenes la entienden.

La pérdida de la lengua originaria fue el resultado de un largo proceso de acul-
turacion al que se vieron sometidos estos pueblos como efecto colateral de politicas de
Estado iniciadas en el siglo XIX. A través de la escuela, generacion tras generacion, fue-
ron incorporando el espafiol, al punto que hoy se ha constituido en su primera lengua.
Tras estas trayectorias histéricas de aculturacion, y segun lo recabado en este estudio, los
miembros de los pueblos kolla y mapuche coinciden en que es improbable que pueda
recuperarse el uso corriente de sus lenguas originarias, pero tienen la intencién explicita
de sostener la cultura de los antepasados y creen que la escuela debe desempefiar un
papel protagoénico en ese proceso.

Tanto el pueblo kolla como el mapuche tienen alcances educativos mas elevados
que la mayoria de los pueblos indigenas de Argentina y no muy lejanos al promedio na-
cional. Si bien esta situacion es el producto de factores histéricos, politicos y sociales, tam-
bién es resultado de las altas expectativas educativas que tienen los progenitores. Madres
y padres en las comunidades kolla y mapuche que participaron en el estudio consideran a
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la educacion como el principal, si no el Unico, medio por el cual sus hijos podran mejorar
su situacion laboral, y por ende, econémica y social. Sin embargo, que la enorme mayoria
de los padres tenga altas aspiraciones educativas hacia sus hijos no implica, por un lado,
que los desliguen de las tareas de la casa y el campo, ni por otro, que dimensionen real-
mente el esfuerzo y las acciones necesarias para llevar adelante una carrera.

En particular, el aprendizaje y la realizacion de las distintas tareas que involucra la
manutencién del hogar, desde los quehaceres domésticos hasta la siembra y cosecha de
alimentos o el cuidado de animales, constituyen actividades y destrezas valoradas por
los padres. Para ellos es relevante que sus hijos vayan aprendiendo a realizar las distintas
tareas, de manera paulatina, intercaladas con el juego, aunque de ninguna manera en
detrimento de su dedicacién al estudio: no consideran que estas actividades constituyan
un “trabajo”.

En estas comunidades participantes, la poblacién de nifios, nifias y adolescentes
dispone de escuelas para cumplimentar todo el trayecto obligatorio. Las nifias y los nifios
asisten a la escuela primaria particular de la comunidad, o compartida con otras comu-
nidades, y a los establecimientos de nivel medio que se localizan en el centro urbano
mas cercano (menos de diez kilébmetros de distancia). Sin embargo, esto no implica que
las escuelas sean accesibles. Nifos, nifas y adolescentes indigenas deben realizar largas
caminatas en territorio de montafa o, en el mejor de los casos, abonar transporte publi-
co, de muy baja frecuencia de circulacion, para llegar a los establecimientos educativos.
Especialmente las escuelas secundarias exigen a los adolescentes dejar el entorno rural e
incorporarse a la vida urbana, con el costo material y personal que ello significa.

Esto hace que mientras que las escuelas primarias estan incorporadas a la vida de
la comunidad, las escuelas secundarias siguen exigiendo sortear una distancia mucho
mas compleja que el simple recorrido de la distancia fisica. Implica un desarraigo y un
esfuerzo de integracién que, en general, enfrentan el alumno, en forma personal, y su
familia. Esta situacion se produce en especial por la condicion de ruralidad: la precarie-
dad de los servicios publicos en el drea rural resulta determinante.

Las escuelas primarias también relnen caracteristicas institucionales mas comunes
a las escuelas rurales que a su propia condicion de intercultural. La infraestructura y los
recursos de las escuelas participantes varian en cantidad, calidad y estado de conserva-
cién. En todos los casos, quienes disponen de mas y mejores recursos lo hacen como
resultado de las iniciativas de directivos y docentes, con la participaciéon de los padres de
la comunidad. La presencia insuficiente del Estado en el sostenimiento de estas escuelas
es manifiesta.

La mayor parte de las escuelas cuenta con personal conocedor y consciente de las
caracteristicas y circunstancias del entorno rural y multicultural en que se desempena. Lo
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gue no significa gue cuenten con todos los recursos y las herramientas de conocimiento
para dar respuesta a ello.

Los proyectos institucionales de las escuelas reflejan estas realidades, pero no el
cumulo de decisiones, estrategias y acciones que los docentes despliegan a diario para dar
respuesta no solo a sus obligaciones especificas de ensefianza-aprendizaje, sino a todas las
acciones que sostienen a una escuela para que funcione: requerimientos de administracion
gue siempre incluyen trdmites en centros urbanos; problemas de infraestructura a los que
es dificil dar respuesta no solo en términos econdmicos sino en términos técnicos, dado
que no es facil hallar personal que quiera realizar el traslado a estas escuelas; atenciéon a
los servicios socioeducativos, como el comedor, que constituye en si mismo un capitulo
aparte, tal como se vio en este estudio; las demandas particulares de los nifos y sus fami-
lias, porque la escuela es la Unica institucion presente en lugares tan remotos, y por tanto,
directivos y docentes se constituyen en referente de contacto sobre los mas diversos temas.

Ello tiene también su contracara. No todos los docentes asignados aceptan o man-
tienen por periodos largos los puestos en estas escuelas. La inasistencia y la rotacion de
docentes son efecto de las dificultades manifiestas que implican trabajar en entornos
de estas caracteristicas y sortear la distancia hasta la escuela.

Las acciones de ensefianza-aprendizaje tampoco se distinguen de otras escuelas
rurales, porque si bien los docentes tienen en cuenta ciertos rasgos interculturales y las
caracteristicas de su socializacién primaria, los niflos y las nifias ingresan en la escuela con
el espafiol como primera lengua, lo que no impone el desafio de comenzar ensefiando
la lengua como en otras comunidades. Sin embargo, directivos y docentes son contun-
dentes al sefalar las escasas oportunidades de aprendizaje y estimulacién social y cultural
gue nifos y adolescentes tienen fuera de la escuela.

La capacidad de logro de las escuelas primarias de las comunidades es alta. En prome-
dio, las escuelas de las comunidades kolla tienen logros semejantes a los promedios nacio-
nales y provinciales. Por su parte, los logros de las escuelas mapuche superan estos valores.

Las escuelas secundarias son escuelas urbanas comunes que atienden a pobla-
cién de distintos origenes y lugares, y son los adolescentes indigenas los que realizan
el esfuerzo de incorporarse, adaptarse e integrarse a una instituciéon mas estructurada,
grande y compleja que lo que ellos conocen como escuela.

El ritmo de la jornada escolar, asi como la extensién y complejidad del conocimien-
to también les resultan ajenos. Y en ello, los adolescentes reconocen el especial apoyo
gue reciben de los docentes, quienes los ayudan, los esperan, les facilitan espacios, res-
ponden a sus inquietudes.

La capacidad de logro de las escuelas secundarias a las que asisten los adolescen-
tes de comunidades indigenas varia respecto de las de nivel primario. En el caso de las
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comunidades kolla, aumenta la repitencia y se alarga el tiempo, en afios, de permanencia
en la escuela. Si bien los datos no sefalan que haya abandono escolar en frecuencia alar-
mante, si ponen en evidencia la gran proporcién de alumnos que realiza una trayectoria
educativa irregular que implica este nivel.

En las escuelas secundarias a las que asisten estudiantes mapuche, la situacién se
agrava con el aumento marcado de la repitencia y el abandono, en proporciones que
superan ampliamente los valores promedio nacionales. En ambos casos, esta situacién
no es tan distinta a la realidad que la escuela secundaria atraviesa a nivel nacional, pero
si es diferente a los logros obtenidos por las escuelas primarias de los respectivos pue-
blos. Pareceria que la brecha entre la escuela primaria y la secundaria resulta mas dificil
de acotar entre los estudiantes mapuche que entre los kolla.

De las politicas socioeducativas, el comedor se constituye en un servicio imprescin-
dible. Tanto en las escuelas de las comunidades kolla como mapuche, el comedor es un
servicio considerado indispensable por directivos y docentes porque brinda la principal
ingesta que los nifos y las nifias realizan diariamente. Desde distintas dependencias del
Gobierno, con mayor o menor presupuesto o carga de trabajo para directivos y docentes,
segun la jurisdiccién, el servicio de comedor se brinda en forma estable. Opuestamente,
en las escuelas secundarias el servicio de comedor no se implementa, mientras que los
docentes han marcado explicitamente en las entrevistas las deficiencias alimentarias de
los alumnos y la necesidad imperiosa del comedor. En las escuelas secundarias de co-
munidades kolla, colectas sistematicas de docentes y servicios municipales salen a dar
respuesta a este problema.

Aun en estas circunstancias, las becas a alumnos son vistas por los directivos
como "ayudas”, no como un beneficio explicito para garantizar la asistencia a clases
o la terminalidad de los estudios. Sin embargo, en el caso del pueblo kolla, y para
las escuelas secundarias, el sistema de distribucién de becas incluye un relevamien-
to exhaustivo de necesidades que permitio, en forma colateral, poner de manifiesto
situaciones graves de pobreza y abandono, a las que se les pudo dar algun tipo de
respuesta.

También en las escuelas secundarias desempefia un papel sustancial en la pobla-
cion indigena la oferta de actividades extracurriculares intensivas y de alta concurrencia
de adolescentes, a partir de los programas de Centros de Actividades Juveniles y Todos
a Estudiar, implementados por el Ministerio de Educacion de la Nacion. Aunque no hay
registros formales, los directivos afirman que los beneficiarios mas frecuentes de estos
programas son los adolescentes de comunidades indigenas, a los que se identifica, no
por esta condicién, sino por ser “los chicos mas pobres que vienen del campo y viven en
las peores condiciones”.
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Las escuelas en general no reciben orientaciones pedagdgicas concretas y menos
aun sobre interculturalidad, segun afirman directivos y docentes. Aunque los lineamien-
tos curriculares provinciales incluyen algunos contenidos al respecto, no hay una posi-
ciéon comun sobre la concepcién de interculturalidad, ni sobre su correspondencia con
los contenidos y metodologia de la ensefianza. Sus niveles y modalidades de presencia,
como su ausencia, dependen de la decisién de cada directivo y cada docente.

Con mayor o menor contundencia, en las escuelas primarias de comunidades ko-
lla, la postura institucional sobre interculturalidad es clara y equilibrada en términos de
brindar los conocimientos necesarios para desempefarse en sociedad, sin perder su iden-
tidad cultural. Se la considera indispensable como base para el aprendizaje significativo
del resto de los conocimientos. La atenciéon a la cultura originaria impregna la relacion
con los alumnos, la relacion con la comunidad, las comidas servidas en el comedor, las
canciones que se cantan, los valores, las costumbres y los significados que se transmiten.

En las escuelas primarias mapuche, en cambio, la atencién a la cultura suele ser
una elaboracion conceptual racionalizada de directivos y algunos docentes, basada en la
revisiéon histérica y la intencién de reparacion y recuperacién cultural.

En las comunidades kolla existe un manifiesto reconocimiento de los padres a las
acciones llevadas a cabo por la escuela, tendientes a mantener vivos elementos de la cul-
tura indigena. En contraste con lo observado entre los kolla, en las comunidades mapu-
che los padres acuerdan en que la escuela ha tenido un rol bastante reducido en lo que
respecta a la transmisiéon de conocimientos vinculados a la cultura ancestral. Lamentan
que no cumpla un papel mas activo para preservar la cultura nativa, aunque puestos en
la posicion de definir los aspectos de la cultura mapuche que la escuela deberia preservar,
las propuestas son bastante disimiles.

En las escuelas secundarias, la mayor parte de las actividades de Educacién Inter-
cultural Bilingie llevadas a cabo forman parte de la exclusiva iniciativa institucional o de
un docente en particular. Son acciones de tipo informal y con tematicas que varian segun
la iniciativa, los conocimientos y los intereses de los propios profesores.

Resulta oportuno sefalar que fue unanime la observacion de los directivos de las
escuelas de ambos pueblos indigenas sobre que sus alumnos no se autoidentifican como
miembros de estos pueblos. “No se sienten distintos, ni los docentes los tratan distinto”,
afirman en manifiesta referencia a que no existe discriminacién.

En sintesis, los logros educativos de los estudiantes kolla y mapuche no se ale-
jan de los que en promedio se alcanzan en Argentina, que no son altos respecto de la
trayectoria educativa nacional. Sin embargo, para ambos pueblos, lograr la actual esco-
larizacién obligatoria implica un gran esfuerzo desde todo punto de vista, mas por su
condicion de rural que por su condicion de indigena. Por otro lado, si bien disponer del
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espafnol como primera lengua les facilita marcadamente la incorporacién a la escuela y la
continuidad de los estudios, esto no les garantiza la calidad y oportunidad de los mismos,
ni su finalizacién.

Es necesario fortalecer el concepto de interculturalidad y plasmarlo en estrategias y
practicas de ensefanza, lo que sigue siendo un espacio a construir, mientras las experien-
cias llevadas a cabo hasta el momento no hacen mas que aumentar la heterogeneidad de
las propuestas de ensefianza y los logros de aprendizaje. Una base comun de criterios y
contenidos para el desarrollo y la implementaciéon de la ensefianza con criterios intercul-
turales, asi como el rol de la escuela y el alcance de la responsabilidad en su transmisién,
aun estan pendientes de definicién.

Por ultimo, los desafios de la educacién intercultural requieren politicas de asis-
tencia a las familias y a las escuelas, ademas de un cambio cualitativo en logros y fun-
cionamientos escolares. En este sentido, las politicas de asignacion universal y las becas
escolares —accion que debe ser revisada y fortalecida— son condiciones necesarias aunque
no suficientes para lograr que todos los nifios, las nifas y los adolescentes accedan al
derecho de una educaciéon de calidad.
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La educacion y los pueblos indigenas
en Argentina desde la normativa

La Convencion sobre los Derechos del Nifio (1989) y la Declaracién sobre los Derechos
de los Pueblos Indigenas (2007), ambas de Naciones Unidas, se constituyen en referentes
explicitos de la demanda de Educacion Intercultural Bilingie.

En Argentina, la fuerza legal de la Declaracién sobre los Derechos de los Pueblos
Indigenas surge del reconocimiento constitucional, la ratificacién de la Convencién sobre
los Derechos del Nifio y lo dispuesto en el Convenio 169 sobre Pueblos indigenas y Triba-
les (169) de la Organizacion Internacional del Trabajo (articulos 26 al 31). Ambos tratados
gozan de jerarquia superior a las leyes.

En nuestro pafs, un hito importante respecto de la Educacion Intercultural BilingUe
ocurre en 1985, cuando se sanciona la Ley 23302 sobre Politica Indigena y Apoyo a las
Comunidades Indigenas. Esta ley establece la atencién prioritaria y la necesidad de in-
tensificar los servicios de educacion y cultura en las areas de las comunidades indigenas.

Ademas, indica que los planes de educacién deben implementarse resguardando y
revalorizando la identidad histérico-cultural de cada comunidad aborigen, asegurando al
mismo tiempo su integracion igualitaria en la sociedad nacional (articulo 14).

La Ley 23302 también determina que, en los establecimientos que se encuentran en
las comunidades indigenas, la ensefianza debe asegurar los contenidos curriculares previs-
tos en los planes de educacién comunes y que el nivel primario se divide en dos ciclos. Asi,
en los primeros tres afios, la ensefanza debe impartirse en la lengua indigena materna co-
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rrespondiente y el idioma nacional tiene que desarrollarse como materia especial. Ademas,
los planes educativos y culturales deben implementar las siguientes acciones: a) campanas
intensivas de alfabetizacion y postalfabetizacion; b) programas de compensacion educacio-
nal; ¢) creacion de establecimientos de doble escolaridad con o sin albergue, con sistemas
de alternancias u otras modalidades educativas, que contribuyan a evitar la desercion y
a fortalecer la relacion de los centros educativos con los grupos comunitarios, y d) otros
servicios educativos y culturales sistematicos o asistematicos que concreten una auténtica
educacion permanente (articulo 17).

En cuanto a la formacién de los maestros, esta Ley establece la capacitacion sélo
a los docentes primarios bilingles, capacitacion que debe poner especial énfasis en los
aspectos antropoldgicos, linguisticos y didacticos, y en la preparacion de textos y otros
materiales (articulo 16). El ente nacional de aplicacién es el Instituto Nacional de Asuntos
Indigenas (INAI).

En 1993 se sanciona la Ley Federal de Educacién 24195, hoy derogada por la
Ley de Educacion Nacional 26206. La Ley 24195 incluy6 el derecho de las comunidades
indigenas a preservar sus pautas culturales, el derecho al aprendizaje y ensefianza en
su lengua con la participacion de los miembros mayores de cada comunidad (articulo
5 q) y establecio también gue desde el Estado nacional se debian promover programas
de rescate y fortalecimiento de las lenguas y culturas indigenas en coordinaciéon con las
jurisdicciones provinciales (articulos 2 y 34). El ente de aplicacién de esta Ley era el Mi-
nisterio de Educacion de la Nacion y su implementacion llevé a la creacion del Programa
de Educacién Intercultural BilingUe.

Posterior a la sancion y reglamentacion de la Ley 23302 sobre Politica Indigena y
Apoyo a las Comunidades Indigenas y de la Ley Federal de Educacién 24195, los pueblos
indigenas exigieron que el derecho a la educacion intercultural y bilingUe tuviera rango
constitucional, lo que lograron con el apoyo de los convencionales constituyentes. De
este modo, la reforma constitucional de 1994 reconoce por primera vez la preexistencia
étnica y cultural de los pueblos indigenas, asumiendo con ello la pluriculturalidad y plu-
rietnicidad de la sociedad argentina, su respeto y valorizacion. A partir de esta reforma
también se reconoce constitucionalmente el derecho de los pueblos indigenas a su iden-
tidad y a una educacién bilingtie e intercultural.! Este espiritu se despliega en un amplio
marco normativo nacional y provincial que garantiza el derecho a la educacion de todos
los habitantes.

Sin duda alguna, los tiempos han cambiado. Mientras que en 1853, cuando se san-
ciond la Constitucion de la Republica Argentina y se forjo el sistema educativo nacional,
se establecié que era atribucion del Congreso conservar el trato pacifico con los indios y
promover su conversion al catolicismo, a partir de la Reforma Constitucional de 1994, los
pueblos indigenas pasaron a ser reconocidos como sujetos de derecho especificos, siendo
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una atribucion del Congreso garantizar el respeto a su identidad y el derecho a una edu-
cacioén bilingle e intercultural.

La actual Ley 26206 de Educacion Nacional, sancionada en 2006 luego de intensos
debates que incluyeron a representantes de los pueblos indigenas, establece, entre los
temas mas destacados, los siguientes:

. El Estado nacional, como Ultimo garante del derecho a la educacién, “fija la poli-
tica educativa y controla su cumplimiento con la finalidad de consolidar la unidad
nacional, respetando las particularidades provinciales y locales” (articulo 5), de
conformidad con las pautas establecidas por la Constitucidon Nacional.

J El Estado garantiza el financiamiento del sistema educativo nacional (articulo 9).

Cabe destacar que los fines y objetivos de la politica educativa nacional son, entre otros,
asegurar una educacion con igualdad de oportunidades y posibilidades; garantizar la
educacion integral; fortalecer la identidad nacional basada en el respeto a la diversidad
cultural y a las particularidades locales; garantizar la inclusidon educativa; garantizar el
respeto a los derechos de nifos, nifas y adolescentes establecidos por la Ley 26061; ga-
rantizar el acceso, permanencia y egreso de los distintos niveles educativos asegurando
su gratuidad en todos los niveles y modalidades (articulos 11 y ss.).

Se establece especificamente como un fin de la politica educativa el asegurar a
los pueblos indigenas el respeto a su lengua y a su identidad cultural, promoviendo la
valoracion de la multiculturalidad en la formacién de todos los educandos (articulo 17,
inciso ), lo que se concreta también en la definicion de la educacion intercultural bilin-
gle (articulos 52 a 54). Conforme al texto de la Ley, esta modalidad ha de impartirse en
los niveles de educacion inicial, primaria y secundaria, garantizada por el derecho cons-

1

titucional a los pueblos indigenas. Este derecho involucra el acceso a “una educacion
gue contribuya a preservar y fortalecer sus pautas culturales, su lengua, su cosmovisién
e identidad étnica; a desempefiarse activamente en un mundo multicultural y a mejorar
su calidad de vida. Asimismo, la educacion intercultural bilinglie promueve un didlogo
mutuamente enriguecedor de conocimientos y valores entre los pueblos indigenas y po-
blaciones étnica, linglistica y culturalmente diferentes, y propicia el reconocimiento y el
respeto hacia tales diferencias” (articulo 52).

Para favorecer el desarrollo de esta modalidad, el Estado sera responsable de:
. Crear mecanismos de participacion permanente para que los representantes de

los pueblos indigenas puedan involucrarse en la definicion de las estrategias
de educacion intercultural bilingUe (articulo 53).
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J Garantizar la formacion docente especifica, inicial y continua en todos los niveles
(articulo 53).

. Impulsar la investigacion sobre los pueblos indigenas para la elaboracién de la
curricula y la utilizacion de materiales pertinentes (articulo 53).

J Promover espacios institucionales que permitan la participacién de los pueblos
indigenas en la planificacion y gestion de los procesos de ensefianza y aprendi-
zaje (articulo 53).

o Propiciar practicas educativas que incluyan valores, conocimientos, lengua y
otros rasgos sociales y culturales de los pueblos indigenas (articulo 53).

Los contenidos curriculares comunes seran definidos por el Ministerio de Educacion de
la Nacion, en acuerdo con el Consejo Federal de Educacion. Estos contenidos deberan
promover “el respeto por la multiculturalidad y el conocimiento de las culturas originarias
en todas las escuelas del pais, permitiendo a los/as alumnos/as valorar y comprender la
diversidad cultural como atributo positivo de nuestra sociedad” (articulo 54).

La Ley establece que el Ministerio de Educacion sera el encargado, en acuerdo con
el Consejo Federal de Educacién, de fijar y desarrollar las politicas de promocion de igual-
dad educativa, destinadas a enfrentar situaciones de injusticia y marginacién, derivadas
de factores socioeconémicos, culturales, geogréficos, étnicos, de género o de cualquier
otra indole, que afecten el ejercicio pleno del derecho a la educacion (articulo 79).

En cuanto a los contenidos curriculares de todas las jurisdicciones, conforme el
articulo 92 de la Ley, deberan contener, entre otros:

J El conocimiento de los derechos de los nifios, las nifas y los adolescentes estable-
cidos en la Convencion sobre los Derechos del Nifio y en la Ley 26061.

. El conocimiento de la diversidad cultural de los pueblos indigenas y sus derechos.

] Los contenidos y enfoques que contribuyan a generar relaciones basadas en la

igualdad, la solidaridad y el respeto entre los sexos, en concordancia con la Conven-
cion sobre la Eliminaciéon de Todas las Formas de Discriminacion contra la Mujer.

La norma también prevé que los gobiernos provinciales deberan asegurar el derecho
a la educacion en su dmbito territorial, adoptando las medidas necesarias a tal efecto
(articulo 121).

La Ley de Educacion Nacional concibe a la educacién intercultural bilingie como
modalidad. Dada su reciente sancion, las provincias aun se encuentran en proceso de
elaboracion de sus nuevas leyes de educacion provinciales de acuerdo al nuevo marco
legal nacional.
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Argentina cuenta, a nivel nacional y provincial, con una gran cantidad de normas
que garantizan el derecho a la educaciéon de los nifios, las nifias y los adolescentes in-
digenas. Sin embargo, no siempre estas normas estan armoénicamente relacionadas o
han sido actualizadas conforme progresé el reconocimiento de derechos de los pueblos
indigenas, lo que dificulta su concrecién a través de politicas publicas.

En este sentido, la Declaracion de Naciones Unidas sobre los Derechos de los
Pueblos Indigenas es una herramienta que proporciona los estdndares minimos para la
proteccion del derecho a la educacion de nifios, nifias y adolescentes indigenas, particular-
mente en cuanto a su derecho a una educacién intercultural bilingie, que se constituye
como referente para lograr una armonizacién legislativa que facilite la elaboracion de
politicas publicas integrales que conduzcan a un cambio sustantivo en el panorama
actual de los pueblos indigenas.

Nota

1. Elinciso 17 del articulo 75 de la Constitucion Nacional de 1994 sefiala que corresponde al
Congreso: “Reconocer la preexistencia étnica y cultural de los pueblos indigenas argentinos.
Garantizar el respeto a su identidad y el derecho a una educacion bilingle e intercultural; re-
conocer la personeria juridica de sus comunidades, y la posesion y propiedad comunitarias de
las tierras que tradicionalmente ocupan; y regular la entrega de otras aptas y suficientes para
el desarrollo humano; ninguna de ellas sera enajenable, transmisible, ni susceptible de grava-
menes o embargos. Asegurar su participacion en la gestion referida a sus recursos naturales y
a los demas intereses que los afectan. Las provincias pueden ejercer concurrentemente estas
atribuciones” (subrayado nuestro).
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La estrategia de investigacion

Con el propdsito general de conocer la situacién educativa de las nifias, los nifios y los
adolescentes que habitan en comunidades indigenas, el estudio combina diversas estra-
tegias y técnicas de investigacion, integrando datos cuantitativos primarios y secundarios
con un analisis cualitativo de comunidades. El tipo de abordaje consiste en un estudio
colectivo de caso (Stake, 2000), es decir, un estudio en profundidad de cuatro comuni-
dades de los pueblos mapuche y kolla. Las dos comunidades de cada uno de los pueblos
fueron elegidas tomando en cuenta dos requisitos necesarios para el estudio:

. ser comunidades en las que residiera un ndmero importante de familias, y
. contar con una escuela primaria dentro de la comunidad, asi como también con
una escuela de nivel medio relativamente cerca.

En muchos casos se entrevistd a varios miembros de una misma familia. En dichas oca-
siones, la informacién recibida fue ingresada una sola vez, por lo que los resultados
gue aqui se presentan no contienen datos repetidos ni de familias ni de individuos.
De esta manera se obtuvo informacién de 37 familias residentes en las comunidades
kolla donde habitan 59 nifos, nifias y adolescentes, y de 41 familias residentes en las
comunidades mapuche, donde habitan 93 nifios, nifas y adolescentes de entre cinco y
diecinueve afos de edad.
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Se optd por un estudio de caso colectivo, ya que se considera que a partir de la
comprensién de las problematicas especificas de cada una de las comunidades y de su
comparacion sistematica, se obtiene un conocimiento més integrador de los nudos criti-
cos y de los determinantes de la situacién educativa en la que se encuentran los pueblos
indigenas en Argentina.

Con este propdsito, durante el trabajo de campo se utilizaron multiples practicas
metodoldgicas, materiales empiricos, perspectivas y observadores. Este abordaje, conoci-
do como triangulacién, aporta mayor rigor, complejidad, profundidad y riqueza al anali-
sis (Denzin y Lincoln, 2000). Asimismo, contribuye a clarificar significados e identificar las
distintas formas en que puede concebirse y percibirse un mismo fenémeno por parte de
los distintos actores sociales involucrados (Flick, 1998; Stake, 2000).

En base a esta perspectiva se privilegié realizar un estudio que diera voz a los
distintos actores involucrados en las practicas educativas y que, por sus acciones, expe-
riencias y valoraciones, contribuyen a dar sentido de la situacion general en la que se
encuentran las nifas, los nifos y los adolescentes de las comunidades.

En cada comunidad estudiada se recolectd simultdneamente informacién referida
a ella misma, los hogares, las instituciones escolares que atienden a su poblacién, los
padres y las madres con hijos en edad escolar (cinco a diecinueve anos), los adolescentes
entre quince y diecinueve afos de edad, y los lideres de la comunidad.

De acuerdo con la naturaleza de los distintos objetivos de la investigacion, se em-
plearon diversas técnicas de relevamiento de informacion, tales como entrevistas en pro-
fundidad, entrevistas semiestructuradas, observaciones de clase, grillas de observaciones,
grupos focales y evaluaciones de ejercicios realizados en clase por alumnas y alumnos de
distintos grados.

El enfoque es sin duda interdisciplinario, ya que involucra no sélo un acercamiento
sociolégico a la problematica sino también educativo, integrando aspectos de la gestién
y los procesos de ensefianza, en particular sobre la alfabetizacion.

La informacién fue relevada por un equipo de investigaciéon conformado por diez
profesionales de las ciencias sociales (sociélogos, antropélogos, especialistas en educacion
y una abogada), quienes participaron a lo largo del trabajo de campo durante el ano 2007.

Padres y madres con nifos, nifas y adolescentes en edad escolar fueron entrevis-
tados con el propdsito de examinar la situacion social, econémica y educativa de todos
los miembros del hogar, conocer las experiencias educativas de sus hijas e hijos, y dar
cuenta de sus valoraciones y expectativas en torno a la educacién de éstos. La indaga-
cién también incluyé sus opiniones acerca de la escuela y los docentes, los vinculos que
mantienen con la institucidon escolar y los principales problemas que perciben en los
nifios, las nifias y los adolescentes.
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Asimismo, en cada comunidad se entrevistd a adolescentes (mujeres y varones
de quince a diecinueve afios de edad) estuviesen o no asistiendo a algun establecimien-
to educativo. Mediante estas entrevistas se registraron sus trayectorias educativas, los
motivos de abandono o de continuidad educativa, las experiencias escolares en el nivel
primario y medio, y los vinculos y las relaciones con docentes, directivos y compafieros.
También se indagd sobre su participacion en actividades en la comunidad, actividades
recreativas, acceso a informaciéon y tecnologias. Finalmente se les consulté sobre sus
planes y expectativas a futuro.

Ademas de las entrevistas individuales a adolescentes, se realizaron grupos fo-
cales (separadamente con varones y con mujeres) para examinar aspectos vinculados
a la cultura juvenil y sus percepciones sobre la problematica de los jovenes en las
comunidades.

En conjunto, se relevo un total de 53 entrevistas individuales en profundidad a
padres, madres y jévenes en las comunidades kolla y la misma cifra en las comunidades
mapuche. Las entrevistas permitieron recolectar informacion social, econémica y demo-
gréfica referida a 193 individuos en las comunidades kolla y a 207 individuos en las
comunidades mapuche.

Las escuelas primarias que atienden a poblaciones de las comunidades fueron
también estudiadas mediante un abordaje multiple, que incluyé entrevistas a directivos y
docentes, observaciones de clases, ejercicios con alumnos y grillas estandarizadas sobre
el estado general de la escuela.

Mediante entrevistas con docentes, asistentes docentes aborigenes y directivos, se
examinaron aspectos de su formacion y trayectoria, de la gestiéon de la institucion esco-
lar, asi como pedagdgicos y sociales. Se indagd acerca de las particularidades del trabajo
en comunidades indigenas desde sus perspectivas, y sus opiniones sobre la educacion
intercultural y las estrategias que desarrollan para ponerla en practica. También se indagé
sobre las relaciones que mantienen con padres y madres, con la comunidad y con sus
lideres.

Mediante las observaciones de clase se examinaron las practicas docentes y la
dinamica de clase, incluida la participacién de los nifios. Los ejercicios realizados con
alumnas y alumnos permitieron evaluar su comprension lectora. Ambas estrategias fue-
ron integradas en el examen de los procesos de alfabetizacién que se desarrollan en las
escuelas que participaron en el estudio.

Finalmente, mediante las grillas estandarizadas se relevaron el estado edilicio y
la infraestructura (tamafio medio de los cursos, existencia de patio, estado general de
las aulas), los recursos técnicos (numero de computadoras, libros, materiales escolares y
didacticos, entre otros) y asistenciales (becas, comedores escolares), asi como la cantidad
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de docentes, la relacion alumnos-docentes, el porcentaje de docentes calificados y la
antigliedad en la docencia y en la escuela.

Las entrevistas con lideres (caciques y representantes legales de las comunidades) e
informantes clave (agentes sanitarios, enfermeros, médicos, miembros de organizaciones
no gubernamentales, entre otros) ofrecieron informacién relevante sobre las caracteristi-
cas de la comunidad, sus necesidades, la problematica juvenil y la situacién educativa de
nifos, nifas y adolescentes.

El estudio realizado concibe a las comunidades como entidades Unicas y comple-
jas, y su examen involucra el andlisis de una serie de niveles, contextos e informantes. Asi,
por ejemplo, para comprender el proceso de abandono escolar, se examinan en forma
simultanea los condicionantes socioeconémicos familiares, las valoraciones y expecta-
tivas educativas de las familias, las actividades econémicas y domésticas que realizan,
los apoyos institucionales con los que cuentan y el rendimiento escolar de los nifios. En
cambio, para dar cuenta de los procesos de ensefianza y aprendizaje en las escuelas de
las comunidades, se registran de forma sistematica los contextos escolares, los recursos
con los que cuentan las escuelas, los discursos docentes sobre la gestion escolar, las
practicas pedagogicas y la educacién intercultural (y bilingle), y un examen concreto de
la dindmica en las aulas y del rendimiento de los alumnos.
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